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• 製品の比較 
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製品の比較 

HP LaserJet P4014 モデル 


HP LaserJet P4014 プリンタ 


HP LaserJet P4014n プリンタ HP LaserJet P4014dn 


CB506A 


CB507A 


CB512A 





最高印刷速度はレターサイズの用紙で 
45枚/分 （ ppm )、 A 4 サイズの用紙で 
43枚/分 ( ppm ) 

96 MB のランダムアクセスメモリ 
( RAM ) を内蔵。 608 MB に扼張可能 

HP プリントカートリッジで、最高 
10,000枚まで印刷可能 

トレイ1 - 最大100か 

トレイ2 -最大500か 

500枚収納の下向き排紙ビン 

100枚収納の上向き排紙ビン 

4巧表示のグラフィックコントロー 
ルパネルディスプレイ 


HP LaserJet P 4014 プリンタと同じ機能に 
加え、次の特徴を脯えています。 

• HP Jetdirect ネットワーク機能を内蔵 

• 128 MB RAM を内蔵。 640 MB に拡張 
可能 


HP LaserJet P 4014 n プリンタと同じ機能に 
加え、次の特徴を備えています。 

• 両面自動印刷巧アクセサリ 


高速 USB 2.0 ポート 

拡張 I/O (曰〇)スロット 

デュアルインラインメモリモジュー 
ル ( DIMM ) 空きスロット X 1 
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HP LaserJet P4015 モデル 



. 最高印刷连度はレターサ 

イズの用おで52か/分 
( ppm )、 A 4 サイズの用 
紙で50枚/分 （ ppm ) 

• HP Jetdirect ネットワー 
ク機能を内蔵 

• 128 MB のランダムアク 
セスメモリ （ RAM ) を 
内蔵。日 40 MB に拡張巧 
能 

. HP プリントカートリ 
ッジで、最高10,000枚 
まで EP 刷可能 

• トレイ1 - 最大100枚 

• トレイ2 -最大500枚 

■ 500枚収納の下向き排紙 

ビン 

• 100枚収納の上向き排紙 
ビン 

• 4行表示のグラフィッ 
クコントロールパネ 
ルディスプレイ 

• テンキー 

• 高速 USB 2.0 ポート 

• 瞄張 I/O ( EIO ) スロット 

• デュアルインラインメ 
モリモジュール 
( DIMM ) 空きスロット 

X 1 


HP LaserJet P 4015 n プリン 
夕と同じ機能に加え、次の特 
微を備えています。 

• 両面自動印刷用アクセサ 
U 


HP LaserJet P 4015 n プリン 
夕と同じ機能に加え、次の特 
徴を楠えています。 

• 500枚給紙トレイ（トレ 

イ 3) 


HP LaserJet P 4015 n プリン 
夕と同じ機能に加え、次の特 
徴を備えています。 

• 500枚給紙トレイ（トレ 
ィ 3) 

• 兩面自動印刷用アクセサ 
ゾ 
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HP LaserJet P4515 モデル 





最高印刷速度はレターサ 
イズの巧紙で日2枚/分 
( ppm )、 A 4 サイズの用 
紙で60枚/分 （ ppm ) 

HPJetdirect ネツトワー 
ク機能を内蔵 

128 MB のランダムアク 
セスメモリ （ RAM ) を 
内蔵。 640 MB に扼張可 
能 

HP プリントカートリ 
ツジで、最高10,000枚 
まで印刷可能 


HP LaserJet P 4515 n プリン HP LaserJet P 4515 n プリン HP LaserJet P 4515 n プリン 
夕と同じ機能に加え、次の特夕と同じ機能に加え、次の特夕と同じ機能に加え、次の特 
微を備えています。 徴を備えています。 徴を棉えています。 


500枚給紙トレイ（トレ 
イ 3) 


500枚給紙トレイ（トレ 
イ 3) 

両面自動印刷用アクセサ 

'J 


500枚給紙トレイ（トレ 

ィ 3) 

両面自動巧刷用アクセサ 

'J 

500枚収納の5ビンメ 
ールボックス（仕分け 
用） 


• トレイ1 - 最大100か 


• トレイ2 -最大500枚 

♦ 500枚収納の下向き排紙 
ビン 


• 100枚収納の上向き排紙 
ビン 

• 4行表示のグラフィッ 
クコントロールパネ 
ルディスプレイ 

• テンキー 

• 高速 USB 2.0 ポート 

• 拡張 I/O ( EIO ) スロット 

• デュアルインラインメ 
モリモジュール 
( DIMM ) 空きスロット 

X 1 
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機能の比較 


機能 

説明 

性能 

• 540 MHz プロセッサ 

ユーザーインターフェイス 

• コントロールパネルのヘルプ 

• 4行のグラフィックディスプレイ、テンキー (HP LaserJet P 4014 モデルにはテンキーな 
し） 

• HP Easy Printer Care ソフトウエア （ Web ベースのステータスおよびトラブル解決ツー 
ル） 

■ Windows ⑥および Macintosh 用プリンタドライバ 

■ サポートおよびサプライ品のを文にアクセスする内蔵 Web サーバ（ネットワーク接続モデ 
ルのみ） 

プリンタドライバ 

• HP PCL 5 Universal Print Driver for Windows (HP UPD PCL 5) 

• HP PCL 6 

• HP PostScript エミュレーシヨン Universal Print Driver for Windows (HP UPD PS ) 

解像度 

• FastRes 1200 :ビジネス文書やグラフィックスの高速.高画質巧刷に適した1200 dpi 印刷 
品費を実現 

• ProRes 1200 :ラインアートやグラフィックイメージを最高画質で表現する1200 dpi 印刷 
品質を実現 

• 600 dpi : EP 刷速度が最速 

保存機能 

• フォント、フォーム、およびマクロ 

• ジヨブの保持 

フホント 

• PCL で103種類の内蔵スケーラブルフォントを使巧可能 。 HPUPD PostScript エミュ 
レーシヨンは目3種類のフォントに対応 

• 80種類のスクリーンフォント（本デバイスに一致した TrueType 書体、各種のソフトウエ 
アで使巧可能） 

• USB ポートからフォントを追加可能 

アクセサリ 

• HP 500枚給紙トレイ（トレイを最高4つまで追加可能） 

• HP 1,500枚大容量給紙トレイ 

• HP LaserJet 75枚封筒フィーダ 

• HP LaserJet プリンタスタンド 

• HP LaserJet 自動両面巧刷ユニット 

• HP LaserJet 500枚スタツカ 

• HP LaserJet 500枚ステイプラ/スタッカ 

• HP LaserJet 500枚収納5ビンメールボックス 

を記： 各モデルには、最大4つの500枚給紙トレイを装着できます。最大3つの500枚給 
紙トレイと、1,500か大容量給紙トレイを1つ装着できます。1,500か大容量給紙トレイを取り 
付ける場合は、必ずその他のトレイの下に取り付けます。 
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機能 


説明 


を続 

高速 USB 2.0 掠続 

HP Jetdirect フル機能内蔵プリントサーバ（ IPv 4、 IPv 6、および IP Security に対応。 

HP LaserJet P 4014 プリンタ用オプション） 

HP Web Jetadmin ソフトウエア 

拡張 I/O ( EIO ) スロット 

サプライ品 

サプライ品ステータスページには、トナーレベル、ページ数、推を残りページ数が表示さ 
れます。 

HP プリントカートリッジの装着時に、その信頼性がチェックされます。 

インターネット対巧のサプライ品ミ主文機能 （HP Easy Printer Care を使用） 

対応オペレーテイングシステム 

Microsoft ® Windows ® 2000、 Windows ® XP 、 および Windows Vista ™ 

Macintosh OS X 、 V 10.2.8、 V 10.3、 V 10.4、 V 10.5 降 

Novell NetWare 

Unix ® 

Linux 

ューザー補助 

オンラインユーザーガイドは、テキストスクリーンリーダーで利用可能。 

プリントカートリッジは、手で着脱可能。 

ドアおよびカバーはすべてち手で開閉巧能。 

トレイ1に用紙を手でセット可能。 
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各部の名称 

前面図 



1 

上部排紙ビン 

2 

コントロールパネル 

3 

上部カバー(プリントカートリッジにアクセス可能） 

4 

トレイ1(引いて開く） 

5 

トレイ2 


背面図 



1 後部排紙トレイ（手前に引いて開く） 
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2 

両面印刷アクセサリカバー（このカバーを取り外して兩面印刷アクセサリを取り付ける） 

3 

インタフエースポート 

4 

ちカバー ( DIMM スロットにアクセス可能） 

5 

オン/オフスイッチ 


インタフエースポート 



モデルとシリアル番号のラベル 

モデルとシリアル番号が記載されたラベルは上部カバーの内側にあります。 
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製品の概要 


2 


コントロールパネル 


• コントロールパネルのレイアウト 
• コントロールパネルのメニューの使用 

• f 手歷のま示1メニュー 

• h ジョブ取得1メニュー 

• M 青報1メニュー 

• f 用紙処理1メニュー 

• f デバイスの訟定1メニュー 

• f 該断1メニュー 

• li (■-ビス]メニュ ー 
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コントロールパネルのレイアウト 

コントロール パネルを使用して、プリンタやジョブの ステー タスを確認したり、プリンタを設定し 
たりできます。 


广 1 II 2~ir3 1 



番号 

ボタンまたはランプ 

機能 

1 

コントロールパネルデイスプ 
レイ 

ステータス、メニュー、ヘルプ、エラーメッセージが表示されます。 

2 

▲ 上向き矢印 

1つ前の項目に移動します。数値の場合は、値が増加します。 

3 

?ヘルプボタン 

コントロールパネルディスプレイのメッセージに関する情報を表示しま 
す。 

4 

OK ボタン 

• 選キ尺した値を保存します。 

• コントロールパネルディスプレイで強調表示されている項目が実行さ 
れます。 

• エラー状態が解除されます（解除可能な場合)。 

5 

® 停止ボタン 

現在の EP 刷ジョブをキャンセルし、プリンタをクリアします。 

6 

▼ 下向き矢印 

次の項目に移動します。数値の場合は、値が減かします。 

7 

S 戻る矢印 

メニューツリーの1つ上のレベルに戻ります。数値の場合は、直前に入力 
した値に戻ります。 

8 

B メニユー ボタン 

• メニューの開閉を切り替えます。 

9 

印字可 ランプ 

• オン：プリンタがオンライン状態になっていて、印刷データを受け取る 
準備ができています。 

• オフ：プリンタがオフライン（休止）状態になっているか、エラーが発 
生しているために、プリンタがデータを受け取ることができません。 

• 点滅：プリンタがオフラインが態に移巧中です。現在のジョブの処理が 
停止し、印刷中のページがすべて用紙経路から排出されます。 

10 

データ ランプ 

• オン：印刷対象データの一部を受信清みですが、残りのデータを待機中 
です。 

• オフ：印刷対象データがありません。 

• 点滅：データを姐理中または印刷中です。 
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番号 

ボタンまたはランプ 

機能 

11 

ミ主意 ランプ 

• オン：問題が発生しました。コントロールパネルディスプレイを参照 
して〈ださい。 

• オフ：正常に動作しています。 

• 点滅：ユーザーの操作が必要です。コントロールパネルディスプレイ 
を参照して〈ださい。 

12 

巧 フホルダボタン （ STAR : 
Secure Transaction Access 
Retrieval ) 

ま記： このボタンは、 

HP LaserJet P 4014 モデルに 
はありません。 

ジョブ取得メニューにすばやくアクセスできます。 

13 

C クリアボタン 

ま記： このボタンは、 

HP LaserJet P 4014 モデルに 
はありません。 

値をデフオルトに戻します。ヘルプが表示されている場合は、ヘルプを終了し 
ます。 

14 

テンキー 

ま記： このボタンは、 

HP LaserJet P 4014 モデルに 
はありません。 

数値を入力します。 
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コントロールパネルのメニューの使用 

コントロール パネルの メニ ューを表示するには、な下の手順に従います。 

メニューの 使用 

1. メニ ュー昌 ■ を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ または上向き矢印 ▲ を押してメニュー項目間を移動します。 

3. 0 K を巧してオプションを選択します。 

4. 戻る矢印 S を押して、上のレベルに戻ります。 

5. メニュ ー昌を巧してメニューを終了します。 

6. メニュー項目の詳細を確認するじは、ヘルプボタン？を巧します。 

メインメニューには、次のものがあります。 

メインメニュー 手順の表示 

ジョブ取得 
情が 

用が処理 
デバイスの設を 
該断 

サー ビス 
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[手順の表示]メニュ ー 


[手順の表示]メニューの項目を選択すると、詳細情報が印刷されます。 


項目 

説明 

紙詰まりの解消 

紙詰まりを取り除く方法が印刷されます。 

トレイのセット 

給紙トレイに用紙をセツトするちまが EP 刷されます。 

特殊メディアのセット 

封筒やレターへツドなど、特殊巧紙をセツトする方法が印刷されます。 

両面に印刷 

両面印刷機能の使用方法に関するページが印刷されます。 

を記： [雨面に EP 刷]メニュー項目は、両面印刷バンドルにのみ表示されます。 

使用可能な用紙 

印刷可能な用紙タイプとサイズが印刷されます。 

E 口刷ヘルプガイド 

Web 上の追加ヘルプへのリンクに関するページが印刷されます。 
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[ジョブ取得]メニュ ー 

このメニューでは、プリンタじ保巧されているジョブを一覧表示したり、ジョブ保を機能にアクセス 
できます。保巧されているジョブは、プリンタの コントロール パネルから印刷■削除できます。こ 
のメニューは、プリンタに 80 MB な上の基本メモリが備わっている場合に表示されます。このメニ 
ューの使巧方法については、 93ぺージの「ジョブなを機能のイ吏用 I を参照してください。 


載 を記： プリンタの電源を切ると、オプションのハードディスクを取り付けていない限り、保巧さ 
れているジョブはすべて削除されます。 

を記； フナルダボタン-日を押すと、このメニューに直接移動できます。 


項目 子項目 値 説巧 


ユーザー名 全ジョブ （ PIN 有り） 印刷 ユーザー名：ジョブを送信したユーザーの名 

前です。 

勘除 

• EP 刷： PIN を入力し、選がしたジョブを 
巧刷します。 

部数：印刷する部数 （1 〜32000)を選 
択します。 

• 削除： PIN を入力し、選択したジョブを 
削除します。 


全ジョブ （ PIN なし） 印刷 ■ 印刷：選択したジョブを印刷します。 

全ジョブを削除 • 削除：すべてのジョブを削除します。ジ 

ヨブを削除する前に、確認メッセージが 
表巧されます。 
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[情報]メニュ ー 

情報メニューでは、プリンタや設定の詳細情報を印刷できます。いずれかの情報を選択して、 0 K を 
押します。 


項目 

説明 

メニューマップの印刷 

コントロールパネルのメニュー項目の構成と現在の設定を示すメニューマップを印刷しま 
す。 

設をの E 口刷 

現在のプリンタ設定が印刷されます 。 HP Jetdirect プリントサーバがインストールされて 
いる場合は 、 HP Jetdirect の設定ページも巧刷されます。 

サプライ品のステータスペー 
ジの印刷 

サプライ品のステータスページを印刷します。プリンタで使用しているサプライ品の残 
量、残りの予想印刷ページ数、カートリッジの使用が況、シリアル番号、ページ数、ミ主文方 
まを確認できます。このページは、 HP の純正サプライ品を使用している場合のみ表示され 
ます。 

使用が況ページの印刷 

プリンタで印刷したすべての用紙サイズの枚数、面印刷または両面印刷の区別、およびぺ 
ージ数を示すページを印刷します。 

ファイルデイレクトリの印刷 

取り付けられているすべてのマスストレージ T ■'バイスし関する情報を表でするファイル了‘ 
ィレクトリを印刷します。この項目は、認識可能なファイルシステムが格納されたマスス 
トレージデバイスがプリンタに取り付けられている場合にのみ表示されます。 

PCL フォントリストの印刷 

プリンタで現在使用できるすべての PCL フォントを表示する PCL フォントリストを印 
刷します。 

PS フォントリストの印刷 

プリンタで現在使用できるすべての PS フォントを表示する PS フォントリストを EP 刷 
します。 
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[用紙処理]メニュ ー 

このメニューを使巧して各トレイの巧紙サイズとタイプを設定します。この情報に基づいて、高品質 
のぺージが印刷されます。詳細については、 84 ぺージの「トレイの設を I をを照して〈ださい。 

このメニュー項目の一部は、ソフトウ王アプログラムやプリンタドライバでも設定できます。プロ 
グラムやプリンタドライバの設をは、コントロールパネルの設をよりも優先されます。 


項目 


値 

説明 

封筒フィーダのサイズ 

封筒フィーダで使用可能な用 
がサイズのリスト 

現在封筒フィーダにセットされている用紙のサイズを設定できます。 

封筒フィーダのタイプ 

封筒フィーダで使用可能な用 
紙タイプのリスト 

現在封筒フィーダにセットされている用紙のタイプを設定できます。 

トレイ 

1サイズ 

トレイ1で使巧可能な巧紙サ 
イズのリスト 

現在トレイ1にセットされている用組のサイズを設をできます。デ 
フォルト設をは[任意のサイズ]です。 




任意のサイズ：トレイ1のタイプとサイズを「任意」に設定する 
と、トレイ1に用紙がある限り、トレイ1にある用紙が使用され 
ます。 




な意のサイズなかのサイズ：印刷ジョブのタイプまたはサイズがこ 
のトレイにセットされている用化のタイプまたはサイズに一致する場 
合のみ、このトレイの用紐が使用されます。 

トレイ 

1タイプ 

トレイ1で使巧可能な巧紙夕 
イプのリスト 

現在トレイ1にセットされている用紙のタイブを設定できます。デ 
フォルト設定は[任意のタイプ]です。 




任意のタイプ：トレイ1のタイプとサイズを「任意」に設定する 
と、トレイ1に用紙がある限り、トレイ1にある用紙が最初に使 
用されます。 




な意のタイプな外のタイプ：このトレイがデフォルトになりませ 
ん。 

トレイ 

[N] サイズ 

トレイ2またはオプションの 
トレイで使用可能な用紙サイ 
ズのリスト 

この用紙サイズは、トレイのガイドの位置に応じて自動的に検出され 
ます。デフホルト設定は、 110 V エンジンのレターまたは 220 V 
エンジンの A4 です。 

トレイ 

[N] タイプ 

トレイ2またはオプションの 
トレイで使巧可能な用紙タイ 
プのリスト 

トレイ2またはオプションのトレイに現在セットされている用が夕 
イプに合わせて値を設をします。デフホルト設をは[任意のタイプ] 
です。 
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[デバイスの設定]メニュ ー 

このメニューを使巧して、デフオルトの印刷設定の変更、印刷品質の調整、システム設定や I / O ナプ 
シヨンの変更などを行います。 

[印刷]サブメニュ ー 

このメニュー項目の一部は、ソフトウェアプログラムやプリンタドライバでも設定できます。プロ 
グラムやプリンタドライバの設定は、コントロールパネルの設定よりも優先されます。これらの設 
定は、可能であればプリンタドライバで変更することをお勧めします。 


項目 

値 

説明 

部数 

1 〜 32000 

デフオルトの印刷部数 （1 〜 32000) を設定します。テンキーを 
使用して印刷部数を入力します。テンキーがない場合は、上向 
き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して部数を選択します。こ 
の設定は、プログラムやプリンタドライバで印刷部数を指定で 
きない印刷ジョブの場合のみ適用されます （ UNIX や Linux な 
どのプログラム)。 

デフナルト設定は1です。 

ま記： 印刷部数はプログラムやプリンタドライバで設定する 
ことをお割めします（プログラムやプリンタドライバの設定 
は、コントロールパネルの設定よりも優先されます)。 

デフオルトの用がサイズ 

使用可能な用紙サイズのリ 

用紙および封筒のデフオルトのサイズを設定します。この設定 


スト 

は、プログラムまたはプリンタドライバで用紙サイズが指定さ 
れていない印刷ジョブに適用されます。デフオルト設定は[レタ 
-] です。 

デフオルトカスタム用紐サイ 

計測単位 

トレイ1または500枚収納用紙トレイでほ用するデフオルト 

ズ 

X の寸法 

のカスタム用紙サイズを設定します。 

計測単位：カスタム用紙サイズの単位（インチまたはミリメー 


Y の寸法 

トル）を選択します。 

X の寸法：用紙の幅（トレイにセットしたときの横方向の長 
さ）を設定します。範囲は76〜 216 mm (3.0 〜 8.50 イン 
チ）です。 

Y の寸法：用紙の長さ（トレイにセットしたときの綱方向の長 
さ）を設定します。範囲は127〜 356 mm (5.0 〜 14.0 イン 
チ）です。 

排紙先 

使用可能な排紙先のリスト 

排紙先のビンを設定します。装着されている排紙アクセサリに 
応じてリストは異なります。デフホルト設定は標準の最上部ビ 
ンです。 

両面印刷 

オフ 

この項目は、オプションの両面印刷 ユニッ トを取りがけた場合 
にのみ表示されます。両面印刷を行う場合は[オン]に、片面印 


オン 

刷を行う場合は[オフ]に設をします。 

デフオルト設をは[オフ]です。 

両面綴じ込み 

ロングエッジ 

両面印刷時に綴じ込みを巧うエッジを変更します。オプション 
の雨面印刷ュニットが取り付けられ、[両面印刷]力《[オン]に設 


シヨートエッジ 

定されている場合のみ表 7 F されます。 

デフナルト設定は [ロングエッジ] です。 

A かレター 置き換え 

NO 

プリンタに A 4 サイズの用紙がセットされていない場合に、 

A 4 サイズのジョブをレターサイズの用紙に印刷するには、 


YES 

[ YES ] を選がします（またはこの逆)。 
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項目 

値 

説明 



デフホルト設をは [ YES ] です。 

手差し 

ナフ 

自動給がを無効にし、トレイ 1 から手差しで給紐します。[手差 
し]=[オン]の状態でトレイ 1 が空であると、印刷ジョブを送 


オン 

信したときにプリンタがオフラインになります。コントロール 
パネルに手差し[用紙サイズ]と表示されます。 

デフオルト設定は[オフ]です。 

COURIER フナント 

標準 

使用する Courier フォントのパ'-ジョンを選択します。 


濃い 

標準： HP LaserJet 4 シリーズ製品に内蔵されている Courier 
フォントです。 

濃い： HP LaserJet III シリーズ製品に内蔵されている 

Courier フホン トです。 

デフホルト設定は[標準]です。 

ワイド A 4 

NO 

A4 用紙の 1 行に印刷する文字数を変更します。 


YES 

NO : 1 行に最高 78 文字までの 10 ピッチ文字を印刷します。 

YES : 1 巧に最高 80 文字までの 10 ピッチ文字を EP 刷しま 
す。 

デフオルト設定は [ NO ] です。 

PS エラーの印刷 

ホフ 

PS エラーページを印刷するかどうかを指定します。 


オン 

オフ： PS エラーぺージは巧刷されません。 

オン： PS エラーが発生した場合、 PS エラーページが印刷さ 
れます。 

デフホルト設定は[オフ]です。 

PDF エラーの印刷 

ホフ 

PDF エラーページを印刷するかどうかを指定します。 


ナン 

オフ： PDF エラーぺージは印刷されません。 

オン： PDF エラーが発生した場合に、 PDF エラーページが 
印刷されます。 

デフホルト設定は[オフ]です。 
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項目 

値 

説明 

PCL サブメニユー 

用紙の長さ 

デフォルトの用紙サイズの行送りを 5 〜 128 行の範囲で設定 
します。 


印刷の向き 

デフォルトの給紙方向（横または縦）を設定します。 



を記： 用紙の給紙ち向は、プログラムまたはプリンタドライ 
バで設定することをお勤めします（プログラムやプリンタドラ 
イバの設定は、コントロールパネルの設定よりも優先されま 
す)。 


フナントソース 

フォントソース（内蔵または 曰〇 ディスク）を選択します。 


フナント番号 

各フナントに番号が割り当てられ、その番号がプリンタの 

PCL フォントリストに登録されます。フォント番号は、リス 
卜の「フォント香号」の列に表示されます。フォント香号の範 
囲は〇〜 102 です。 


フォントピッチ 

フォントピッチを選キ尺します。選キ尺したフォントによっては、 
この項目が表示されない場合がありまず。植の範囲は 0.44 〜 
99.99 です。 


フナントポイントサイズ 

フォントポイントサイズを選キ尺します。範囲は 4.00 〜 999. 
75 です。デフォルト設定は 12.00 です。 


シンボルセット 

プリンタのコントロールパネルからシンボルセットを 1 つ選 
おします。シンボルセットとは、特定フォント内のすべての文 
字を他と区別できるようにグループ化したものです。線描画文 
字には PC -8 や PC -850 をお勧めします。 


LF に CR を追加 

旧バージョンとの互換性がある PCL ジョブ（純粋な了キストの 
みで制御文字なし）のを行末にキャリッジリターンを追加する 
には、 [ YES ] を選がします。 UNIX などの特定の環境では、新 
しい巧の表示にラインフィード制御コードしか使巧されませ 
ん。必要なキャリッジリターンをを巧末に追加するには、この 
オプションを選択します。 


を白ページを省略 

ユーザー独自の PCL を生成するときに、余分なフォームフィ 
ードが入って 1 ページ上のブランクページが EP 刷される場 
合があります。ページが空白の場合、フォームフィードを無視 
するには、 [ YES ] を選択します。 


メディアソース マッ ピン 

グ 

プリンタドライバを巧巧していない場合や、ソフトウェアプ 
ログラムにトレイ選がオプションがない場合に、給紐トレイを 
番号で選が-管理します。クラシック： HP LaserJet 4 な前の 
モデルのトレイ香号を使用します。標準： HP LaserJet の最新 
モデルのトレイを号を使用します。 

[印刷品質] サブメニ 

ユー 


このメニュー項目の一部は、ソフトウェアプログラムやプリンタドライバでも設定できます。プロ 
グラムやプリンタドライバの設定は、コントロールパネルの設定よりも 優 ホされます。これらの設 
定は、可能であればプリンタドライバで変更することをお封めします。 

項目 

値 

説明 

登録の設定 

テストページの印刷 

ソース 

トレイ [ N ] の調節 

イメージをページの中央に配置するためにマージンを上から 
下/左から右に位置合わせします。また、両面巧刷において、 
表に EP 刷するイメージの位置を裏に印刷するイメージの位置 
に合わせることができます。 A 面および両面印刷の兩方で調 
整できます。 
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項目 


値 


説明 


フユーザモード 使用可能な用紙タイプのリス 

h 


テストページの印刷：現在の位置合わせ設定を確認するテ 

ストぺージを印刷します。 

ソース：テストぺージを印刷するトレイを選がします。 

トレイ [ N ] の調節：指定したトレイの位置合わせを設定し 

ます。 「[ N ]」 はトレイの番号です。取り付けられているトレ 

イごとに選が内容が表示されます。各トレイごとに位置合わ 

せを設定する必要があります。 

. X 1 シフト：トレイに用紙がセットされている状態で、 
用紙の横ち向のイメージの位置合わせを行います。雨面 
EP 刷の場合は、この面は用紙の第2面（裏面）です。 

• X 2 シフト：而面巧刷ページの第1面（表面）用に、卜 
レイに用紙がセットされている状態で用紙の横方向のイ 
メージの位置合わせを巧います。この項目は、プリンタ 
に内蔵両面印刷ュニットがあり、[両面印刷]が[オン] 
の場合のみ表示されます。まず X 1 シフトから先に設 
定してください。 

• Y シフト：トレイに用紙がセットされている状態で、用 
紙の綱方向のイメージの位置合わせを巧います。 

[ソース]のデフオルト設定はトレイ2です。トレイ1の 

調整およびトレイ2の調整のデフオルト設定は0です。 


それぞれの用紙タイプに関連付けるフューザモードを設定し 
ます。 


フューザモードは、特定の用紙タイプに印刷すると問題が発 
生する場合のみ変更してください。用紙のタイプを選がする 
と、その用紙タイプで選ができるフューザモードが表示され 
ます。このプリンタでサポートされているモードは次のとお 
りです。 

標準：ほとんどの用紙タイプに対応します。 

薄手1:ほとんどの用紙タイプに対応します。 

薄手2: メディアにしわができる場合は、このモードを使用 
します。 

厚手：胆めの用紙の場合に使用します。 

デフホルトのフューザモードは、ほとんどの用紙タイプに対 
応する[薄手 1] です。 OHP フィルムの場合は[薄手2]、粗 
めの用紙の場合は[厚手]を選巧してください。 

を意： OHP フィルムのフューザモードは変更しないでく 
ださい。 OHP フィルムに印刷する場合、博 手 2] に設定し 
ておかないと、プリンタやフューザが損傷して交換が必要に 
なる場合があります。プリンタドライバで[タイプ]を必ず 
[OHP フィルム ] に設定し、プリンタのコント ロール パネ 
ルでトレイタイプを OHP フィルム に設定してください。 

[モードを復元します]を選がすると、各用紙タイプのフュー 
ザモードがデフホルトの設定にリセットされます。 
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項目 


値 


説明 


最適化 細部を重視 

用紙タイプによる最適化では- 

なく （または用紙タイプによ最適化モードを復元します 
る最適化に加え)、すべてのジ 
ヨブで特定のパラメータを最 
適化します。 


印刷がぼやけていたり、線のトナーが雕散している場合は、 
この設定をオンにします。 


[最適化]の全設定を[オフ]に戻します。 


解像度 


300 

600 


解像度を選がします。解像度を変更しても印刷速度は変化し 
ません。 


300 :ドラフト品質で EP 刷を行います。 HP LaserJet III 製 
FASTRES 1200 品ファミリとの互換性を持たせることができます。 


PRORES 1200 600 :高品質なテキスト印刷を行います。 HP LaserJet 4 製 

品ファミリとの互換性を持たせることができます。 


FASTRES 1200 :ビジネス文書やグラフ ィ ックスの高速/高 
画質印刷に適した 1200 dpi 印刷品質が得られます。 

PRORES 1200 :ラインアートやグラフイックスイメージ 
の高速/高画質巧刷に適した 1200 dpi 巧刷品費が得られます。 

ま記： 解像度は、プログラムまたはプリンタドライ/くで変 
要することをお勧めします（プログラムやプリンタドライバ 
の設定は、コントロールパネルの設定よりも優先されます)。 

デフホルト設定は [FASTRES 1200] です。 


RET 

ホフ 

リゾリ ユーシ ヨンエンハンスメントテクノロジー ( REt ) 設 
定を使用すると、斜めの線、曲線、輪郭をなめらかに表現で 


薄手 

きます。 


標準 

印刷解像度が FastRes 1200 または ProRes 1200 に設定さ 
れている場合は、 REt 設定を使用しても印刷品質に影響はあ 


濃い 

りません。それが外の解像度であれば、 REt を選キ尺すること 
によって印刷結果が向上します。 

ま記： REt 設定は、ブログラムまたはプリンタドライバ 
で変更することをお勧めします（プログラムやプリンタドラ 
イバの設定は、コントロールパネルの設定よりも優先されま 
す)。 

デフオルト設定は[標準]です。 


ECONOMODE オン エコノモードは、ページごとのトナー使用量を節約するため 

の機能です。このオプションを選択すると、トナーの寿命が 
オフ 延びてページごとのコストが削減されます。ただし、印刷品 

質はほ下します。印刷ページは薄くなりますが、試し刷りに 
は適しています。 

エコノモードを常に使用することはお勤めしません。エコノ 
モードを常に使用すると、プリンタカートリッジ内の機械部 
品の寿命よりもトナーの寿命の方が長〈なる可能性がありま 
ず。このようなが況で印刷品質がほ下し始めたら、カートリ 
ッジにトナーが残っていても、新しいプリントカートリッジ 
に交換する必要があります。 


を記： エコノモードのオン/オフの切り替えは、プログラム 
またはプリンタドライバで設定することをお割めします（プ 
ログラムやプリンタドライバの設定は、コントロールパネ 
ルの設定よりも優先されます)。 

デフオルト設定は[オフ]です。 
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項目 

値 

説明 

トナー濃度 

1〜5 

トナー濃度の設定によって、ページ上の印刷を薄く、または 
濃くすることができます。濃度は「1」（薄い）から「5」（濃 
し、）の範囲で選がします。通常は、デフナルトの「3」の濃度 
で最適な結果が得られます。 

自動クリーニング 

オフ 

一定のページ数を印刷した後に用紙経路を自動的にクリーニ 
ングします。[クリーニング間隔]でページ数を設定します。 


オン 

デフオルト設をは[オフ]です。 

クリーニング間隔 

1000 

この項目は、[自動クリーニング]がオンの場合のみ表示され 
ます。 


2000 

クリーニングの実巧間隔をページ数で指定します。 


5000 



10000 



20000 


自動クリーニングサイズ 

レター 

この項目は、[自動クリーニング]がオンの場合のみ表示され 
ます。 


A 4 

自動生成されるクリーニングページのサイズを設定します。 

クリーニングページの作成 

選巧できる値はありません。 

クリーニングページを印刷するには、 OK を押します（フュ 
ーザのトナーをクリーニングします）。クリーニングぺージ 



の説明に化ってください。詳細については、 130ぺージの 
「田組が路のクりーニンヴ I ををおして<ゼ式い。 




クリーニングぺージの処理 

選巧できる値はありません。 

この項目は、クリーニングページの印刷後に表示されます。 
クリーニングページに印刷された指示に従ってください。ク 
リーニング処理には最長で2分半ほどかかります。 


[システムセツトアップ]サブメニュー 


プリンタの動作を設定します。印刷のを件に応じて、プリンタを設定してくださし、。 


項目 

値 

説明 

日付/時刻 

日付 

日付と時刻を設まします。 


日付形式 



時刻 



時刻形式 


ジョブ保存限界 

1〜100 

プリンタに保存できるクイックコピージョブの数を指定し 
ます。 



デフオルト設定は32です。 

ジョブ保留タイムアウト 

ホフ 

保留されているジョブがキューから自動的に削除されるまで 
の時間を設定します。 


1時間 

デフオルト設定は[オフ]です。 


4時間 



1曰 



1週 
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項目 

値 

説明 

アドレス表示 

自動 

プリンタがネットワークに接続されている場合に IP アドレ 
スをディスプレイに表示するかどうかを指定します。[自動] 


オフ 

力《選択されている場合、「印字可」メッセージともにプリンタ 
の IP アドレス表示が表示されます。 

デフオルト設定は[オフ]です。 

トレイの設を 

要求されたトレイを使用 

プリンタドライバで指定したレ:1外のトレイの用紙を使巧する 
かどうか指定します。 

• 優先：選択したトレイにある用紙のみを使用するように 
設定します。選択したトレイが用紙切れでも、他のトレ 
イにある用紙は使用されません。 

• 最初：選巧したトレイにある用紙を最初に使用するよう 
に設定します。ただし選択したトレイが用紙切れの場合 
は、別のトレイにある用紙が自動的に使用されます。 


手差しプロンプト 

印刷ジョブに適したタイプやサイズの ffl 衬 t がどのトレイにも 
ない場合、トレイ1にある用がのほ用を確認するメッセージ 
を常に表示するかどうかを指をします。 

• 常時：トレイ1にある用化をほ用する前に必ず確認メッ 
セージをま示する場合は、このオプションを選がしま 
す。 

• セットしてから使用：トレイ1が用が切れの場合のみ、 
確認メッセージが表示されます。 


PS メディア遅延 

ジョブの印刷に PostScript ( PS ) 用紙処理モデルと HP 用紙 
処理モデルのどちらを使用するかを指定しまず。有効の場 
合、 HP 用紙姐理モデルが PS 用紙処理モデルより優先的に 
使用されます。無効の場合、 PS 用紙処理モデルが使巧され 
まず。 


サイズ/タイププロンプト 

トレイを開いてから閉じたときに必ずトレイの設定メッセー 
ジとプロンプトを表示するかどうかを指定します。このプロ 
ンプトは、トレイにセットされている la 外の用紙タイプやサ 
イズをトレイに設定するちまを示しまず。 


別のトレイを巧用 

別のトレイを選択するプロンプトを有効または無効にします。 


空白ページを両面印刷 

オプションの両面巧刷ユニットを使用するときに、空白ペー 
ジの姐理方まを設定します。最速のパフォーマンスを得るに 
は、[自動]を選択します。片面のみに印刷される場合でも、 
常に両面印刷ユニットから給紙する場合は、 [ YES ] を選択し 
ます。 


トレイ2モデル 

トレイ2力《標準トレイであるか、カスタムトレイである 
かを指定します。 


イメージ印刷の向き 

排紙アクセサリが取り付けられているときに、ページ上にイ 
メージを配置するちまを設定します。 

• 標準：排紙アクセサリが取り付けられている場合でも、 
自動的にイメージを回転させます。これにより、常に巧 
紙を同じようにセットできます。 

• 代替：自動的にイメージが回転しません。このため、場 
合によっては用紙のセット方法を変える必要がありま 
ず。 

スリープ遅延 

1分 

15分 

プリンタがアイドル状態になってからスリープモードになる 
までの時間を設定します。 
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項目 

値 

説明 


30分 

スリープモードに入ると、次のような状態になります。 


45分 

• プリンタがアイドル状態のときに消費電力を最小限に抑 



スる。 


60分 

• プリンタの電子部品の港'おを軽減する（ディスプレイの 


90分 

バックライトはオフになりますが、表示内容は読むこと 
ができます)。 


2時間 

印刷ジョブを送信したり、プリンタのコントロールパネルの 


4時間 

キーを押したり、用紙トレイや上部カバーを開いたりする 
と、スリープモードが自動的に解除されます。 



デフォルト設定は口0分]です。 

スリープ復帰時刻 

月曜日 

スリープモードになっているプリンタをウォームアップす 
る「復帰時刻」を曜日ごとに設定します。各曜日のデフォル 


火曜日 

卜は、オフです。復帰時刻を設まする場合は、スリープモ 


水曜日 

ードになるまでの待機時間を長く設定することをお割めしま 
す。これにより、スリープモードからの復帰後すぐにスリー 


木曜曰 

プモードに戻らなくなります。 


金曜曰 



±曜日 



日曜日 


輝度を表示 

1〜10 

コントロールパネルディスプレイの禪度を指定します。デ 
フォルトは5です。 

パーソナリティ 

自動 

デフォルトのプリンタ言語（パーソナリティ）を選択しま 
す。選択可能な値は、インストールされているプリンタ言語 


PS 

によって決まります。 


PDF 

PCL サブメニユー 

特別な場合を除き、プリンタ言語は変更しないでください。 
別のプリンタ言語に変更すると、言語の自動切り換えができ 
なくなります。これを解除するには、特定のソフトウェアコ 
マンドをプリンタに送信する必要があります。 



デフオルト設定は[自即です。 


解除可能な警告 

ジョブ 

ナン 

プリンタのコントロールパネルに警告メッセージが表示され 
てからクリアされるまでの長さを設定します。 

ジョブ：警告メッセージは、関連ジョブが終了したときにク 
リアされます。 

オン：警告メッセージをクリアするために OK を押す必要 
があります。 

デフオルト設定はジョブです。 

自動継続 

オフ 

エラーが発生した場合のプリンタの動作を指定します。プリ 
ンタがネットワークに接続されている場合は、[自動継続]を 


オン 

[オン]にすることをお割めします。 

オン：印刷エラーが発生した場合、コントロールパネルに 
メッセージが表示されてプリンタがオフラインになり、 10 
砂経つと再びオンラインに戻ります。 

オフ ： EP 刷エラーが発生した場合、メッセージがコントロー 
ルパネルに表示されてプリンタがオフラインになります。再 
びオンラインに戻すには、 OK を押す必要があります。 
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項目 

値 

説明 



デフホルト設をは[オン]です。 

黒カートリッジを交換してく 

残量かで停止 

プリントカートリッジの残量が少ないか、なくなったときの 

ださい 

空で停止 

プリンタの動作を指定します。 

残量少で停止：プリントカートリッジの残量がかなくなっ 


空をホ視 

たときに、印刷を停止します。巧刷を続行するには、 OK を 
押します。 

空で停止：プリントカートリッジが空になったときに、 EP 
刷を停止します。印刷を再開するには、プリントカートリッ 
ジを交換する必要があります。 

空を無視：表示されたメッセージをクリアして、プリント 
カートリッジが空になった後も巧刷を続行するには、この才 
プションを選巧します。このオプションを選択した場合、 EP 
刷品質は保証されません。 

デフォルト設定は空を無視です。 

発まレベル 

1〜100 

「黒力ートリッジを;ま文してください」メッセージが表示され 
るしきい植を設定します。カートリッジの残りの寿命を、割 
合で指定します。デフォルトは23%です。 

紙詰まり解除 

自動 

紙詰まりが発生した場合のプリンタの動作を指定します。 


オフ 

オン 

自動：紙詰まり解除の最適なモードが自動的に選キ尺されま 
す。これはデフォルト設定です。 

オフ：紙詰まりが解除されたときに、再印刷されません。こ 
の設定を使用すると印刷パフォーマンスが向上する場合があ 
ります。 

オン：紙詰まりが解除されたときに、自動的に再印刷されま 
す。 

RAM ディスク 

自動 

RAM ディスクの設をちまを指をします。 


ホフ 

自動：使用可能なメモリ容量に基づいて、最適な RAM デ 
ィスクサイズを決定します。 

オフ： RAM ディスクは無効になります。 

ま記： 設定を[オフ]から[自動]に変更すると、プリンタ 
がアイドルが態になったときに自動的に初期化が巧われます。 

デフォルト設定は[自動]です。 

言語 

(デフオルト） 

その他 

コントロールパネルのメッセージを表示する言語を選択しま 
す。 

デフホルトの設定は、プリンタを購入した国/地域によって決 
まります。 


[ステイプラ/スタツカ]サブメニュ ー 

このメニューは、オプションのステイプラ/スタツカが装着されている場合のみ表示されます。 
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項目 

値 

説明 

ステイプル 

なし 

すべてのジョブをステイプル留めするかどうかを選択しま 
す。[左に1箇所、斜め]を選キ尺した場合、すべてのジョブ 


左に1箇所、斜め 

がステイプル留めされます。デフホルト設定は[なし]です。 

ステイプラの針なし 

停止 

ステイプラがなくなったときに印刷を停止するか、続行する 
かを選択します。デフオルト設定は[停止]です。 


継結 


[ MBM -5] (マルチビンメールボックス）サブメニュ ー 

このオプションは、5ビンメールボックスが取り付けられている場合のみ表示されます。 


項目 


値 


説明 


動作 モー ド 


メール ボックス 5ビンメールボックスの使用方法を選択しまず。 


スタツカ 
ジョブ仕分け 


メール ボックス：各ビンは、 ユーザー または ユーザー グル 
ープに割り当てられます。これはデフオルト設定です。 


T 合い 


スタツカ：すべてのビンに排出されます。下段のビンから上 
段のビンに順香に排紙され、すべてのビンがいっぱいになる 
と、印刷が停止します。 


ジョブ仕分け：ジョブごとに異なるビンに排紙されます。最 
上段から順に、空のビンに排紙されます。 


T 合い：部単位にまとめられ、異なるビンに排紙されます。 


[ I / O ] サブメニュ ー 

[ I / O ] (入出力）のメニュー項目は、プリンタとコンピュータ間の通信を設定ずるために使用します。 
プリンタに HP Jetdirect プリントサーバが取り付けられている場合、このサブメニューを使用して 
基本的なネットワークパラメータを設定できまず 。 HP Web Jetadmin や内蔵 Web サーバでこれ 
らのパラメータやその他のパラメータを設定することもできまず。 


項目 


値 


説明 


I/O タイムアウト 5〜300 I/O タイムアウトを秒単位で選キ尺します 

最良のパフオーマンスを実現できるよう、この設定を使って 
タイムアウトを調整してください。他のポートからのデータ 
が印刷ジョブの途中で出力される場合はタイムアウトを長く 
してください。 

デフオルト設定は15です。 


内蔵 JETDIRECT メニューオプションの種類については、次の表を参照してくださし、。 

EIO <X> JETDIRECT メニ 


W を記： 次の表でアスタ リスクの が付いている項目はデフナルトの設定です。 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect ] メニューと [EIO < X > Jetdirect ] メニユー 


メ ニュー 項目 サブメニュー項目 サブメニュー項目 値と説明 

TCP/IP 有効 オフ： TCP/IP プロトコルを無効にします。 


オン*: TCP/IP プロトコルをち効にします。 


ホスト名 英数字で最大32文字。プリンタの識別に使用されま 

す。 この 名前は HP Jetdirect の 設定 ページに 表示さ 
れます。デフォルトのホスト名は NPIxxxxxx です。 
この XXXXXX は LAN ハードウエア （MAC) アドレス 
の下6巧です。 


い V 4 設定 設定方法 TCP/IPV 4 パラメータを HP Jetdirect プリント サー 

バに設定するちまを指定します。 

BootP : BootP サーバから自動設定する場合は、 
BootP (Bootstrap Protocol) を使用します。 


DHCP *: DHCPv4 サーバから自動設定する場合は、 
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) を使 
用します。 

自動 IP :自動リンク-口ーカル IPv4 アドレスを使 
用します。 169.254 . X.X という形式のアドレスが自動 
的に割り当てられます。 

手動： TCP/IPV4 パラメータを設定するには、[手動 
設定]メニューを使用します。 


手動設定 [設定方法]が[手動]に設定されている場合のみ使巧 

できます。プリンタの コントロール パネルからパラ 
メータを直接設定します。 

IP アドレス：プリンタ固有の IP アドレス。この 
n の値は〇〜 255 です。 

サブネットマスク：プリンタのサブネット マス 
ク。この m の値は〇〜 255 です。 

デフオルトゲートウエイ：他のネットワークとの通 
信に使用されるゲートウェイまたはルーターの IP ア 
ドレス。 


デフオルトの IP 強制的な TCP/IP の再設定時に、プリントサーバが 

ネットワークから IP アドレスを取得できない場合の 
デフオルトの IP アドレスを指定します（たとえば、 
手動で BootP または DHCP を使用する設定にした 
場合 )。 

自動 IP :リンク-口ーカル IP アドレス 169. 
254.X.X が設定されます。 

旧：前の HP Jetdirect プリンタに合わせて、アド 
レス 192.0 .0.192 が設定されます。 



プライマリ DNS 

プライマリ DNS サーバの IP アドレス （n.n.n.n) を 
指定します。 


セカンダリ DNS 

セカンダリ DNS サ ー /くの IP アドレス （n.n.n.n) を 
指定します。 

い V6 設定 

有効 

プリントサーバで IPv6 操作をち効または無効にす 
るには、この項目を使巧します。 



オフ*: IPv6 が無効になります。 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect ] メニューと [EIO < X > Jetdirect ] メ ニュー（続き) 


メニュー項目 


サブメニュー項目 サブメニュー項目 値と説明 


オン： IPv6 が有効になります。 


アドレス 手動で IPv6 アドレスを設定するにはこの項目を使用 

します。 

手動設定： TCP/IPV6 アドレスを有効にし、手動で誤 
定するには、[手動設定]メニューを使用します。 


有効：手動の設定を有効にするには、この項目を選 
巧して、[オン]を選択します。手動の設定を無効にす 
るには、[オフ]を選択します。 

アドレス ： 32析の16進数の IPv6 ノードアドレ 
ス （コロン ありの16進構文を使用します）を入力す 
るには、この項目を使用します。 


DHCPV6 ポリシー 指定されたルータ ー: プリントサーバが使用するス 

テートフルな自動設定方法は、ルーターで決定されま 
ず。ルーターは、プリントサーバが DHCPV6 サー 
バからアドレス、 設を情報、またはその両方のいずれ 
を取得するかを指定します。 

ルーター カ 《 使用できません： ルーターが 使用できな 
い場合、プリントサーバは DHCPV6 サーバからス 
テートフル設定を取得する必要があります。 

常時：ルーターが使用できるかどうかにかかわら 
ず、 プリントサーバは DHCPV6 サーバから ステー 
トフル設定を常に取得します。 



プライマリ DNS 

プリントサーバが巧用するプライマリ DNS サーバ 
の IPv6 アドレスを指をするには、この項目を使用し 
ます。 


セカンダリ DNS 

プリントサーバが使用するセカンダリ DNS サーバ 
の IPv6 アドレスを指をするには、この項目を使用し 
ます。 

プロキシサーバ 


プリンタの内蔵アプリケーションが使用するプロキ 
シサーバを指定します。通常、プリントサーバはイ 
ンターネットアクセスするネットワーククライアン 
卜が使用します。プリントサーバには Web ページ 
がキャッシュされ、クライアントに対して、ある程度 
のインターネットセキュリティを提供しています。 



プリントサーバを指定するには、 IPv4 アドレスまた 
は完全修飾ドメイン名を入力します。名前の長さは 
255オクテットまでです。 



ネットワークによっては、インターネットサービス 
プロバイダ 0SP) にプロキシサーバのアドレスを問 
い合わせる必要があります。 

プロキシサーバのポー 
h 


クライアントのにプリントサーバが使巧するポート 
番号を入力します。このポート番号は、ネットワーク 
上のブロキシ処理用に予約するポートです。値は0 
〜65535です。 

アイドルタイムアウト 


アイドルタイムアウト： TCP プリントデータ接続 
がアイドルになってから閉じられるまでの期間（秒)。 
デフオルトは270秒。0を指定するとタイムアウト 
しなくなります。 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect] メニューと [EIO <X> Jetdirect] メ ニュー（続き ) 


メニユー項目 

サブメニュー項目 サブメニュー項目 

値と説明 

IPX/SPX 

有効 

オフ： IPX/SPX プロトコルを無効にします。 

オン*: IPX/SPX プロトコルを有効にします。 


フレーム タイプ 

ネットワークのフレームタイプ設定を選キ尺します。 

自動：フレームタイプに自動的に設定し、最初に検 
出されたフレームタイブに制限します。 

EN_8023、ENJI、EN_8022、 および EN_SNAP : 

Ethernet ネットワークのフレームタイプ選が。 

APPLETALK 

有効 

オフ： AppleTalk プロトコルを無効にします。 

オン*: AppleTalk プロトコルをち効にします。 

DLC/LLC 

有効 

オフ： DLC/LLC プロトコルを無効にします。 

オン*: DLC/LLC プロトコルを有効にします。 

セキユリテイ 

セキュリティぺージ印刷 

YES : HP Jetdirect プリントサーバの現在のセキュ 
リティ設定が記載されたページを EP 刷します。 

NO *: セキュリティ設定ページは印刷されません。 


セキュリティ保護された 

設をの管理に、内蔵 Web サーバが HTTPS (セキュ 


WEB 

ア HTTP) のみを使用する通信を受け入れるか、 

HTTP と HTTPS の兩ちを受け入れるかを指定しま 
す。 

[HTTPS] が必要：ま全で暗号化された通信のために 
は、 HTTPS アクセスのみを受け入れます。プリント 
サーバは保護されたサイトと表示されます。 

[HTTP/HTTPS ] ォプシ 3ン： HTTP または HTTPS 
を使用したアクセスが許可されます。 


IPSEC 

プリントサーバ上に IPsec またはファイアウォー 
ルを指定します。 

維持： IPsec/ ファイアウォールのステータスは、現在 
の設定と同じままです。 

無効：プリントサーバ上の IPsec/ ファイアウォール 
操作は無効になります。 


セキュリティのリセット 

プリントサーバの現在のセキュリティ設定を保存す 
るか、工場出荷時の設定にリセットするかを設定し 
ます。 

NO *: 現在のセキュリティ設定が維持されます。 

YES :セキュリティ設定は出荷時のデフォルト設定 
にリセットされます。 

診断 

内部テスト 

複数のテストを使って、ネットワークハードウェア 
や TCP/IP ネットワーク接続の問題を診断します。 

内部テストを使用すると、ネットワークエラーがプ 
リンタの内部と外部のどちらで発生しているかを判断 
するときに役立ちます。プリントサーバのハードウ 
ェアと通信経路を確認できます。テストを選キ尺して有 
効にし、実行時間を設定した後、実行を選択してテ 
ストを開始します。 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect] メニユーと [EIO <X> Jetdirect] メ ニユー（続き ) 


メニユー項目 サブメニユー項目 

サブメニュー項目 

値と説明 



実行時間によっては、プリンタの電源を切るか、エラ 
一が発生して診断ページが印刷されるまで、継続的に 
テストが実行されます。 


LAN HW テスト 

ま意： この内部テストを実行すると、 TCP/IP 設定 
は消去されます。 

このテストによって、内部ループバックテストが実 
巧されます。内部ループバックテストでは、内部ネ 
ットワークハードウェア上でのみパケットが送受信 
されます。ネットワークで外部の伝送はありません。 

このテストを使用するには、 [YES] を選択します。こ 
のテストを使巧しない場合は [NO] を選択します。 


HTTP テスト 

プリンタから既定のページを取得し、 HTTP 処理を確 
認します。また、内蔵 Web サーバをテストします。 

このテストを使用するには、 [YES] を選がします。こ 
のテストを使用しない場合は [NO] を選択します。 


SNMP テスト 

プリンタの既定の SNMP オブジェクトにアクセス 
し、 SNMP 通信処理を確認します。 

このテストを使用するには、 [YES] を選がします。こ 
のテストを使用しない場合は [NO] を選択します。 


データ経路テスト 

HP Pos に cript Level 3エミュレーシ ヨン 製品のデー 
夕経路と破損の問題を特定するために役立ちます。既 
定の PS ファイルがプリンタに送信されますが、用 
紙に EP 刷はされません。 

このテストを使用するには、 [YES] を選がします。こ 
のテストを使用しない場合は [NO] を選択します。 


すべてのテストを選が 

内部テストをすべて実行するには、この項目を選択し 
ます。すべてのテストを実行するには [YES] を選択 
し、一部のテストを実巧しない場合は [NO] を選択し 
ます。 


実行時間[時] 

内部テストを実行する期間（時間単位）を指定するに 
は、この項目を使用します。1〜60時間の値を選択 
できます。ゼロ （0) を選巧すると、エラーが発生する 
かプリンタの電源を切るまでテストが続行されます。 

HTTP、SNMP、 データ経路の各テストの結まデータ 
は、テストの完了後に印刷されます。 


実行 

NO *: 選巧したテストを開始しません。 

YES :選巧したテストを開始します。 

Ping テスト 


このテストは、ネットワーク通信を確認するときに使 
用されます。このテストで、リンクレベルのパケット 
がリモートネットワークホストに送信され、適切な 
応答が待機されます。 


排紙先タィプ 

対象デバイスが IPv4 または IPv6 ノードかを指定し 
ます。 


IPV4 のアドレス 

IPv4 アドレスを入力します。 


IPV6 のアドレス 

IPv6 アドレスを入力します。 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect] メニューと [EIO <X> Jetdirect] メ ニュー（続き ) 


メニユー項目 

サブメニュー項目 

サブメニユー項目 

値と説明 



パケットサイズ 

リモートホストに送信するをパケットのサイズをバ 
イト単位で指をします。最小値は64 (デフオルト)、 
最大値は2048です。 



タイムアウト 

リモートホストからの応答を待機する期間を砂単位 
で指定します。デフオルトは1で最大値は100で 
す。 



ページカウント 

このテストで送信する Ping テストパケット数を指 
定します。1〜100の値を選がします。テストを継 
続的に実行するように設定するには、0を選択しま 
す。 



結果の印刷 

Ping テストが継続的な操作として設定されなかった 
場合、テスト結果を印刷できます。結まを印刷するに 
は、 [YES] を選択します。 [NO] (デフオルト）を選が 
すると、結果は EP 刷されません。 



実行 

Ping テストを開始するかどうかを指定します。 Ping 
テストを実行するには [YES] を選択し、実行しない 
場合は [NO] を選がします。 


Ping の結ま 


Ping テストのステータスと結まをコントロールパネ 
ルのディスプレイで表示するには、この項目を使用し 
ます。 



送信したパケット 

最新のテストが開始されたレ:1降、または終了したの■降 
に、リモートホストに送信されたパケット数 （0 〜 
65535) を表示します。 



受信パケット 

最新のテストが開始されたレ:1降、または終了したレ:1降 
に、リモートホストから受信したパケット数 （0 〜 
65535) を表示します。 



消失率 

最新のテストが開おされたな降、または終了したな降 
に、リモートホストから応答がなかった Ping テス 
トパケット送信の割合を表示します。 



RTT 最小 

パケットのち送と応答について、検出された 
RoundTrip-Time (RTT) の最小値 （0 ~ 4096ミリ 
抄）をま示します。 



RTT 最大 

パケットの伝送と応答について、検出された 
RoundTrip-Time (RTT) の最大値 （0 ~ 4096ミリ 
和、）を表示します。 



RTT 平均 

パケットの伝送と応答について、 RoundTrip-Time 
(RTT) の平均植 （0 〜4096ミリ秒）を表示します。 



Ping が進行中 

Ping テストが進行中がどうかを表示します。 [YES] 

はテストが進行中であることを示し、 [NO] はテスト 
が完了したか実行されていないことを示します。 



更新 

Ping テスト結まを表示すると、この項目は最新の 

Ping テストデータに更新されます。データを更新す 
るには [YES]、 既存のデータを保守するには [NO] を 
選巧します。ただし、メニューがタイムアウトする 
力、、手動でメインメニューに戻すと、自動的に更新 
されます。 

リンク速度 



プリントサーバのリンクま度と通信モードはネット 
ワークに合わせる必要があります。使用できる設を 
は、プリンタとインストール;育みプリントサーバに 
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表 2-1 [内蔵 Jetdirect] メニューと [EIO <X> Jetdirect] メ ニュー（続き ) 


メニュー項目 サブメニュー項目 サブメニュー項目 値と説明 


よって異なります。次のリンク設定のいずれかを選択 
します。 

ま意： リンク設定を変更する場合、プリントサー 
バとネットワークデバイスのネットワーク設定が失 
われる可能性がありまず。 

自動*:プリントサーバは、自動ネゴシエーション機 
能を使巧して、許巧されている中で最高のリンク速度 
と通信モードで設定します。自動ネゴシエーションが 
失敗すると、検出されたハブ/スィッチポートの検出 
済みリンク速度に応じて、 100TX HALF または 
10TX HALF が設定されます (1000T 半二重の選択に 
は対応していません)。 

10T ハーフ：10 Mbps、 半二重操作。 

10T フル ：10 Mbps 、 全二重操作。 

100TX ハーフ：100 Mbps、 半二重操作。 

100TX フル ：100 Mbps 、 全二重操作。 

100TX 自動：自動ネゴ シエーションの 最高リンク速 
度を100 Mbps に制限します。 

100TX フル ：1000 Mbps 、 全二重操作。 


プロトコル設定の印刷 次のプロトコルの設定を参照するには、この項目を使 

用します。 IPX/SPX、Novell NetWare、AppleTalk、 
DLC/LLC。 


[リセット]サブメニュ ー 

このサブメニューを使巧すると、設定をデフオルトに戻したり、スリープモードの設定を変えたり 
できます。 


項目 

値 

説明 

出荷時の設定に戻す 

選巧できる値はありません。 

ほとんどの設定やネットワーク設定を工場出荷時（デフホル 
卜）の値に戻します。さらに、標動中の I/O 入カバッファを 
クリアします。 



を意： 巧刷ジョブ中に出荷時設定を復元すると、その巧刷 
ジョブはキャンセルされます。 

スリープモード 

オン 

ホフ 

スリープモードのオン/オフを切り替えます。スリープモー 
ドの利用には次のような利点があります。 

♦ プリンタがアイドルが態のときに消費電力を最小限に抑 

スる。 



• プリンタの電子部品の消耗を軽減する（ディスプレイの 

バックライトはオフになりますが、表示内容は読むこと 
ができます)。 



巧刷ジョブを送信したり、コントロールパネルのキーを巧し 
たり、用紙トレイや上部カバーを開いたりすると、スリープ 
モードが自動的に解除されます。 
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項目 値 説明 

プリンタがスリープモードに入るまでのアイドル時間は自由 
に設定できます。 

デフオルト設定は[オン]です。 
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[診断]メニュ ー 

管理をはこのサブメニューを使巧して問題のある部品を特定し、紙詰まりや印刷品質の問題を解決す 
ることができます。 


項目 

値 

説明 

イベントログの印刷 

選巧できる値はありません。 

0K を押すと、イベントログに記録されている最新のイベン 
トログ50件が印刷されます。巧刷されたイベントログに 
は、エラー番号、ページカウント、エラーコード、説明 
(パーソナリティ）が表示されます。 

イベントログの表示 

選巧できる値はありません。 

OK を押すと、コントロールパネルに最新のイベントログ 
50件が表示されます。上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ 

を押して、イベントログをスクロール表示できます。 

用紙経路センサー 

選ができる値はありません。 

巧紙経路の各センサーをテストします。 OK を押してテスト 
を開始します。その後、設定ページなどの内部ページを印刷 
します。 

用が経路のテスト 

テストページの印刷 

プリンタの用が化理機能のテストぺージを印刷します。 

ま記： [テストぺージの印刷]を選択する前にその他の項目 
を設をしてください。 

OK を押すと、[用を氏経路のテスト]メニューのほかの項目で 
設をしたソース（トレイ）、排紙ホ（排紐ビン)、両面巧刷ユニ 
ット、 EP 刷部数に従って用化経路テストが開おされます。 


ソース 

テストする用紙経路のトレイを選がします。取り付けられて 
いるトレイであればどれでも選巧できます。すべての用紙経 
路をテストするには、すべてのトレイを選がします（選巧し 
たトレイに用紙をセットする必要があります)。 


排紙先 

テストする排紙ビンを選がします。すべてのビンを選ができ 
ます。 


両面印刷 

巧紙経路テスト時に、両面印刷ユニットを使用するかどうか 
を指定します。このメニュー項目は、両面印刷ユニットが内 
蔵されている場合のみ表 7F されます。 


部数 

巧紙経路テスト時に、各トレイで使用する用紙枚数を設定し 
ます。 

手動センサーテスト1 

選巧できる値はありません。 

HP サービス担当をが、手動でセンサーをテストするために 
使用します。プリンタ内のセンサーの場巧を確認し、手動で 
動作させます。そのときに、植が〇から別の数値に変わった 
場合、センサーは機能しています。 

手動センサーテスト2 

選巧できる値はありません。 

その他のテスト巧象のセンサーが表示されます。 

コンポーネントテスト 

使用可能なコンポーネントの 

HP サービス担当をが、プリンタ内部のをコンポーネントを 


リストが表示されます。 

テストし、ノイズなどの原因を特まするためにほ用します。 

テストを開始する前に、繰り返しの値を設をします。選がで 
きる値は、1回または連続です。ホに、テストするコンポ 
—ネントを選巧します。 

ノイズの原因を特まするには、各テストの実施時にミ主意深< 
ノイズを聞き取ります。 

印刷/停止テスト 

停止時間 

テストでプリンタを停止させるまでの時間の長さをミリ秒単 
位で指定します。 
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[サービス]メニユ ー 

[サービス]メニューはロックされており、アクセスするじは PIN が必要です。このメニューは正規 
サービス担当を用です。 
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3 Windows 用ソフトウエア 


• サ巧ート対象の Windows ホペレー了イングンス了ム 

• 対応プリンタドライバ' ( Windows ) 

• HP ユニバーサルブリンタドライバ （ UPD ) 

• 適切なプリンタドライバの選が （ Windows ) 

• E 口刷設定の優先度 

• ブリンタドライバ設定のを更 （ Windows ) 

• ソフトウェアのインス！ルタイプ （ Windows ) 

• ソフトウェアの削除 （ Windows ) 

• Windows でサポートされているユーテイリテイ 

• 至の化のオペレーテイングシステムに対応したソフトウェア_ 
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サポート対象の Windows オペレーティングシステム 

本プリンタは、次の Windows オペレーティングシステムをサポートしています。 

• Windows XP (32 ビットおよび64ビット） 

• Windows Server 2003 口2ビットおよび64ビット） 

• Windows 2000 

• Windows Vista (32 ビットおよび目4ビット） 
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対応プリンタドライバ （ Windows ) 

• HP PCL 日 Universal Print Driver (HP UPD PCL 己） 

• HP PCL 6 

• HP Pos に cript エミュレーシヨン Universal Print Driver (HP UPD PS ) 

プリンタドライバには、一般的な印刷タスクの操作手順と、プリンタドライバ内のボタン、チエッ 
クボックス、およびドロップダウンリストに関ずるオンラインヘルプが含まれています。 

皆 ミ主記： UPD の詳細は、 WWW , hp . com / go / upd を参照してください。 
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HP ユニパーサル プリンタドライバ ( UPD ) 

Windows 用 HP ユニバーサルプリンタドライバ （ UPD ) は、任意の場所から事実上すベての 
HP LaserJet 製品にすぐにアクセスできる単一のドライバです。製品ごとに別個のドライバをダウン 
口ードする必要はありません。実証された HP プリンタドライバテクノロジを基礎とし、徹を的に 
テストされ、多くのソフトウ1アプログラムで使用されています。長期にわたり、一貫して動作す 
る強力なソリユーシヨンです。 

HPUPD は、各 HP 製品と直接通信し、設定情報を収集してから、その製品に固有の機能を表示す 
るよう にユーザー インタ フエー スをカスタマイズします。両面印刷やステイプ ル 留めなど、その製 
品に使巧可能な機能が自動的に有効になるので、手動で有効にする必要がありません。 

詳細は、 WWW, hp. com/go/upd を参照してください。 

UPD インス I ルモード 


従来モード 

• 

CD から1台のコンピュータにドライバをインス!'ールする場合は、このモ 
—ドを使用します。 


• 

このモードでインス！^ールした場合、 UPD は従来のプリンタドライバのよ 
うに動作します。 


• 

このモードを使巧する場合、コンピュータごとに UPD を別個にインストー 
ルする必要があります。 

動的モード 

• 

モ バイルコンピュ ー タにドライバをインスト ー ルする場合は、この モー ドを 
使用すると、任意の場所にある HP 製品を検出してその製品で印刷できます。 


• 

ワークグループ用に UPD をインス!''ールする場合は、このモードを使用し 
ます。 


• 

このモードを使用するには、インターネットから UPD をダウンロードしま 
す。詳細は、 www.hD.com/go/uDd を参照して〈ださい。 
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適切なプリンタドライバの選択 （ Windows ) 

プリンタドライバを巧用すると、プリンタの機能にアクセスしたり、コンピュータとプリンタがプ 
リンタ言語で通信できるようになります。その他のソフトウェアやプリンタ言語については、プリン 
夕じ同捆の CD に収録されているインストールノートや Readme ファイルを参照してください。 


HPPCL 6 ドライバの説明 

• すべての Windows 環境での印刷向けです。 

• 全体的に速度-品質が高く、一般的なプリンタ機能をサポートしています。 

• Windows GDI (Graphic Device Interface ) に従って開発されており、 Windows 環境で最適な速 
度を実現します。 

• PCL 5に基づくサードパーティプログラムやカスタムソフトウェアプログラムに対応してい 
ない可能性があります。 

HPUPD PS ドライバの説明 

• Adobe ® ソフトウェアプログラムやグラフィックスをを巧するアプリケーションでの印刷向け 
です。 

• Pos に cript エミュレーションからの印刷や PostScript フラッシュフォントに対応しています。 

HPUPDPCL 5 ドライバの説明 

• Windows 環境での一般的なオフィス印刷にお勧めします。 

• PCL の旧バージョンや旧 HP LaserJet 製品と互換性があります。 

• サードパーティまたはカスタムソフトウェアプログラムからの印刷に最適です。 

• 異機種混在環境 （ UNIX 、 Linux 、 メインフレーム）では、プリンタを PCL 5に設まする必要が 
あるので、このドライバが最適です。 

• Windows 環境で複数のプリンタモデルを使巧している場合に、この1つのドライバで対応で 
きます。 

• モバイル Windows コンピュータから複数のプリンタモデルに印刷するときに適しています。 
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印刷設定の優先度 

印刷設定の変更は、変更が行われた場所によって優先度がみまります。 


皆 を記： コマンドおよびダイアログボックスの名前は、ソフトウエアプログラムによって異なる場 
合があります。 


• [ぺージ設定]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル]メニューで[ぺージ設 
定]またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。こ 
のダイアログボックスで変更された設定は、化のどの場所で変更された設定よりも優先されま 
す。 

• [印刷]ダイアログボックス：ご使巧のプログラムの[ファイル]メニューで[印刷]、[ぺージ 
設定]、またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。 
[印刷]ダイアログボックスで変更された設定は優先度がほいため、[ページ設定]ダイアログ 
ボックスで変更した設定より渥ホさみること はありません。 

• [プリンタのプロパティ]ダイアログボックス（プリンタドライバ）：[印刷]ダイアログボッ 
クスの[プロパティ]をクリックすると、プリンタドライバが開きます。[プリンタのプロパテ 
ィ]ダイアログボックスで変更された設定は、印刷を行うソフトウェアの他の場所で変更され 
た設定に置き換えられます。 

• プリンタドライバのデフオルト設定：プリンタドライバのデフオルト設定は、[ぺージ設定]、 
[印刷]、または[プリンタのプロパティ]ダイアログボックスで設定がを夏さホない原ソ、す 
ベての印刷ジョブで使用されます。 

• プリンタのコント□—ルパネルの設を：プリンタのコントロールパネルで変更した設定は、 
他の場所で行った変更よりも優先度が化〈なります。 
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プリンタドライバ設定の変更 ( Windows ) 


すべての印刷ジョブの設定を変更するすべての印刷ジョブのデフオルト設定を磬品の設定をを更する 
(ソフトウ X アプログラムが終了するま変更する 
で有効） 


1. ソフトウェアプログラムの [ ファ 1. 

イル]メニューで、[印刷]をクリ 
ックします。 

2 ドライバを選択し、[プロパティ] 

または[基本設定]をクリック 
します。 

Windows XP と Windows 1. 

Server 2003 (標準の[スタート] 

メニューの場合)：[スタート]、[プ 
リンタと FAX ] の順にクリックし 
ます。 

または 

Windows XP と Windows 

Server 2003 (標準の[スタート] 
メニューの場合)：[スタート]、[プ 
リンタと FAX ] の順にクリックし 
ます。 

または 

手順は変わることがあり 
ません。 

、共通ではあり 

Windows 2000 、 Windows XP 、 
Windows Server 2003 (クラシッ 
ク[スタート]メニューの場合)： 

[スタート]、[設定]、[プリンタ] 

の順にクリックします。 

Windows 2000 、 Windows XP 、 
Windows Server 2003 (クラシッ 
ク[スタ-卜]メニューの場合)： 
[スタート]、[設定]、[プリンタ] 

の順にクリックします。 



または 

または 



Windows Vista ; [スタート]、[コ 
ントロールパネル]の順にクリツ 
クし、[ハードウエアとサウンド] 
カテゴリで[プリンタ]をクリッ 
クします。 

Windows Vista ; [スタート]、[コ 
ントロールパネル]の順にクリツ 
クし、[ハードウ X アとサウンド] 
カテゴリで[プリンタ]をクリッ 
クします。 


2. 

ドライバアイコンを右クリック 2. 

し、[印刷設定]を選がします。 

ドライバアイコンを右クリック 
し、[プロパティ ] を選がします。 



3. 

[デバイスの設定]タブをクリック 
します。 
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ソフトウェアのインス!—ルタイプ （ Windows ) 

次のソフトウェアインストールタイプから選択できます。 

• [基本インストール（推奨)]:最化限必要なドライバとソフトウェアをインストールします。ネ 
ットワークインストールを行う場合は、このインストールタイプをお勧めします。 

• [フルインス!ル]:ステータス、アラート、およびトラブルシューティングツールを含む 
すべてのドライバとソフトウ王アをインストールします。直ち接続されている環境へのインスト 
—ルを行う場合は、このインストールタイプをお割めします。 

• [カスタムインストール]:インストールするドライバを選択したり、内蔵フォントをインスト 
-ルするかどうかを指定するには、このオプションを使用します。このオプションは、高度な知 
識を持つユーザーやシステム管理をがインストールを行う場合に使巧することをお勧めします。 
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ソフトウエアの削除 （ Windows ) 

1. [スタート]、[すべてのプログラム]の順にクリックします。 

2. [ HP ] をクリックし、プリンタ名をクリックします。 

3 プリンタをアンインストールするオプションを選巧し、画面に表示される手順に従ってソフトウ 
エアをアンインストールします。 
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Windows でサポートされているユーテイリテイ 


HP Web Jetadmin 

HP Web Je ね dmin は、イントラネット内の HP Jetdirect 接続プリンタ巧のブラウザベースの管理 
ツールで、ネットワーク管理をのコンピュータにのみインストールされます。 

最新版の HP Web Jetadmin をダウンロードしたり、対応ホストシステムの最新のリストを参照した 
りするには、 WWW, hp. com/ が )/ web jetadmin にアクセスしてください。 

ホストサーバにインストールされると、 Windows クライアントはサポートされている Web ブラウ 
ザ （ Microsoft ® Internet Explorer 4 .x または Netscape Navigator 4 .x の•降など）を使巧し 、 HP 
Web Jetadmin ホストに移 K して 、 HP Web Jetadmin にアクセスできます。 


内蔵 Web サーバ 

デバイスには、デバイスおよびネットワークのアクティビティに関する情報にアクセスできる内蔵 
Web サーバが装備されています。この情報は 、 Microsoft Internet Explorer、Netscape Navigator 、 
Apple Safari > Firefox などの Web ブラウザで表示されます。 

内蔵 Web サーバはデバイスに組み込まれています。ネットワークサーバには口ードされません。 

内蔵 Web サーバが提かするインタフェースは、ネットワークに接続されている任意のコンピユータ 
から標準の Web ブラウザを使用してそれにアクセスできます。特別なソフトウェアがインストール 
または設まされることはありませんが、サポートされている Web ブラウザがコンピユータにインス 
卜ールされている必要があります。内蔵 Web サーバにアクセスするには、ブラウザのアドレス行に 
デバイスの IP アドレスを入力します （ IP アドレスを確認するには、設をぺージを印刷します。設を 
ぺージの印刷方法については、 102ぺージの「情報ぺージと手歷の表示ぺージの E 口刷 I ををおして 
ください)。 

内蔵 Web サーバの機能の詳しい説明については、 107 ぺージの「内蔵 Web サーバの巧用 I を参 
照してください。 


HP Easy Printer Care 


HP Easy Printer Care ソフトウエアは、な下の作業に使用できるプログラムです。 


• 製品のステータスを確認する 

• サプライ品のステータスを確認し 、 HP SureSupply を使用してサプライ品をオンラインで購入 
する 

• 警告を設定する 

• 製品の使用状況レポートを表示する 

• 製品マニュアルを表示する 

• トラブルシューティングおよび保守ツールにアクセスする 

• HP Proactive Support を使用して印刷システムを定期的にスキヤンし、問題を防ぐ。 
HP Proactive Support を使用すると、ソフトウェア、ファームウェア、および HP プリンタド 
ライバを更新できます。 

HP Easy Printer Care ソフトウェアは、製品が直接コンピュータじ接続されている場合、またはネ 
ットワークに接続されている場合に表示できます。 
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対応オペレーテイングシステム 

• 

Microsoft® Windows 2000 


• 

Microsoft Windows XP Service Pack 2 (Home およ 



び Professional) 


♦ 

Microsoft Windows Server 2003 


• 

Microsoft Windows Vista™ 

対応ブラウザ 

• 

Microsoft Internet Explorer 6.0 または 7.0 


HP Easy Printer Care ソフトウエアをダウン ロードするには、 www . hp . com / go/easvpr intercare に 
アクセスして〈ださい。この Web サイトには、対応ブラウザと 、 HP Easy Printer Care ソフトウ 
エアに対応している HP 製品のリストに関する最新情報もあります。 

HP Easy Printer Care ソフトウエアの詳しい使用方まについては、 104 ぺージの 「HP Easy 
Printer Care ソフトウェアの起動 を参照してください。 
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その他のオペレーティングシステムに対応したソフトウェア 


OS 

ソフトウエア 

UNIX 

HP-UX および Solaris ネットワークの場合は、 UNIX 用の HP Jetdirect プリンタイ 
ンス 1 —ラを WWW. hp. com/suDPort/net print ins からダウンロードします。 

Linux 

詳細については、 www.hD.Gom/so/linuxDrintinE を参暖して〈ださい。 
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4 Macintosh でのプリンタの使用 


• Macintosh 用ソフトウエア 
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Macintosh 用ソフトウエア 

対応オペレーティングシステム （ Macintosh) 

この製品は、次の Macintosh オペレーティングシステムに対応しています。 
• Mac OS X V 10.2.8、 V 10.3、 V 10.4、 V 10.5 な降 


W を記 ： Mac OS X V 10.4 な降では、 PPC および Intel Core プロセッサ搭載 Macintosh がサポー 
卜されています。 


対応プリンタドライバ （ Macintosh) 

HP インストーラでは、 PostScript ® プリンタ記述 ( PPD ) ファイル、プリンタダイアログ機能拡張 
( PDE )、 および Macintosh コンピュータで使用する HP Printer ューティリティが利巧できます。 

PPD は Apple PostScript プリンタドライバと組み合わせることで、デバイス機能にアクセスで 
きます。コンピュータに付属の Apple Pos に cript プリンタドライバを使用してください。 

Macintosh ナペレーティングシステムからのソフトウェアの削除 

Macintosh コンピュータからソフトウェアを削除するには、 PPD ファイルをゴミ箱にドラッグしま 
す。 

印刷設定の優先度 (Macintosh) 

印刷設定の変更は、変更が行われた場所によって優先度がみまります。 


敷 注記： コマンドおよびダイアログボックスの名前は、ソフトウエアプログラムによって異なる場 
合があります。 


• [ぺージ設定]ダイアログボックス：ご使用のプログラムの[ファイル]メニユーで[ぺージ設 
を]またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。こ 
こで変更した設定内容が、他の場所で変更した設定内容に優先します。 

• [印刷]ダイアログボックス：ご使巧のプログラムの[ファイル]メニユーで[印刷]、[ぺージ 
設を]、またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。 
[印刷]ダイアログボックスで変更された設定は優先度が化いため、[ページ設定]ダイアログ 
ボックスで変更した設定より渥をさみること はありません。 

• プリンタドライバのデフオルト設定：プリンタドライバのデフオルト設定は、[ぺージ設定]、 
[印刷]、または[プリンタのプロパティ]ダイアログボックスで設まがを夏■さみない叛ソ、す 
ベての印刷ジョブで使用されます。 

• プリンタのコント□—ルパネルの設定：プリンタのコントロールパネルで変更した設定は、 
化の場所で行った変更よりも優先度が化〈なります。 
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プリンタドライバ設定のを更 （ Macintoss ) 


すべての印刷ジョブの設定を変更する 

すべての印刷ジョブのデフオルト設定を 

製品の設定を変更する 

(ソフトウエアプログラムが終了するま 
で有効） 

変更する 



1. [ファイル]メニューで、[印刷] 

1. [ファイル]メニューで、[印刷] 

Mac OS XV 10.2.8 の場合 

をクリックします。 

をクリックします。 

1. 

Finder の[移動]メニューで、[ア 

2 さまざまなメニューで設定を変更 

2. さまざまなメニューで設定を変更 


プリケーション]をクリック 

します。 

します。 


します。 


3. [プリセット]メニューで[別名で 

2 

[ユーティリティ]を開き、[プリ 


保巧]をクリックし、プリセット 


ントセンター]を開きます。 


の名前を入力します。 

3. 

巧刷キューをクリックします。 


これらの設定が[プリセット]メニュー 
に追加されます。新しい設定を使用する 

4. 

[プリンタ]メニューで[設定]を 


には、プログラムを起動して印刷するた 
びに、保巧したプリセットオプション 


クリックします。 


を選がする必要があります。 

5. 

[インストール可能なオプション] 
メニューをクリックします。 



ミ主記 

Classic モードでは構成設定を 



変更できない場合があります。 



Mac OSXV 10.3 または 

Mac OSXV 10.4 の場合 



1. 

Apple メニューで、[システム環境 
設定]、[プリントとファクス]の 
順にクリックしまず。 



2. 

[プリンタ設定]をクリックしま 
す。 



3. 

[インストール巧能なオプション] 
メニューをクリックしまず。 



Mac OSXV 10.5 の場合 



1. 

Apple メニューで、[システム環境 
設定]、[プリントとファクス]の 
順にクリックします。 



2 

[オプションとサプライ品](オプシ 
ョンとサプライ品）をクリックしま 
す。 



3. 

[ドライバ]メニューをクリックし 
ます。 



4. 

リストからドライバを選巧して、 
オプションを設定します。 


Macintosh コンピュータ用ソフトウエア 

HP Printer ユーテイリテイ 

HP プリンタューティリティを巧用して、プリンタドライバでは使巧できない製品機能を設定しま 
す。 
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HP プリンタューティリティは、製品でュニバーサルシリアルバス ( USB ) ケーブルを使巧してい 
る場合、または製品が TCP / IP ベースのネットワークに接続されている場合に使用できます。 


HP Printer ユーテイリテイを開く 


Mac OS X バージョン 10.2.8 で HP Printer ユーテイリテイを開く 

1. 円 nder を開いて[アプリケーション]をクリックします。 

2. [ライブラリ]をクリックし、[プリンタ]をクリックします。 

3. [hp] をクリックし、[ューティリティ]をクリックします。 

4. [HP Printer Selector] をダブルクリックして 、 HP Printer Selector を開きます。 

5. 選択する製品を選択して、[ユーティリティ]をクリックします。 


Mac OSXV10.3 および V10.4 で HP Printer ューティリティを開く 

1. 円 nder を開き、[アプリケーシヨン]、[ューティリティ]の順にクリックし、[プリンタ設定ュ 
-ティリティ]をダブルクリックします。 

2. 選択する製品を選択して、[ューティリティ]をクリックします。 

Mac OSXV10.5 で HP Printer ューティリティを開く 

▲ [ブリンタ]メニューで[プリンタ ューテ ィリ ティ] をクリックします。 

または 

[プリンタキュ ー] で[ューティリティ]アイコンをクリックします。 

HP Printer ューティリティ機能 

HP Printer ューティリティは、[構成設定]リストでクリックして開くぺージで構成されています。 
な下の表では、これらのぺージで実行できるタスクを説明します。 


項目 

説明 

[設定ページ] 

設定ページを EP 刷します。 

[サプライ品のステータス] 

デバイスのサプライ品のステータスを表示します。そこからサプライ品のオンラインミち 
文リンクにアクセスできます。 

[HP サポート] 

技術的なサポート、サプライ品のオンライン注文、オンライン登録、リサイクルと返品 
についての情報にアクセスできます。 

[ファイルのアップロード] 

コンピュータからデバイスにファイルを転送します。 

[フオントのアップロード] 

コンピュータからデバイスにフォントを転送します。 

[ファームウ X アのアップデート] 

コンピュータからデバイスにアップデートされたファームウ; L アを転をします。 

[両面印刷モード] 

自動両面印刷モードをオンにします。 

[Economode とトナー密度] 

[ EconoMode ] 設定をオンにしてプリンタのトナーを節約したり、トナー濃度を調節しま 
す。 

[解像度] 

REt 設をなどの解像度設をを変更します。 

[リ ソース のロック] 

ハードディスクなどの記憶装置をロックまたはロック解除します。 
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項目 

説明 

[保存ジョブ] 

デバイスのハードディスクに保存されている EP 刷ジョブを管理します。 

[トレイの設を] 

デフオルトのトレイ設定を変更します。 

[ IP 設定] 

デバイスのネットワーク設定を変更し、内蔵 Web サーバにアクセスできるようにしま 
ず。 

[Bonjour 設定] 

Bonjour サポートのオンとオフの切り替え、またはネットワーク上にリストされたデバ 
イスサービス名の変更ができます。 

[その他の設を] 

内蔵 Web サーバにアクセスできるようにします。 

[電子メール警告] 

デバイスを設をして、特定のイベントに対して電子メール通知を送信します。 


Macintosh でサポートされているユーテイリテイ 


内蔵 Web サーバ 

デバイスには、デバイスおよびネットワークのアクティビティに関する情報にアクセスできる内蔵 
Web サーバが装備されています。この情報は 、 Microsoft Internet Explorer、Netscape Navigator 、 
Apple Safari . Firefox などの Web ブラウザで表示されます。 

内蔵 Web サーバはデバイスに組み込まれています。ネットワークサーバには口ードされません。 

内蔵 Web サーバが提供するインタフ I - スは、ネットワークに接続されている任意のコンピユータ 
から標準の Web ブラウザを使用してそれにアクセスできます。特別なソフトウェアがインストール 
または設定されることはありませんが、サポートされている Web ブラウザがコンピユータにインス 
卜ールされている必要があります。内蔵 Web サーバにアクセスするには、ブラウザのアドレス行に 
デバイスの IP アドレスを入力します （ IP アドレスを確認するには、設定ぺージを印刷します。設定 
ぺージの印刷方法については、 「 102ぺージの「情報ぺージと手歷のま示ぺージの En 耐 h i を参照し 
てください)。 

内蔵 Web サーバの機能の詳しい説明については、 「 107ぺージの「内蔵 Web サーバのイ吏用 I I を 
参照して〈ださい。 
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Macintosh 用プリンタドライバの機能の使用 

印刷 

印刷機能のプリセットの作成および使用 (Macintosh) 

印刷機能のプリセットを使巧して現在のプリンタドライバの設定を保をすると、同じ設定を再利巧 
できます。 

印刷機能のプリセットの作成 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. ドライバを選択します。 

3. 印刷設定を選択します。 

4. [プリセット]ボックスで[別名でな巧...]をクリックし、プリセットの名前を入力します。 

5. [0 K ] をクリックします。 

印刷機能のプリセットの使用 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. ドライバを選択します。 

3. [プリセット]ボックスで、使用する印刷機能のプリセットを選択します。 

敷 を記^_ プリンタドライバのデフオルト設をを使巧するには、[標準]を選択します。 

义書のサイズ変更またはカスタム用紙サイズへの印刷 

さまざまなサイズの巧紙に合うように文書を拡大縮小できます。 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. [用が処理]メニューを開きます。 

3. [出力用紙のサイズ]のエリアで [Scale to fit paper size ] を選択し、ドロップダウンリスト 
からサイズを選択します。 

4. 文書よりも小さな巧紙だけを使用する場合は、[縮小のみ]を選択します。 

表紙の印刷 

「社外秘」などのメッセージを表紙に印刷できます。 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. ドライバを選択します。 

3. [表がぺージ]メニューを開き、表紙ぺージを[書類の前]または[書類の後]のどちらに印刷 
するかを選がします。 

4. [表紙の種類]メニューで、表紙に印刷するメッセージを選択します。 

鞍 を雷^ 空白の表紙を印刷するには、[表紙の種類]で[標準]を選択します。 
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透かしの使用 

透かしとは、文書の各ページの背景に「社外秘」などのように印刷される情報です。 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

2. [透かし]メニューを開きます。 

3. [モード]の横で、使用する透かしの種類を選択します。半透明のメッセージを印刷するには、 
[透かし]を選択します。透明でないメッセージを印刷するには、[才ーバーレイ]を選択 
します。 

4. [ページ]の横で、全ページに透かしを印刷するか、最初のぺージだけに透かしを印刷するかを 
選択します。 

5. [テキスト]の横で、いずれかの標準メッセージを選択するか、あいるは[カスタム]を選巧し 
て、ボックスに新しいメッセージを入力します。 

6. 残りの設定のオプションを選択します。 

1枚の用紙への複数ぺージの印刷 ( Macintosh ) 

1枚の用紙に複数のぺージを印刷できます。この機能は、ドラフトぺージを印刷する際のコスト削 
減に役立ちます。 




1 

2 


3 

4 


1. [ファイル]メニユーで、[プリント]をクリックします。 

2. ドライバを選択します。 

3. [レイアウト]メニユーを開きます。 

4. [ぺージ数/枚]の横で、1枚の用紙に印刷するぺージ数（1、2、4、6、9、または 16) を選択 
します。 

5. [レイアウトホ向]の横で、巧紙に印刷するページの順巧と位置を選択します。 

6. [境界線]の横で、用紙の各ページの届团に印刷する境界線の種類を選択します。 
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両面印刷 

自動両面印刷の使用 


1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の巧紙をセットします。レターヘッド巧 
紙などの特巧な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1の場合、レターヘッド用紙の印刷面を上向きに、用紙の上部をプリンタに向けて 
セットします。 

• それな外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の印刷面を下向きに、巧紙の上部をトレイ正 
面に向けてセットします。 

2. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

3. [レイアウト]メニューを開きます。 

4. [両面]の隣にある[ロングエッジ綴じ込み]または[ショートエッジ綴じ込み]のどちらか 
を選択します。 

5. [印刷]をクリックします。 


手動両面印刷 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の巧紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特巧な巧紙をセットする場合は、次のいずれかのちまに従います。 

• トレイ1の場合、レターヘッド巧紙の印刷面を上向きに、用紙の上部をプリンタに向けて 
セットします。 

• それ1^1外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の印刷面を下向きに、巧紙の上部をトレイ正 
面に向けてセットします。 

2. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします。 

3. [仕上げ] メニューで、 [手差し両面印刷]を選択します。 

4. [印刷]をクリックします。裏面に印刷する前に、コンピュータ画面に表示されるポップアップ 
ウィンドウの指示に従います。 

5. プリンタのトレイ1に入っている巧紙を取り出します。 

6. 片面印刷済みの用紙の印刷面を上向きに、用紙の上部をプリンタに向けてトレイ1にセットし 
ます。裏面は、トレイ1から印刷する必要み’ぶソぞす。 

7. 指示が表示される場合、適切なコント ロール パネルボタンを押して処理を続行します。 


ステイプル留めオプシヨンの設定 

ステイプラを備えた仕上げデバイスが設置されている場合は、文書のステイプル留めが巧能です。 

1. [ファイル]メニユーで、[印刷]をクリックします。 

2. [レイアウト]メニユーを開きます。 

3. [ステイプル留めオプション]ドロップダウンリストで、巧用するステイプル留めオプションを 
選がします。 
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ジョブの保存 

製品にジョブを保巧すると、いつでも印刷できます。保巧したジョブは、他のユーザと共有するか、 
プライべートに設定できます。 

1. [ファイル]メニユーで、[印刷]をクリックします。 

2. [ジョブ保巧]メニューを開きます。 

3. [ジョブ保巧]ドロップダウンリストで、保をするジョブの種類を選がします。 

4. 保存ジョブの[保存ジョブ]、[プライベートジョブ]、[プライベート保存ジョブ]の各タイプ 
について、保存ジョブの名前を[ジョブ名]の横のボックスに入力します。 

別の保存ジョブが同じ名前の場合に使用するオプションを選択します。 

• [ジョブ名と 1 〜 99 までの数値をほ用する]を選択すると、ジョブ名の末尾に固有の番号 
が付加されます。 

• [既巧のファイルを置換]を選択すると、既巧の保存ジョブに新しいジョブが上書きされま 
す。 

5. 手順3で[なをジョブ]または[プライベートジョブ]を選択した場合は、[印刷用暗証番号 
(0000 - 9999)] の横のボックスに4巧の数値を入力します。他のユーザがこのジョブを印刷し 
ようとすると、この PIN 番号の入力を求められます。 

[サービス]メニューの使用 

製品がネットワークに接続されている場合は、[サービス]メニューを巧用して、製品およびサプラ 
イ品のステータス情報を取得します。 

1. [ファイル]メニユーで、[プリント]をクリックします。 

2. [サービス]メニューを開きます。 

3. 内蔵 Web サーパ'—を開いて保守作業を行うには、次の操作を行います。 

a . [プリンタのメンテナンス]を選択します。 

b . ドロップダウンリストから作業を選択します。 

C. [開始]をクリックします。 

4. このデバイスのさまざまなサポート Web サイトに進むには、次の操作を行います。 

a . [インターネット上のサービス]を選巧します。 

b . [インターネットサービス]を選択し、ドロップダウンリストからオプションを選択しま 
す。 

C. [ Go !] をクリックします。 
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♦ USB 横成 

• ネットワーク哉を 
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USB 構成 

プリンタは、高速 USB 2.0 ポートをサポートしています。 USB ケーブルは、最大 5 m (15 フィー 
卜） の長さのものを使巧することができます。 

USB ケーブルの接続 

USB ケーブルをプリンタに差し込みまず。 USB ケーブルの反対側をコンピュータに差し込みまず。 



1 

タイプ巳 USB ポート 

2 

タイプ B USB コネクタ 
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ネットワーク設定 

プリンタによっては、特定のネットワークパラメータの設定が必要な場合があります。これらのパ 
ラメータはプリンタのコント ロール パネルや内蔵 Web サーバから設定します。また、ほとんどの 
ネットワークは HP Web Jetadmin ソフトウエアから設ますることもできます。 

対応するネットワークおよびソフトウ I アによるネットワークパラメータ設定手順の完全なリスト 
は、 川 P Jetdirect 内蔵ブリントサーバ管理者用ガイド J を参照してください。このガイドは 
HP Jetdirect 内蔵プリントサーバがインストールされているプリンタに付属しています。 

サポートされているネットワークプロトコル 

このプリンタは、最も広く使用され、受け入れられているネットワークプロトコルである TCP/IP 
ネットワークプロトコルに対応しています。多くのネットワークサービスは、このプロトコルを使 
用しています。次の表に、サポートされているネットワークサービスとプロトコルを示します。 


表 5-1 印刷時 


サービス名 

説明 

ポート 9100 (ダイレクトモード） 

印刷サービス 

し PD (Line printer daemon) 

印刷サービス 

表 5-2 ネツトワークデバイス検出 

サービス名 

説明 

SLP (Service Location Protocol) 

ネットワークデバイスの検出と設定に役立つデバイス検出プ 
ロトコル。主に Microsoft ベースのプログラムに使用され 
ます。 

Bonjour 

ネットワークデバイスの検出と設定に役立つデバイス検出プ 
ロトコル。主に Apple Macintosh ベースのプログラムに使 
用されます。 

表 5-3 メッセージングと管理 

サービス名 

説明 

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) 

Web ブラウザで内蔵 Web サーバとの通信を可能にします。 

EWS (内蔵 Web サーバ） 

Web ブラウザを使庙してプリンタを管巧できます。 

SNMP (Simple Network Management Protocol) 

ネットワークアプリケーションがこのプロトコルを通じてプ 
リンタを管理します。 SNMP v1 および標準の M 旧- II 
(Management Information Base) オブジェクトがサポートさ 
れています。 

表 5-4 IP アドレス指定 

サービス名 

説明 

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) 

IP アドレスの自動割り当てに使用されます。 DHCP サーバ 
がプリンタに IP アドレスを割り当てます。通常、 DHCP サ 
-バからプリンタの IP アドレスを取得するためにユーザー 
の操作は不要です。 
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表 5-4 IP アドレス 指定（続き) 


サービス名 

説明 

BOOTP (Bootstrap Protocol) 

IP アドレスの自動割り当てに使巧されます。 BOOTP サーバ 
がプリンタに IP アドレスを割り当てます。 BOOTP サーバ 
から IP アドレスを取得するには、管理をが BOOTP サーバ 
でプリンタの MAC ハードウェアアドレスを入力する必要 
があります。 

Auto IP 

IP アドレスの自動割り当てに使用されます。 DHCP サーバ 
も BOOTP サーバもない場合、プリンタはこのサービスを使 
用して、一意の IP アドレスを生成します。 

ネットワークプリンタの設定 


ネットワーク設定の表示-変更 


内蔵 Web サーバを巧巧して、 

IP 設をを表示-変更できます。 


1. 設定ぺージを印刷します。内蔵 Jetdirect ぺージで、 IP アドレスを見つけます。 

• IPv4 を使用している場合、 IP アドレスには数字のみが含まれます。おまは次のとおりで 
す。 


xx.xx.xx.xx 

• IPv6 を巧巧している場合、 IP アドレスは16進数の文字と数字の組み合わせです。形式は 
次のとおりです。 

xxxx::xxx:xxxx:xxxx:xxxx 

2. IP アドレスを Web ブラウザのアドレス行に入力し、内蔵 Web サーバを開きます。 

3. [ネットワーキング]タブをクリックし、ネットワーク情報を取得します。必要に応じて設定を 
変更できます。 

ネットワークパスワードの設定-変更 

内蔵 Web サーバを巧巧して、ネットワークパスワードを設を-変更できます。 

1. 内蔵 Web サーバを開き、[設定]タブをクリックします。 

2. 左側のウインドウで、[セキュリティ]をクリックします。 


敷 を記： パスワードがすでに設定されている場合は、パスワードを入力する画面が表示されま 
す。パスワードを入力して、[適用]をクリックします。 


3. [デバイスのパスワード]の[新規パスワード]と[パスワードの確認]の各ボックスに新しい 
パスワードを入力します。 

4. ウィンドウの下部の随用]をクリックしてパスワードを保をします。 
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コントロール パネルから IPv4 TCP/IP パラメータを手動で設定する 

内蔵 Web サーバに加え、コント ロール パネルのメニユーを使用して IPv4 アドレス、サブネット 
マスク、デフオルトゲートウエイを設定することもできます。 


1 . 

2 . 

3. 

4. 

5. 

6 . 

7. 

8 . 


メニ ュー昌 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
下向き矢印1 
または 

下向き矢印1 
または 


を押します。 

' を巧して[デバイスの設定]を選巧し、 [0K] を押します。 

' を押して I / O を選択し、 [0K] を押します。 

' を押して[内蔵 JETDIRECT メニュー]を選択し、 [0K] を巧します。 
' を押して [ TCP / IP ] を選択し、 [0K] を押します。 

' を押して [ IPV 4 設定]を選択し、 [0K] を押します。 

' を押して[手動設定]を選択し、 [0K] を巧します。 

' を巧して [ IP アドレス]を選択し、 [0K] を押します。 

' を押して[サブネットマスク]を選択し、 [0K] を押します。 


下向き矢印 ▼ を押して[デフオルトゲートウエイ]を選択し、 [0K] を押します。 

9. テンキーを使巧するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を使用して IP アドレス、サブネ 
ットマスク、またはデフナルトゲートウエイの最初のバイトの数字を変更します。 

10 [OK] を押して次の位に移動します。前の位に戻るには、戻る矢印^を押します。 


11 手順 9 と 10 を繰り返して IP アドレス、サブネットマスク、またはデフオルトゲートウエ 
イの番号を設定し、 [OK] を押して設定を保存します。 

12 メニ ュー昌 を押して、[印字可]に戻ります。 


コントロール パネルから IPv6 TCP/IP パラメータを手動で設定する 

内蔵 Web サーバ に加え、 コントロール パネル メニューを巧 巧して IPv6 アドレスを 設ますること 
もできます。 


1 . 

2 . 

3. 

4. 

5. 

6 . 
7. 


メニ ュー昌 を押します。 


下向き矢印 ▼ 
下向き矢印 ▼ 
下向き矢印 ▼ 
下向き矢印 ▼ 
下向き矢印 ▼ 
下向き矢印 ▼ 


を押して[デバイスの設定]を選巧し、 [OK] を押します。 

を押して I / O を選択し、 [OK] を巧します。 

を押して[内蔵 JETDIRECT メニュー]を選択し、 [OK] を巧します。 
を押して [ TCP / IP ] を選択し、 [OK] を押します。 

を押して [ IPV 6 設定]を選択し、 [OK] を押します。 

を押して[アドレス]を選択し、 [OK] を巧します。 
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8. 下向き矢印 ▼ を押して[手動設定]を選択し、 [0K] を押します。 

9. 下向き矢印 ▼ を巧して[有測を選択し、 [0K] を押します。 

10 下向き矢印 ▼ を巧して[アドレス]を選択し、 [OK] を巧します。 

11 テンキーを使用するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を使巧してアドレスを入力しま 
す。 OK を押します。 

腎 を記^_ 矢印ボタンを使用する場合は、各数値を入力した後に [OK] を押します。 ； 

12 メニ ュー昌 を押して、[印字可]に戻ります。 


ネットワークプロトコルの無効化（オプション） 

出荷時の設定では、サポート対象のネットワークプロトコルがすべて有効になっています。巧巧しな 
いプロトコルを無効にすると、次のメリットを得られます。 

• プリンタのネットワークトラフィック量が輕減されます。 

• プリンタの使用を許可されていないューザーは印刷できないようにします。 

• 設定ページに適切な情報のみが表示されます。 

• プリンタのコントロールパネルにプロトコル特有のエラーや警告メッセージを表示できます。 


IPX / SPX 、 AppleTalk 、 DLC/LLC のお効化 

鞍 ミ主記； Windows から IPX/SPX 経由で印刷する場合、 IPX/SPX を無効にしないでくださし、。 
1 メニュー昌 ■ を押します。 


2 . 

3. 

4. 

5. 


下向き矢印 ▼ を押して 
下向き矢印 ▼ を押して 
下向き矢印 ▼ を押して 
下向き矢印 ▼ を押して 


デバイスの設定を選択し、 OK を押します。 
I / O を選巧し、 OK を押します。 

内蔵 Jetdirect を選択し、 OK を巧します。 
IPX / SPX を選択し、 OK を押します。 


または 


下向き矢印 ▼ を押して APPLETALK を選択し、 OK を押します。 


または 


下向き矢印 ▼ を押して DLC / LLC を選択し、 OK を押します。 

6. OK を巧してち効を選択します。 

7. 下向き矢印 ▼ を押してオフを選択し、 OK を巧します。 


8. メニュー昌を押して、印字可に戻ります。 


66 第 5 章接続 


jAmv 






リンクま度と二重通信設定 

プリントサーバのリンク速度と通信モードはネットワークに合わせる必要があります。特別な場合 
を除き、自動モードから変更しないでください。リンク速度と二重通信設定を誤って変更すると、プ 
リンタとほかのネットワークデバイス間の通信ができなくなります。変更する必要がある場合は、 
プリンタのコント ロール パネルを巧用します。 

を を記^ 設定を変更すると、プリンタがいったんオフになってから再びオンになります。変更を加え 

る場合は、プリンタがアイドル状態のときに操作して〈ださい。 

1. メニュー昌を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を巧してデバイスの設定を選択し、 0 K を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して I/O を選択し、 0 K を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を巧して内蔵 Jetdirect を選巧し、 OK を押します。 

5. 下向き矢印 ▼ を押してリンク速度を選択し、 OK を押します。 

6. 下向き矢印 ▼ を押して、次のいずれかのオプションを選択します。 


設定 

説明 

自動 

使用しているネットワークで巧能な最高のリンク速度と通信モードに自動的に 
設定されます。 

10 T /\ —フ 

10 Mbps 、 半二重 

10 T フル 

10 Mbps 、 全二重 

100 TX へ一つ 

100 Mbps 、 半二重 

100 TX フル 

100 Mbps 、 全二重 

100 TX 自動 

自動ネゴシエーシヨンの最高リンク连度を1001 Mbps 1こ制限します。 

100 TX フル 

1000 Mbps 、 全二重 

0 K を押します。 

プリンタの電源を入れ直します。 
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6 用紙および印刷メディア 


Ml 丘および印 J ! [メディアの使用について 


サポートされる用紙とが耐 L メディアのサイズ 


カスタム用紙サイズ 


サポート対象の用紙タイプ 

トレイとビンのを量 


特なな用紙または EH 刷メディアじ閱するガイドライン 


用細のセット 

トレイの設を 
扭紙ナプシヨンの巧用 
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用紙および印刷メディアの使用について 

本製品は、本ューザーガイドのガイドラインに従う場合に限り、さまざまな巧紙や印刷メディアを 
サポートしています。本ガイドラインに従って用紙または印刷メディアを巧用しないと、次のような 
問題が発生する場合があります。 

• 印刷画質が低い 

• 紙詰まりの回数が増える 

. 耐用期間が経過する前に製品が損耗し、修理が必要になる 

最良の印刷結まが得られるよう、レーザージェットまたマルチュース用に製造された HP ブランドの 
巧紙および印刷メディアのみを使用して〈ださい。インクジェットプリンタ用に製造された用紙ま 
たは印刷メディアは使用しないでください。 HP では、他のブランドのメディアの画質を制御できな 
いため、使用を推奨できません。 

巧紙が本ューザガイドの全ガイドラインに適合していたとしても、十分な印刷結まが得られない場 
合があります。これは、不適切な操作、耐巧温度または湿度 レベル 外での使巧など、 HP が管理でき 
ない環境下で使用したことが原因であると考えられます。 


A ミ主意： HP の規格に適合しない巧紙または印刷メディアを使用した場合、本製品に問題が発生し、 
修理が必要になる場合があります。このようなを件下で発生した修理は、 HP の保証またはサービス 
契約の適用外となります。 
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サポートされる用紙と印刷メディアのサイズ 

この製品は多くの巧紙サイズをサポートし、さまざまなメディアに対応しています。 


野 注記： 最適な結まを得るために、適切な用紙サイズとタイプをプリンタドライバで選択します。 
表 6-1 サポートされる用紙と印刷メディアのサイズ 


サイズと寸法 

トレイ 1 

トレイ 2 
およびナプ 
シヨンの 

500 枚収納 
用紙トレイ 

オプションの 
1,500 枚収納 
用紙トレイ 

オプションの 
封筒フィーダ 

オプションの 
両面印刷ュニ 
ッ 

スタツカお 
よびステイ 
プラ/スタツ 
力 

オプション 
の 5 ビン 
メー ルボ ッ 
クス 

レター 








216 X 279mm 








A4 

ゾ 


ゾ 





210 X 297mm 








リーガル 

ゾ 


ゾ 



ゾ 


216 X 356mm 








エグゼクティブ 


ゾ 






184 X 267mm 








A5 








148 X 210mm 








8.5 X 13 

ゾ 





ゾ 


216 X 330mm 








B5 (JIS) 








182 X 257mm 








エグゼクティブりに） 








216 X 330mm 








住復はがき （JIS) 

ゾ 







148 X 200mm 








ステートメント 






ゾ 


140 X 216mm 








16K 








197 X 273mm 









カスタムサイズ 


76 X 127mm ~ 216 x 
356mm 

口. Ox 5.0 インチ ~ 8.5 X 14イ 
ンチ） 

カスタムサイズ ^ ^ ^ ^ ^ 
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表 6-1 サポートされる用紙と印刷メディアのサイズ（続き) 


サイズと寸法 


トレイ1 


トレイ2 オプションの オプションの オプションの 

およびオプ 1,500枚収納お简 フィーダ両面印刷ュニ 
ションの 用紙トレイ ット 

500枚収納 
用紙トレイ 


スタ ツカお オプション 
よびステイの 5ビン 
プラ/スタ ツ メールボツ 
カ クス 


148 X 210mm 〜216 x 
356mm 

(5.83x 8.27 インチ〜 8. 
5x14 インチ） 


封筒 Commercial #10 

105 X 241mm 



封筒 DL に〇 

110 X 220mm 



封筒 C5 に〇 

162 X 229mm 



封筒 B5 に〇 

176 X 250mm 



封筒 Monarch #7-3/4 

98 X 191mm 


ゾ 


1カスタムサイズの用紙はステイプル留めできませんが、排紙ビン(こ積み重ねることができます。 
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カスタム用紙サイズ 

本製品はさまざまなカスタム巧紙サイズをサポートしています。サポートされているカスタムサイ 
ズとは、本製品のガイドラインに記載されている最小サイズから最大サイズな内のサイズを示しま 
す。このサイズは、サポートされている巧紙サイズの表には記載されていません。サポートされてい 
るカスタムサイズを巧巧する場合は、プリンタドライバでカスタムサイズを指定し、カスタムサ 
イズをサポートしているトレイに給紙します。 
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サポート対象の用紙タイプ 

HP ブランドの特殊巧紙については、 WWW, hp. com/support/hpl ii 34010 ser ies または www. hp. com/ 
support/hpl ip4510ser ies を参照して く ださい。 


入力可能な用紙タイプ 


用紙タイプ（コントロール 
パネル） 

用紙タイプ（プリンタドラ 
ィバ） 

トレイ1 

トレイ2 

オプション 
の500枚収 
納用紙トレイ 

オプション オプションの 

の1,500 枚封筒フィーダ 
収納用紙トレ 
ィ 

任意のタイプ 

[指定なし] 





標準 

[普通紙] 





薄手 60-75 G / M 2 

唯い用紙 60-75 g ] 





厚紙 >163 G / M 2 

[厚が 176-220 g ] 





OHP フイルム 

[モノクロレーザー OHP フ 






イルム] 





ラベル 

[ラベル紙] 





レターヘッド 

[レターヘッド] 





印刷を用が 

け口刷済用紙] 





巧あき用紙 

[巧あき用紙] 





カラー 

[カラー] 





粗め用が 

[粗めの用が] 





ボンド紙 

[ボンド紙] 





巧生紙 

[巧生紙] 





封筒 

谢筒] 






出力可能な用紙タイプ 


巧紙タイプ（コントロール 
パネル） 

用紙タイプ（プリンタドラ 
ィバ） 

標準の最上部 
ビン（下向 
さ） 

後部ビン（上 
向さ） 

オプションの 
両面印刷ュニ 

ッ h 

オプションの 
スタツカまた 
はステイプ 
ラ/スタツカ 

オプション 
の5ビンメ 
—ルボックス 

任意のタイプ 

[指定なし] 






標準 

[普通紙] 






薄手 60-75 G / M 2 

[陸い用紙 60-75 g ] 






厚紙 >163 G / M 2 

[厚が 176-220 g ] 






OHP フイルム 

[モノクロレーザー OHP フ 
イルム] 






ラベル 

[ラベル紙] 






レターヘッド 

[レターヘッド] 
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用紙タイプ（コント ロール 
パネル） 

用紙タイプ（プリンタドラ 
ィバ） 

標準の最上部 
ビン（下向 
さ） 

後部ビン（上 
向さ） 

オプションの 
両面印刷ュニ 
ット 

オプションの 
スタツカまた 
はステイプ 
ラ/スタツカ 

オプション 
の5ビンメ 
ールボックス 

E 口刷を用が 

[印刷を用紙] 






巧あき用紙 

[巧あき用紙] 






カラー 

[カラー] 






巧め用が 

[粗めの用が] 






ボンド紙 

[ボンド紙] 






再生紙 

[再生紙] 


ゾ 




封筒 

[封筒] 


ゾ 
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トレイとビンの容量 


トレイまたはビン 

用がタイプ 

せ様 



枚数 

トレイ1 

通常の用紙と厚紙 

範囲： 



最大積み重ね高さ： 10 mm 



60 g / m 2 

ド、 

ボンド〜 200 g / m : 

2ボン 

75 g / m 2 ボンド紙100枚に相当 


封筒 

60 g / m 2 

未滿 

ボンド〜 90 g / m 2 

ボンド 

封筒10枚 


ラベル紙 

厚さ 0.23 mm レ:1下 


最大積み重ね局さ：1 0 mm 


OHP フイルム 

厚さ 0.13 mm レ:1下 


最大積み重ね高さ： 10 mm 

トレイ2およびオプションの 
500枚収納巧紙トレイ 

通常の用紙と厚紙 

範囲： 

60 g / m 2 

ド、 

ボンド〜 135 g / m : 

2ボン 

75 g / m 2 ボンドが500枚に相当 


ラベルが 

厚さ 0.13 mm レ:1下 


積み重ね可能な高さ： 54 mm 


OHP フイルム 

厚さ 0.13 mm レ:1下 


積み重ね可能な高さ： 54 mm 

オプションの1,500か収納用紙 
トレイ 

用紙 

範囲： 

60 g / m 2 

ド、 

ボンド〜 135 g / m : 

2ボン 

75 g / m 2 ボンド紙1,500かに相 
当 

オプションの封筒フィーダ 

封筒 

60 g / m 2 

未滿 

ボンド〜 90 g / m 2 

ボンド 

封筒75か 

標準の最上部ビン 

巧紙 




75 g / m 2 ボンドが500枚 

後部ビン 

用紙 




75 g / m 2 ボンドが100丰欠 

オプションの兩面印刷ユニット 

用紙 

範困： 






60 g / m 2 

ド、 

ボンド〜 120 g / m : 

2ボン 


オプションのスタッカ 

用紙 




75 g / m 2 ボンドが500枚 

オプションのステイプラ/スタッ 
力 

用紙 




ステイプル留め：最大15ぺ一 
ジの印刷ジョブを最大20部 






積み重ね： 75 g / m 2 ボンド紐 

500か 

オプションの5ビンメールボ 
ツクス 

用紙 




75 g / m 2 ボンドが500枚 
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特殊な用紙または印刷メディアに関するガイドライン 

本製品は特巧なメディアでの印刷をサポートしています。十分な印刷結まが得られるよう、次のガイ 
ドラインに従ってくださし、。特殊な用紙または印刷メディアを使巧する場合は、最良の印刷結まが得 
られるよう、必ずプリンタドライバでその種類とサイズを指定するようにしてくださし、。 


A 注意 ： HP LaserJet では、乾燥したトナーの粒子をきわめて正確な点として用紙に付着させるため 
にフユーザを使巧します。 HP レーザー用紙は、このような高温状態に耐えられるように製造されて 
います。このな術の使巧を目的として製造されていないインクジェット巧紙を使用すると、プリンタ 
に障害が発生する場合があります。 


メディアの種類 

推奨 


禁止 


封筒 

• 

封筒を平らな状態で保管。 

• 

しわ、きざみ、接着部分、または 





損傷がある封筒を使用。 


• 

開口部が端まである封筒を使用。 






• 

留め金、スナップ、窓、またはコ 


• 

レーザープリンタでの使用が保証 


ーティング加工巧みの内張りがあ 



されている接着シールを使用。 


る封筒を使用。 




• 

離型紙剥離タイプの接着剤などの 





合成素材を使用。 

ラベル 

• 

裏張りが露出していないラベルの 

雖 

しわ、気;包、または損傷のあるラ 



みを巧用。 


ベルを使用。 


• 

平らになるラベルを使 ffl。 

• 

ラベルのシートの一部を使庙。 


• 

ラベルのシート全体のみをほ用。 



OHP フイルム 

• 

レーザープリンタでのほ用が巧記 

• 

レーザープリンタでの巧用が保詔 



されている透明紙のみを使用。 


されていない透明印刷メディアを 





使用。 


• 

透明紙を製品から除去した後、平 





面上に置く。 



レターへッドまたは事前印刷用紙 

• 

レーザープリンタでの使用が巧記 

雖 

浮き彫りまたは金属加工が施され 



されているレターへッドまたは用 


たレターへッドを使用。 



紙のみを使用。 



厚紙 

• 

レーザープリンタでのほ用が巧記 

• 

本製品での使巧が許可されている 



され、本製品の重量規格に適合す 


HP レーザー紙を使巧せず、本製品 



る厚紙のみを使用。 


の推奨メディア規格より重い用紙 





を使巧。 

光お紙またはコート紙 

• 

レーザープリンタでのほ用が巧記 

• 

インクジェット製品での使巧を目 



されている光ミ尺紙またはコート紙 


的として製造された光ミ尺紙または 



のみを使用。 


コート紙を使用。 
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用紙のセット 

用紙の向き 

レターヘッド、印刷済み、穴あき用紙のセット 

両面印刷 ュニッ トまたはステイプラ/スタッカを取リイ寸けた場合、各ぺージへのイメージの配置ちまが 
変わります。巧紙を特定の向きにセツトする必要がある場合は、次の表の説明に従って巧紙をセット 
してくださし、。 


トレイ 片面印刷、ステイプラ/ス雨面印刷、ステイプラ/ス片面印刷、ステイプラ/ス両面印刷、ステイプラ/ス 

タツカなし タツカなし タツカあり タツカあり 


トレイ1 上向き 


下向き 上向き 


下向き 


の上部をプリンタに 
向けてセット 


の下部をプリンタに 
向けてセット 


ffl ホ氏の下部をプリンタに 
向けてセット 


ffl 紙の上部をプリンタに 
向けてセット 



その他のトレイ 下向き 上向き 下向き 上向き 


巧がの上部をトレイ正面用おの下部をトレイ正面巧ホ氏の下部をトレイ正面用紙の上部をトレイ正面 
に向けてセット に向けてセット に向けてセット に向けてセット 



封筒のセット 

封筒の表を上に向けて、切手を貼る方の短辺をプリンタに向けてトレイ1またはオプションの封筒 
フイーダにセツトします。 
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トレイ 1 への用紙のセット 

酱 を雷1 トレイ1を使巧する場合、印刷速度が遅くなる場合があります。 


A を意： 紙詰まりを避けるため、印刷中はトレイに給紙しないでください。セツトする巧紙のまは扇 
状に広げないようにしてください。用紙を広げると、給紙エラーを起こすことがあります。 

1. トレイ1を開きます。 




3. トレイに巧紙をセツトします。用紙がタブの下に収まっており、最大許容枚数インジケータを超 
えていないことを確認します。 


野 を記： 特定の向きにセツトする必要がある巧紙については、 「 78 ぺージの「用紐の向き I I を 
参照してください。 
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4. 両側のガイドを調整し、用紙に軽く触れるようにします。巧紙が巧れ曲がらないようにを意して 
ください。 



トレイ2またはオプションの500枚収納用紙トレイに用紙をセットする 


A を意： 紙詰まりを避けるため、印刷中はトレイに給紙しないでください。 

を意： セットする用紙のまは扇状に広げないようじしてください。巧紙を広げると、給紙エラーを 
起こすことがあります。 


1. トレイを引き出し、少し持ち上げてプリンタから取り出します。 



2. 左ガイドにあるリリースタブをつまみ、ガイドをスライドさせて正しい巧紙サイズに合わせま 
す。 
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3. 後部巧紙ガイドのリリースレバーをつまみ、ガイドをスライドさせて正しい用紙サイズに合わ 
せます。 



4. トレイに巧紙をセットします。用紙の四隅が平らで、用紙のまの一番上が最大許容枚数インジケ 
—夕より下に入っていることを確認します。 


野 を記： 特定の向きにセツトする必要がある用紙については、 「 78 ぺージの「用紐の向き II を 
参照してください。 



5. トレイを元に戻します。 



オプションの1,500枚収納用紙トレイに用紙をセットする 

オプションの1,500枚収納用紙トレイには、 A 4、 レター、リーガルサイズの用紙をセットできま 
す。使巧する用紙に合わせてトレイの巧紙ガイドを調整すると、巧紙サイズが自動的に認識されま 
す。 
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A を意： 紙詰まりを避けるため、印刷中はトレイに給紙しないで〈ださい。 

を意： セツトする用紙のまは扇状に広げないようにしてください。巧紙を広げると、給紙エラーを 
起こすことがあります。 

1. リリースボタンを巧して1,500枚収納用紙トレイのドアを開きます。 


2 . 



用紙がセットされている場合は取り除きます。トレイ内に巧紙があると、ガイドを調整できませ 


ん。 



3. 用紙トレイの正面にあるガイドをつまみ、正しい用紙サイズに合わせまず。 
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4. トレイに巧紙をセットします。リームをまとめてセットします。何回かに分けてセットしないで 
くださし、。 


W を記： 特定の向きにセツトする必要がある用紙については、 「 78 ぺージの「用紐の向き II を 
参照してください。 



5. 用紙のまの一番上がガイドの最大許容枚数インジケータより下に入っており、巧紙の先端部が矢 
印と揃っていることを確認します。 
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トレイの設定 

な下の場合は、トレイの用紙タイプとサイズの設定をホめるメッセージが自動的に表示されます。 

• トレイに用紙をセットしたとき 

• プリンタドライバまたはソフトウェアプログラムを使用して印刷ジョブに割り当てたトレイや 
巧紙タイプが、その印刷ジョブに適していない場合 

W ミ主記: トレイ1が任意のサイズおよび任意のタイプに設定されている場合、トレイ1からの 
印刷時に設定を求めるメッセージは表示されません。 

を記： これまでの HP LaserJet プリンタには、トレイ1を[最測または[カセット]のいずれ 
かのモードに設定できるモデルがありました。本プリンタのトレイ1を任意のサイズに設まする 
ことは、[最測のモードに相当します。トレイ1を任意のサイズな外に設定することは、[カセッ 
卜]のモードに相当します。 

用紙をセットするときにトレイを設定する 

1. トレイに巧紙をセットします。トレイ1な外のトレイにセットした場合は、そのトレイを閉じ 
ます。 

2. トレイ設定メ ッセー ジが表示されます。 

3. 0 K を押して検出されたサイズを確定します。 

または 

戻る矢印^を巧して別の設定を選巧してから、次の手順に進みます。 

4. トレイの設定を変更するには、下向き矢印 ▼ を押してサイズを選択し、 0 K を押します。 

聲を 記： トレイ1な外のトレイにセットされている巧紙のサイズは、ほとんどの場合、自動的' 

にお出されます。 

5. 下向き矢印 ▼ を押してタイプを選択し、 OK を押します。 

印刷ジョブの設定に適合するようにトレイを設定する 

1. ソフトウェア プログラムで、 ソース トレイ、巧紙サイズ、および用紙タイプを指をします。 

2. プリンタにジョブを送信します。 

トレイを設定する必要がある場合は、コント ロール パネルディスプレイじメッセージが表示さ 
れます。 

3. 表示されたサイズが正しくない場合は、戻る矢印 S を押します。下向き矢印 ▼ を押してサイ 
ズを選択するか、[カスタム]を選択します。 

カスタムサイズを指定するには、まず下向き矢印 ▼ を押して単位を選択します。テンキーを使 
巧するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印▼を巧して X と Y の各寸法を設定します。 

4. 表示された用紙タイプが正しくない場合は、戻る矢印":）を巧してから、下向き矢印 ▼ を押し 
て巧紙タイプを選択します。 


84 第6章 


用紙および印刷メディア 


JAWW 






[用紙処理]メニューを使用してトレイを設定する 

設定をホめるメッセージが表示されない場合でも、トレイの用紙タイプとサイズを設定することがで 
きます。 

1. メニュー昌を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を巧して[用紙処理]を選択し、 0K を巧します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押してトレイのサイズまたはタイプを選択し、 0K を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押してサイズまたはタイプを選択します。カスタムサイズを指定するには、ま 
ず下向き矢印 ▼ を巧して単位を選択します。テンキーを使巧するか、上向き矢印 ▲ または下 
向き矢印▼を押してXと Y の各寸法を設定します。 

5. 0K をクリックして設定を保をします。 

6. メニュー昌を巧します。 

ソース、タイプ、またはサイズ別に用紙を選択する 

Microsoft Windows オペレーティングシステムでは、3種類の設定に基づいて、使巧される巧紙が 
みまります。ほとんどのソフトウェアプログラムで、ソース、 タイブ' およびサイス’'の設定が 
[ページ設定]、[印刷]、または[印刷のプロパティ]ダイアログボックスに表示されます。これら 
の設定を変更しない限り、デフオルト設をに基づいて自動的にトレイが選巧されます。 


ソース 


ンースを指定すると、特定のトレイから印刷されます。指定したトレイにセットされている用紙の夕 
イプやサイズが印刷ジョブに適していない場合は、そのジョブに適したタイプまたはサイズの巧紙を 
セットするようにメッセージが表示されます。トレイに適切な巧紙をセットすると、自動的に印刷が 
開始します。 

タイプとサイズ 

タイフまたはヴ•/ス"を指定すると、そのタイプやサイズのメディアがセットされたトレイから印刷さ 
れます。ソースではなくタイプを選択することで、特巧な巧紙が誤って使用されてしまうことを防止 
できます。たとえば、普通紙を選択した場合、レターへッドがセットされているトレイからは印刷さ 
れず、普通紙がセット-設定されたトレイから印刷されます。 

タイプとサイズを選択すると、ほとんどの用紙タイプで印刷品質が大幅に向上します。間違った設定 
を使用すると、印刷品質が低下する場合があります。ラベルや OHP フィルムなどの特殊な印刷メデ 
ィアの場合は、必ずタイプを指定して印刷してください。封筒もサイズを指をして印刷してくださ 
い（可能な場合)。 

• タイプまたはサイズを指定して印刷するには、[ページ設定]ダイアログボックス、[印刷]ダ 
イアログボックス、または[印刷のプ□パティ]ダイアログボックスからタイプまたはサイズ 
を選がします（どのダイアログボックスを巧巧するかは、ソフトウェアプログラムによって異 
なります)。 

• 特定のタイプまたはサイズの用紙で頻繁に印刷する場合は、いずれかのトレイをそのタイプまた 
はサイズに設定しておきます。そうすれば、印刷時にそのタイプまたはサイズを選択すると、自 
動的に該当トレイから印刷されます。 
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排紙オプションの使用 

プリンタの排紙ホには、上部排紙ビン（標準)、後部排紙ビン、スタッカまたはステイプラ/スタッカ 
(オプション)、5ビン メール ボックス（オプション）の4つがあります。 

上部排紙ビン（標準）に排紙する 

上部排がビンには、印刷された巧紙が印刷面を下にして排紙されます。このため、最初のぺージが一 
番上になります。通常の印刷ジョブや OHP フィルムの印刷には、上部排紙ビンを使用してくださ 
し、。 上部排紙ビンを巧用するときは、後部排紙ビンが閉まっていることを確認して〈ださい。紙詰ま 
りを避けるため、印刷中に後部排紙ビンを開閉しないでください。 



後部排紙ビンに排紙する 

後部排紙ビンが開いている場合は、必ず後部排紙ビンに排紙されます。後部排紙ビンには、印刷面が 
上向きに排紙されます。このため、最後のページが一番上になります（逆順)。 

トレイ1から給紙して後部排紙ビンに排紙すると、経路が最も直線的になります。次の用紙を印刷 
する場合は、後部排紙ビンを開くとパフォーマンスが向上します。 

• 封筒 

• ラベル紙 

• 小さいカスタムサイズの用紙 

• はがき 

• 120 g/m2 (32lb) よりも厚い巧紙 

後部排紙ビンを開くには、ビン上部のハンドルを握って下に開き、化張部を引き出します。 
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後部排がビンを開くと、オプションの両面印刷ュニットと上部排紙ビンが巧巧できな〈なります。紙 
詰まりを避けるため、印刷中に後部排紙ビンを開閉しないでください。 


オプションのスタッカやステイプラ/スタッカに排紙する 

オプションのスタッカやステイプラ/スタッカには、20ポンド用紙を最高500枚までストックでき 
ます。スタッカは標準サイズとカスタムサイズの用紙に対応しています。ステイプラ/スタッカは標 
準サイズとカスタムサイズの用紙に対応していますが、ステイプルできるのは A 4、 レター、リーガ 
ルサイズの用紙のみです。これな外の印刷メディア（ラベル紙や封筒など）ではステイプラを使用し 
ないでください。 

ステイプラ/スタッカを取り付けている場合は、用紙サイズやステイプル設定にかかわらず、印刷イメ 
-ジが自動的に180°回転されます。レターヘッドや巧あき巧紙など、印刷方向がみまっている用紙 
を使用する場合は、用紙を逆方向にセットする必要があります。 78 ぺージの「巧紐の向き I をを照 
してください。 

オプションのスタッカやステイプラ/スタッカを使って印刷する場合は、プログラム、プリンタドラ 
イバ、またはプリンタのコント ロール パネルで該当するオプションを選択してください。 

オプションのスタッカやステイプラ/スタッカを使用する前に、プリンタドライバでこれらのデバイ 
スが認識されていることを確認してください。この設定は一度だけでミをみます。詳細については、プ 
リンタドライバのオンラインヘルプを参照してください。 

ステイプルの詳細については、 92ぺージの「文書のステイプル留め I をを照してください。 

5ビンメールボックスに排紙する 

オプションの5ビンメールボックスには、5つの排紙ビンがあり、コントロールパネルで仕分け 
方まを指定できます。 

1. メニュー昌を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押してデバイスの設定を選択し、 [ OK ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して MBM -5 設定を選巧し、 [ OK ] を押します。 

4. [ OK ] を押して、動作モードを選巧します。 

5. 下向き矢印 ▼ を押して5ビンメールボックスで仕分けするちまを選択します。 


メールボック 
ス 

各ビンは、 ユーザー または ユーザー グループに割り当てられます。これはデフホルト設定です。 

スタッカ 

すべてのビンに排出されます。下段のビンから上段のビンに順香に排紙され、すべてのビンがいつ 
ぱいになると、 EP 刷が停止します。 

ジョブ仕分け 

ジョブごとに異なるビンに排紙されます。最上段から順に、空のビンに排紙されます。 

T 合い 

部単位にまとめられ、異なるビンに排紙されます。 


6. [ OK ] を押してオプションを選択します。 
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7 製品機能の使用 


• エコノニー 言扛も 

• 文書の ステ イプル留め 

• ジョブ 保ち機能 の使 巧 
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エコノミー設定 

エコノモード 

本製品では、ドラフト段階の文書を印刷する場合に、エコノモードをご利巧いただけます。エコノモ 
-ドを使用すると、トナーの使用量が減り、1ぺージあたりのコストを削減できますが、印刷品質 
がほ下する場合があります。 

エコノモードを常に使巧することはお勧めしません。常にエコノモードを使巧すると、プリントカ 
-トリッジを構成する各部品の耐久期間よりトナーが長く残存する可能性があります。このような状 
況で印刷品質がお下し始めたら、力ートリッジにトナーが残っていても、新しいプリントカートリ 
ッジに交換する必要があります。 

次のいずれかの方まで、 エコノモー ドを有効または無効にします。 

• 製品のコントロールパネルでデバイスの設定メニューを選巧し、次に印刷品質サブメニュ 
—を選択します。 エコノモー ドはデフォルトで無効になっています。 

• 内蔵 Web サーパ'-で[設定]タブを開き、[デバイスの設定]オプションを選がします。[印刷 
品質]サブメニューに移動します。 

• Macintosh 用 HP Printer ユー ティリティで[構成設定]をクリックし、 [エコノモード&トナー 
濃度]をクリックします。 

• Windows PCL プリンタドライバで[用紙/品質]タブを開き、 [エコノモード] オプションを 
選巧します。 

スリープモードへの移行 

スリープモードを設定することによって、プリンタがアクティブでないときに消費電力を節約でき 
ます。プリンタがスリープモードに入るまでの遅延時間は、複数のオプションから選択して設定で 
きます。 


載を 記； スリープモードになると、プリンタのディスプレイが淡色表示になります。スリープモー 
ドは、 プリンタのウオームアップ時間には影響しません。 


遅延時間の設定 

1. メニ ュー昌 を巧します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押して[デバイスの設定]を選択し、 [0 K ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して[システムセットアップ]を選択し、 [0 K ] を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押して[スリープ逼理を選択し、 [0 K ] を押します。 

5. テンキーを使用するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を巧して時間の長さを選択し、 
[0 K ] を押します。 

6. メニ ュー昌 を押します。 

スリープモードの無効化または有効化 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押して[デバイスの設定]を選択し、 [0 K ] を押します。 
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3. 下向き矢印 ▼ を巧して[リセット]を選択し、 [0 K ] を巧します。 

4. 下向き矢印 ▼ を巧して[スリープモード]を選択し、 [0 K ] を押します。 

5. 上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して、[オン]または[オフ]を選巧し、 [0 K ] を巧しま 
す。 

6. メニ ュー昌 を押します。 

復帰時刻 

スリープモードから復帰する時間を曜日ごとに設定して、ウォームアップと校正処理にかかる時間 
を節約することができます。復帰時刻を設定するには、[スリープモード]をナンにする必要があり 
ます。 

復帰時刻を設定します。 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押して[デバイスの設定]を選巧し、 [0 K ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して[システムセットアップ]を選巧し、 [0 K ] を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押して[スリープ復帰時刻]を選択し、 [0 K ] を押します。 

5. 上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して曜日を選択し、 [0 K ] を押します。 

6. 下向き矢印 ▼ を押して[カスタム]を選択し、 [0 K ] を押します。 

7. テンキーを使巧するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して時間を選択し、 [0 K ] を押 
します。 

8. テンキーを使巧するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を巧して分を選択し、 [0 K ] を巧し 
ます。 

9. 上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して AM または PM を選巧し、 [0 K ] を巧します。 

10 [ OK ] を押して、すべての日に適用を選巧します。 

11 上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を巧してはいまたはいいえを選巧し、 [ OK ] を押しま 
す。 

12 いいえを選巧した場合は、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を押して、その他の曜日の[ス 
リープ復帰時刻]を選択し、 [ OK ] を押して確定します。 

13 メニ ュー昌 を押します。 
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文書のステイプル留め 

プログラムまたはプリンタドライバでステイプラを選択できない場合は、プリンタのコントロール 
パネルでステイプラを選巧して〈ださい。 


オプションのステイプラ/スタッカを認識するようにプリンタドライバを設定する必要がある場合が 
あります。この設定は一度だけで濟みます。詳細については、プリンタドライバのオンラインヘル 
プを参照してください。 

ソフトウエアでステイプラを選択する ( Windows の場合） 

1. [ファイル]メニューの[印刷]をクリックし、[プロパティ]をクリックします。 

2. [排紙]タブで、[ステイプル]の下にあるドロップダウンリストをクリックして、[斜めに1 
箇所]をクリックします。 

ソフトウエアでステイプラを選択する （ Macintosh の場合） 

1. [ File ] メニューの [ Print ] をクリックし、選択できる印刷オプションから [ Finishing ] を選択 
します。 

2. [Output Destination ] ダイアログボックスで [ Stapler ] オプションを選択します。 

3. [ Stapler ] ダイアログボックスで、ステイプラの種類を選択します。 

コントロール パネルでステイプラを選択する 

1. メニュー昌を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押してデバイスの設定を選択し、 [0 K ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押してステイプラ/スタッカを選択し、 [0 K ] を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押してステイプルを選巧し、 [0 K ] を選択します。 

5. 下向き矢印 ▼ を押して左に1箇所、斜めを選択し、 [0 K ] を押します。 

敷 ミ主記;~ プリンタのコントロールパネルでステイプラを選巧すると、デフオルトの設をがステイプ 

ルに変更されます。この場合、すべての印刷ジョブがステイプル留めされる可能性があります。た 
だし、プリンタドライバで変更した設をは、コントロールパネルで変更した設定よりも優先されま 
す。 
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ジョブ保存機能の使用 

印刷ジョブに次のようなジョブ保存機能を使巧できます。 

• 試し刷り後のジョブ保留。すばやく簡単にジョブを1部試し刷りし、その後で必要な部数を印 
刷できます。 

• 個人： コントロール パネルで個人識別番号 （ PIN ) を入力するまで印刷されません。 

• クイックコピー：指定した部数だけ印刷してから、プリンタのハードディスクにジョブを保 
巧します。これにより、後でちび印刷することができます。 


• な巧ジョブ：社内の共通フォームや勤務表、カレンダーなどをプリンタに保存しておき、誰で 
も必要なときに印刷することができます。保巧したジョブを PIN で保護することもできます。 


A を意： プリンタの電源を切ると、クイックコピー、試し刷り後の保留ジョブ、および個人ジョブ 
はすべて削除されます。 

保存ジョブの作成 


保存ジョブを作成するには、 

プリンタドライバを使用します。 

Windows 

1. [ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. [プロパティ]をクリックし、[ジョブ保存]タブをクリックします。 

3. 使用するジョブ保存モードを選がします。 

詳細じついては、 99ページの「ジョブ保なオプションの設定 I 齐参暖してくだ 
さい。 

Macintosh 

1. [ファイル]メニューで、[印刷]をクリックします。 

2. [ジョブ保存]メニューを開きます。 

3. [ジョブ保存]ドロップダウンリストで、保存の種類を選がします。 

詳細じついては、 59ページの「ジョブの f 呆巧 I ホ参瞬して〈ださい。 


教 を記： ジョブを永久保存し、何らかの理由で空き容量が必要になったときでも削除されないように 
するには、ドライバで[保存ジョブ]オプションを選択します。 

保存ジョブの印刷 

を を雷^~ フォルダボタン*■日を押して[ジョブ取得]メニューに直接移動した場合は、手順3な降 

に従います。 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押して[ジョブ取得]を選択し、 [0 K ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押してューザー名を選巧し、 [0 K ] を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を巧してジョブ名を選択し、 [0 K ] を押します。 

[印刷]が選択されます。 

5. [0 K ] を押して[印刷]を選択します。 
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6. ジョブの PIN が必要な場合は、テンキーを巧用するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印▼を 
巧して PIN を入力し、 [0 K ] を巧します。 


敷 を記： 上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を使用して PIN を入力する場合は、各巧で [0 K ] 
を押します。 


7. テンキーを使用するか、上向き矢印 ▲ または下向き矢印 ▼ を巧して印刷部数を選択します。 

8. [0 K ] を押してジョブを印刷します。 


保存ジョブの削除 

既存の保存ジョブと同じユーザー名とジョブ名でジョブを保存すると、な前のジョブは上書きされま 
す。プリンタの空き容量が不足している場合に新規の保をジョブを送信すると、最も古い保存ジョブ 
から順に削除されます。保存できるジョブ数は、プリンタのコントロールパネルの [ジョブ 取得]メ 
ニューから変更できます。 

保巧ジョブは、 コントロール パネル、内蔵 Web サーパ'、 または HP Web Jetadmin から削除で 
きます。 コントロール パネルを巧ってジョブを削除するには、次の手順に従います。 


寶 を記： フォルダボタン-巧を押して [ジョブ 取得]メニューに直接移動した場合は、手順3な降 
に従います。 


1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢 EP ▼ を押して [ジョブ 取得]を選択し、 [0 K ] を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押してューザー名を選巧し、 [0 K ] を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押してジョブ名を選択し、 [0 K ] を押します。 

5. 下向き矢印 ▼ を押して[削除]を選巧し、 [0 K ] を押します。 

6 . 


— ヨブの PIN が必要な場合は、テンキーを巧用するか、上向き矢印 
押して PIN を入力し、 [0 K ] を押します。 


、々• 


または下向き矢印▼を 


野を 記： 上向き矢印 
を押します。 


または下向き矢印 ▼ を使用して PIN を入力する場合は、各巧で [0 K ] 


7. [0 K ] を押して削除するジョブを確定します。 
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印刷ジョブのキャンセル 

コントロールパネルまたはソフトウェアプログラムを使巧して、印刷要ホを停止できます。ネット 
ワーク上のコンピュータから印刷要求を停止するちまについては、特定のネットワークソフトウェ 
アのオンラインヘルプを参照してください。 


敷 を記： 印刷ジョブをキャンセルしてからすべての印刷が解除されるまでにはしばらく時間がかかり 
ます。 


コントロールパネルからの現在の印刷ジョブの取り消し 

▲ コントロール パネルの停止ボタン®を押します。 

ソフトウエアプログラムから現在の印刷ジョブの取り消し 

印刷を実行した直後に、画面にダイアログボックスが表示され、印刷ジョブをキャンセルすること 
ができます。 

複数の印刷要ホがユーザー自身の ソフ トウIアからプリンタに送信されている場合、要ホは印刷キュ 
— (Windows プリントマネージャなど）内で待機状態になります。コンピュータから印刷要求をキ 
ヤン セルする手順については、 ソフ トウエアのマニュアルを参照して〈ださい。 

印刷ジョブが印刷キューまたは印刷スプーラ内で待機状態になっている場合は、そこで印刷ジョブを 
削除します。 

1. Windows XP および Windows Server 2003 (デフオルト表示を使用している場合 ）：[スター 

卜]をクリックし、[設を]、[プリンタと FAX] の順にクリックします。 

または 

Windows 2000、 Windows XP、 および Windows Server 2003 (クラシック表示を使用して 
いる場合）：[スタート]をクリックし、それから[設を]、[プリンタ]の順にクリックします。 

または 

Windows Vista: [スタート]、[コントロールパネル] の順にクリックし、 [ハートウエアとサ 
ウンド]カテゴリで[プリンタ]をクリックします。 

2. プリンタのリストが表示されたら、本プリンタの名前をダブルクリックし、印刷キューまたはス 
プーラを開きます。 

3. 印刷ジョブを選択し、 Delete キーを押します。 
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Windows プリンタドライバの機能の使用 

酱 を記:~~ な下の情報は 、 HP PCL 6プリンタドライバ巧です。 


プリンタドライバを開く 


操作 

手順 

プリンタドライバを開〈 

ソフトウェアプログラムの[ファイル]メニューで、[印 
刷]をクリックします。プリンタを選巧し、[プロパティ]ま 
たは[基本設定]をクリックします。 

印刷オプションの説巧を表示する 

プリンタドライバのち上にあるじ]記号をクリックしてか 
ら、プリンタドライバの任意の項目をクリックします。その 
項目に関する説明を示すポップアップメッセージが表示され 
ます。また、[ヘルプ]をクリックすると、オンラインヘル 
プが開きます。 

印刷機能のショートカツトの使用 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 
ず。 

[ EP 刷機能の シヨー トカット]タブをクリックしま 

皆 ミ主記： 旧バージョンの HP プリンタドライバでは、この機能は[クイック設定]と呼ばれていま 
した。 


操作 

手順 

印刷機能のショートカットを使用する 

ショートカットを1つ選択し、 [ OK ] をクリックして、事前 
定義されている設定でジョブを EP 刷します。 

ユーザーを養の印刷機能のショートカットを作成する 

a ) 既存のショートカットを基準として選がします。 b ) 新しい 
ショートカットの EP 刷オプションを選択します。 C ) [別名で 
保存]をクリックし、ショートカット名を入力し、 [ OK ] を 
クリックします。 

用紙と品質のオプションの設定 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[用紙/品質]タブをクリックします。 

操作 

手順 

用紙サイズを選キ尺する 

[用紙サイズ]ドロップダウンリストからサイズを選択しま 
す。 

ユーザー定義の用紙サイズを選がする 

a ) [ユーザー定義]をクリックします。[ユーザー定義用紙サ 
イズ]ダイアログボックスが開きます。 b ) ユーザー定義サ 
イズの名前を入力し、寸法を指定し、 [ OK ] をクリックしま 
す。 

給紙方法を選がする 

[給紙方法]ドロップダウンリストからトレイを選キ尺します。 

用紙の種類を選キ尺する 

[用紙の種類]ドロップダウンリストから種類を選択します。 

異なる用紙に表紙を EP 刷する 

最初または最後のページを異なる用紙に印刷します。 

a ) [特殊ぺージ]領域で、[表紙]または[異なる用紙にペー 
ジを印刷]をクリックし、[設定]をクリックします。 b ) 才 
プションを選巧し、白紙または巧刷済みの表紙または裏表 
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操作 

手順 


紙、あるいはその両方を印刷することを指定します。また 
は、最初または最後のページを異なる用紙に印刷することを 
指定するオプションを選がします。 C ) [給紙方法]と[用紙 
の種類]の各ドロップダウンリストからオプションを選キ尺 
し、[追加]をクリックします。 d ) [ OK ] をクリックします。 

印刷する画像の解像度を調整する 

[印刷品質]領域で、ドロップダウンリストからオプション 
を選がします。をオプションについての詳細は、プリンタド 
ライバのオンラインヘルプを参照して〈ださい。 

ドラフト品質の印刷を選択する 

[印刷品質]領域で、 [エコノモ ード]をクリックします。 


义書の効果の設定 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[効果]タブをクリックします。 

操作 

手順 

選択した用がサイズに収まるようにページを化大縮かする 

[文書を印刷する用紙 (& D )] をクリックし、ドロップダウン 
リストからサイズを選択します。 

実際のサイズに対する割合を指定してページを拡大縮小する 

[% ( 元のサイズに対する比率)]をクリックし、パーセントを 
入力するか、スライダバーを調整します。 

透かしを印刷する 

a ) [透かし]ドロップダウンリストから透かしを選がしま 
す。 b ) 透かしを最初のページだけに印刷するには、[最初の 
ぺージのみ]をクリックします。このオプションを選巧しな 
かった場合、透かしはすべてのページに印刷されます。 

透かしを追加または編集する 

a ) 應かし]領域で[編集]をクリックします。[透かしの詳 
細]ダイアログボックスが開きます。 b ) 透かしの設定を指 


を記： この機能を使用するには、プリンタドライバがコン定し、 [ OK ] をクリックします。 
ピュータにインス I ''ールされている必要があります。 


文書の仕上げオプシヨンの設定 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[レイアウト]タブをクリックします。 

操作 

手順 

両面印刷を巧う 

[両面印刷]をクリックします。文書を上で綴じる場合は、 

[上綴じ]をクリックします。 

ブックレットを印刷する 

a ) [両面印刷]をクリックします。 b ) [ブックレットレイア 
ウト]ドロップダウンリストで、[左綴じ]または[ち綴 
じ]をクリックします。 [1 枚の用紙に印刷するページ数]才 
プシヨンが自動的ににページ"枚]に変わります。 

1枚の用紙に複数ページを印刷する 

a ) [1 枚の用紙に印刷するページ数]ドロップダウンリスト 
から、用紙1おあたりのページ数を選択します。 b ) [ページ 
境界線]、[ページの順を]、[印刷の向き]に適切なオプシヨ 
ンを選択します。 

ページの印刷の向きを選択する 

a ) 阳]刷の向き]領域で、[縦]または[横]をクリックしま 
す。 b ) ぺージのイメージを上下逆に印刷するには、 [180° 回 
転]をクリックします。 
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製品の排紙オプシヨンの設定 

次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、けホ紙]タブをクリックします。 


を を記： このタブで使巧できるオプションは、使巧している仕上げデバイスによって異なります。 


操作 

手順 

ステイプルオプションを選択する 

[ステイプル]ドロップダウンリストからステイプルオプシ 
ョンを選択します。 

排紙ビンを選がする 

[ビン]ドロップダウンリストから排紙ビンを選がします。 


ジョブ保存オプシヨンの設定 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[ジョブ保を]タブをクリックします。 

操作 

手順 

全部数を印刷する前に1部だけ試し刷りする 

[ジョブ保存モード]領域で、[試し刷り後に保留]をクリッ 
クします。1部だけ EP 刷された後、コントロールパネルに、 
残りの部数を印刷するかどうかを確認するメッセージが表示 
されます。 


プライベートジョブを製品巧に一時的になちして後で印刷す a ) [ジョブな巧モード]領域で、[プライべートジョブ]をク 


る 

リックします。 b ) [ジョブをプライベートに設定]領域で、 

4析の個人識別香号 ( PIN ) を入力します。 

ジョブを製品内に一時的に保存する 

[ジョブ保存モード]領域で、[クイックコピー]をクリック 
します。ジョブが1部すぐに印刷され、その後コントロー 

を記： 製品の電源を切ると、これらのジョブは削除されま 
す。 

ルパネルから追加の部数を印刷できます。 

ジョブを製品内に永久的に保存する 

[ジョブ保存モード]領域で、[保存ジョブ]をクリックしま 
す。 

永义的に保存したジョブをプライべートに設定して、印刷す 
るには PIN が必要になるように設定する 

a ) [ジョブ保存モード]領域で、[保存ジョブ]をクリックし 
ます。 b ) [ジョブをプライベートに設定]領域で、[印刷の 
PIN ] をクリックして4巧の個人識別番号 ( PIN ) を入力しま 
す。 

ユーザーが保存ジョブを EP 刷したときに通知を受信する 

[ジョブ通知オプション]領域で、[印刷時にジョブ の を表 
示]をクリックします。 

保存ジョブにユーザー名を設定する 

Windows のデフオルトのユーザー名を使用する場合は、[ユ 
ーザー名]領域で[ユーザー名]をクリックします。別のユ 
ーザー名を設定する場合は、[ユーザー定義]をクリックして 
名前を入力します。 

保存ジョブの名前を指定する 

a ) デフオルトのジョブ名を使用する場合は、[ジョブ名]領 
域で[自動]をクリックします。ジョブ名を指定する場合 
は、[ユーザー定義]をクリックして名前を入力します。 

b ) [ジョブ名が存在する場合]ドロップダウンリストから才 
プションを選キ尺しまず。既存の名前に数字を追加する場合 
は、[ジョブ名と 1 〜 99 までの数値を使用する]を選択し 
ます。同じ名前のジョブを上書きする場合は、[既存のファイ 
ルを置換]を選択しまず。 
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サポートと製品のステータス情報の確認 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[サービス]タブをクリックします。 

操作 

手順 

製品に関するサポート情報を確認し、サプライ品をオンライ 
ンでま文する 

[インターネットサービス]ドロップダウンリストでサポー 
トオプションを選択し、 [ Go !] をクリックします。 

サプライ品の残量を含む製品のステータスを確認する 

[デ/《イスおよびサプライ品のステータス]アイコンをクリッ 
クします。 HP 内蔵 Web サーバの[デバイスのステータ 
ス]ページが開きます。 


詳細な印刷オプションの設定 


次の操作を行うには、プリンタドライバを開き、 

[詳細設を]タブをクリックします。 

操作 

手順 

詳細な印刷オプションを選択する 

任意のセクシヨンで現在の設定をクリックしてドロップダウ 
ンリストを表示し、設定を変更します。 

印刷部数を変更する 

[用紙/排紙]セクションを開き、印刷する部数を入力しま 
す。2部が上を選キ尺した場合は、ページの T 合いを巧うオプ 


ミ主記： 使用しているソフトウェアプログラムに、部数を指ションを選おできます。 
定する機能がない場合は、ドライバで部数を変更できます。 

この設定を変更すると、すべての EP 刷ジョブの部数が変更さ 
れます。ジョブの印刷が完了したら、この設定を元の値に戻 
して〈ださい。 


片面印刷か両面巧刷かに関係なくすベてのジョブで同じよう 
にレターへツド用紙または印刷清み用紙をセツトする 

a ) [交書オプション]セクションを開き、[プリンタの機能] 
セクションを開きます。 b ) [代替レターヘッドモード]ドロ 
ップダウンリストで[オン]を選がします。 C ) 製品で、両 
面印刷の場合と同じように用紙をセットします。 

ページを印刷する順序を変更する 

a ) [义書オプション]セクションを開き、[レイアウトオプ 
ション]セクションを開きます。 b ) [ぺージの順京]ドロッ 
プダウンリストで、ページを文書と同じ順岳で印刷するに 
は[前から後ろへ]を、ページを逆の順序で印刷するには 
[後ろから前へ]を選がしまず。 
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9 プリンタの管理とメンテナンス 


• 情報ぺージと手歷のま示ぺージの印刷 

• HP Easy Printer Care ソフトウエアの使用 

• 内蔵 Web サーバの巧巧 

• HP Web Jetadmin ソフトウエアの巧巧 

• セキュリティ機能の使用 

• サプライ品の管理 

• サプライ品と部品の交抱 

• メモリ、内蔵 USB デバイス、およびが部プリントサーバカードの取り付け 

• 製品のクリーニング 

• ファームウ王アのアップグレード 
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情報ページと手順の表示ページの印刷 

プリンタのコントロールパネルから、プリンタの詳細と現在の構成が記載された情報ぺージを印刷 
できます。また、プリンタの巧巧方法に関する共通の手順を説明した手順の表示ページもいくつか印 
刷できます。 


ページの種類 

ページの名前 

説明 

情報ページ 

メニューマップの印刷 

コントロールパネルのメニューマップ 
を印刷します。コントロールパネルの 
メニュー項目のレイアウトと現在の設定 
を確認できます。 


設をの印刷 

現在のプリンタ設定が EP 刷されます。 

HP Jetdirect プリントサーバがインス 

1'•—ルされている場合は 、 HP Jetdirect 
の構成ページも EP 刷されます。 


サプライ品のステータスぺージの印刷 

サプライ品のステータスページを印刷 
します。プリンタで使巧しているサプラ 
イ品の残量、残りの予想印刷ページ数、 
カートリッジの使用状況、シリアル蕃 
号、ページ数、注文方法を確認できま 
す。このページは、 HP の純正サプライ 
品を使用している場合のみ表示されま 
ず。 


使用げ況ページの印刷 

プリンタで EP 刷したすベての用紙サイズ 
のか数、 A 面印刷または両面印刷の区 
另り、およびページ数を示すページを印刷 
します。 


ファイルディレクトリの印刷 

取り付けられているすべてのマスストレ 
ージ V 'バイスし関する情報を表73^する 
ファイルディレクトリを印刷します。 
この項目は、認識可能なファイルシス 
テムが格納されたマスストレージデバ 
イスがプリンタに取り付けられている場 
合にのみ表不されます。 


PCL フォントリストの印刷 

プリンタで現在使用できるすべての 

PCL フナントを表示する PCL フォン 
トリストを印刷します。 


PS フナントリストの印刷 

プリンタで現在使用できるすべての 

PS フォントを表示する PS フォント 
リストを印刷します。 
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ページの種類 

ページの名前 

説明 

手順の表示ページ 

紙詰まりの解消 

紙詰まりを取り除く手順を説明するペー 
ジを印刷します。 


トレイのセット 

給紙トレイを取り付ける手順を説明する 
ページを EP 刷します。 


特巧メディアのセット 

封筒やレターヘッドなど、特殊な用紙を 
セットする手順を説明するページを印刷 
します。 


両面に印刷 

両面印刷機能の使用方まを説明するペー 
ジを印刷します。 


使用可能な用紙 

プリンタでサポートされる巧紙タイプと 
用紙サイズを表示するページを印刷しま 
す。 


印刷ヘルプガイド 

Web 上の補足ヘルプへのリンクを表示 
するページを印刷します。 


情報ページの印刷 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を巧して情報をハイライトし、 0K を巧します。 

3. 下向き矢印 ▼ を巧して必要なぺージをハイライトし、 0K を巧して印刷します。 
手順の表示ページの印刷 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 手順の表示がハイライトされていることを確認し、 0K を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して、必要なぺージをハイライトし、 0K を押して印刷します。 
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HP Easy Printer Care ソフトウエアの使用 

HP Easy Printer Care ソフトウエアの起動 

次のいずれかの方まで HP Easy Printer Care ソフトウエアを起動します。 

• [スタート]メニューで[プログラム]、 [ Hewlett - Packard]、[HP Easy Printer Care ] の順に 
選がし 、 [HP Easy Printer Care の起動]をクリックします。 

• Windows のシステムトレイ（デスクトップのち下隅）じある HP Easy Printer Care アイコン 
をダブルクリックします。 

• デスクトップアイコンをダブルクリックします。 

HP Easy Printer Care ソフトウエアのセクション 

HP Easy Printer Care ソフトウエアでは、ネットワークに接続されている複数の HP 製品や、コン 
ピュータに直接接続されている製品に関する情報が表示されます。一部の製品では、次の表に示す一 
部の項目が表示されない場合があります。 

各ぺージの右上にあるヘルプボタン（巧])をクリックすると、そのぺージにあるオプションに関す 
る詳細情報が表示されます。 


セクション 


オプション 


[デバイスー覧]タブ 

ソフトウ X アを起動したときに最丰刀に表 
示されるページです。 

を記： 別のタブからこのページに戻る 
には、ウィンドウの左側で[マイ HP 
プリンタ]をクリックします。 


[互換性のあるプリンタ] 


■ [デバイス]リスト：選択可能な製品を表示します。 

を記： 製品情報は、リスト斤さ式またはアイコンとして表示されます。表示 
お式は、[表示方法]オプションで決まります。 

• この タブには、製品の現在の アラート に関する情報も表示されます。 

• リスト内の製品をクリックすると、 HP Easy Printer Care を介して、選択し 
と製品の[概要]タブが表示されます。 


HP Easy Printer Care ソフトウエアをサポートするすべての HP 製品のリストが 
表 7 F されます。 


[他のプリンタを検索]ウィンドウ [デバイス]リストにある[他のプリンタを検索]リンクをクリックすると、[他 

のプリンタを検索]ウィンドウが開きます。[他のプリンタを検索]ウィンドウに 
[マイ HP プリンタ]リストに製品を追は、その他のネットワークプリンタを検出する機能があり、検出したプリンタ 
加できます。 を[マイ HP プリンタ]リストに追加してリスト内の製品をコンピュータから監 

視することができます。 


[概要]タブ 

デバイスの基本的な ステータス 情報を表 
' J 、 しま夕。 


[デバイスステータス]セクション：このセクションには、製品の識別情報 
と製品のステータスが表示されます。プリントカートリッジが空になったな 
ど、製品のァラート状態が表示されます。製品側で問題を解決したら、ウィ 
ンドウのち上にある更新ボタン C をクリックすると、ステータスが更新さ 
れます。 


• [サプライ品ステータス]セクション：プリントカートリッジのトナー残量 
のパーセンテージや各トレイにセツトされている用紙のステータスなど、サ 
プライ品の詳細なステータスを表示します。 


■ [サプライ品詳細]リンク：製品のサプライ品、を文情報、リサイクル情報 
に関する詳細を表示するサプライ品ステータスページを開きます。 
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セクション 


オプション 


[サポート]タブ 

サポート情報へのリンクが表示されま 
す。 


[デバイスステータス] セクション：このセクションには、製品の識別情報 
と製品のステータスが表示されます。プリントカートリッジが空になったな 
ど、製品のアラートが態が表示されます。製品側で問題を解決したら、ウィ 
ンドウのち上にある更新ボタン C をクリックすると、ステータスが更新さ 
れます。 

[デバイス管理]セクション ： HP Easy Printer Care に関する情報、詳細な 
製品の設定、および製品の使用状況レポートへのリンクが表示されます。 

[トラブルシューティングおよびヘルプ]:問題解決に使用できるツール、才 
ンラインの製品サポート情報、およびオンラインの HP 専門家へのリンクが 
表でされます。 


[設定]タブ 

製品の設定を行い、印刷品質の設定を調 
整し、特定の製品機能に関する情報を化 
集できます。 

を記： 一部の製品では、このタブは使 
用できません。 


[バージョン情報] 


:のタブに関する一般情報が表示されます。 


[一般]:製品に関する、たとえばモデル香号、シリアル香号などの情報や曰 
付の設をが表示されます。 

[情報ページ]:製品の情報ページを印刷するためのリンクが表示されます。 

[機能]:製品の機能、たとえば両面印刷、使用可能なメモリ、および使用可 
能な印刷パーソナリティに関する情報が表示されます。設定を調整するに 
は、[変更]をクリックします。 

[印刷品質]: EP 刷品費の設定に関する情報が表示されます。設定を調整する 
には、[変更]をクリックします。 

[トレイ/用紙]:トレイとその構成に関する情報が表示されます。設定を調 
整するには、[変更]をクリックします。 


[デフオルト設定の復元]: 
[復元]をクリックすると、 


製品の設定を初期設定に戻すことができます。 
設定が初期設定に戻ります。 


[HP Proactive Support ] 

注記： この項目は、[概要]タブと 
[サポート]タブにあります。 


有効にすると 、 HP Proactive Support によって巧刷システムが定期的にスキヤン 
され、潜在的な問題が特定されます。スキャンの頻度を設定するには、[詳細情 
報]のリンクをクリックしまず。このぺージには、製品のソフトウェア、ファー 
ムウェア、 および HP プリンタドライバのアップデートに関する情報も表示され 
ます。推奨されるアップデートは適用するかどうかを選択できます。 


[サプライ品のを文]ボタン • 

任意のタブで[サプライ品のを文]ボタ 
ンをクリックすると、[サプライ品のを 
文]ウインドウが開き、オンラインでサ 
プライ品をミ主文できます。 

ま記： この項目は、[概要]タブと 
[サポート]タブにあります。 


[注文]リスト：製品ごとにを文可能なサプライ品を表示します。特定のサプ 
ライ品をミ主文するには、サプライ品のリストで必要なサプライ品の[注文] 
チェックボックスをオンにします。リストは、製品名順、または注文を急ぐ 
サプライ品名順に並べ替えることができます。リストには、[マイ HP プリ 
ンタ]リスト内のすべての製品のサプライ品情報が含まれます。 

[サプライ品のオンラインショップ]ボタン：新しいブラウザウインドウ 
に HP SureSupply Web サイトを開きます。しま文]チェックボックスが才 
ンのサプライ品がある場合は、それらのサプライ品に関する情報が Web サ 
イトに転送され、選択したサプライ品を購入するためのオプションに関する 
情報が Web サイトに表示されます。 


• [買い物リストを印刷]ボタン：[ミ主文]チェックボックスをオンにしたサ 
プライ品の情報を印刷します。 
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セクション 

オプション 

[アラート設定]リンク 

[アラート設定]をクリックすると、[アラート設定]ウィンドウが開き、各製品の 
アラートを設定できます。 

ミ主記： この項目は、[概要]タブと 
[サポート]タブにあります。 

• アラートはオンまたはオフです。警告機能を有効または無効にします。 

• [プリンタアラート]:このオプションを選択すると、重大なエラーのみ、 
またはすベてのエラーに関するアラートを受け取ります。 

• [ジョブアラート]:この機能がサポートされている製品で、特定の印刷ジ 
ョブに関するアラートを受け取ることができます。 

[カラー制御] 

この機能を使用すると、カラー巧刷を許可または制限できます。 

ミ主記： この項目は、カラーアクセス 
制御をサポートする HP カラー製品だけ 
に使用できます。 


を記： この項目は、[概要]タブと 
[サポート]タブにあります。 



106 第 9 章 


プリンタの管理とメンテナンス 


JAWW 






内蔵 Web サーバの使用 

内蔵 Web サーバを使用して、プリンタとネットワークのステータスを表示したり、プリンタの コン 
トロールパネルでなく コン ピュータから印刷機能を管理したりします。内蔵 Web サーバを使巧す 
ることで実行できる操作は次のとおりです。 


を を記： プリンタがコンピュータに直接接続されている場合は、 HP Easy Printer Care ソフトウェ 
アを使用してプリンタのステータスを表示します。 


• プリンタの コント ロール パネルの ステータス 情報を表示します。 

• すべてのサプライ品の残り寿命を確認し、新品をま文します。 

• トレイの設定を表示および変更します。 

• プリンタのコントロールパネルの メ ニュー構成を表示および変更します。 

• 内部ページを表示および印刷します。 

• プリンタおよびサプライ品のイベント通知を受信します 

• ネットワークの設定を表示および変更します。 

• プリンタの現在の状態に固有のサポート内容を表示します。 

内蔵 Web サーバを使用するには、 Windows、Mac OS、 または Linux 巧の Microsoft Internet 
Explorer 5.01な降または Netscape 6.2 な降が必要です。ただし、 Linux は Netscape のみです。 
HP-UX 10と HP-UX 11では Netscape Navigator 4.7 が必要です。内蔵 Web サーバは、プリン 
夕が IP ベースのネットワークに接続されている場合に機能します。内蔵 Web サーバは、 IPX ベー 
スのプリンタち続をサポ ート していません。 内蔵 Web サーバを表示および使用する際に、インター 
ネ ッ 卜接続は必要ありません。 

プリンタをネットワークに接続すると、内蔵 Web サーバが自動的に使用可能になります。 


ネットワーク接続を使用して内蔵 Web サーバを開く 

▲ コンピユータ上のサポートされている Web ブラウザで、アドレスや URL のフイールドにプリ 
ンタの IP アドレスまたはホスト名を入力します。 IP アドレスまたはホスト名を確認するに 
は、設定ぺージを印刷します。 102 ぺージの「情報ぺージと手眉の表示ぺージの印刷 I を参照 
してください。 


鞍 注記； URL を開いたら、いつでもすぐに表示できるようにお気に入り（ブックマーク）に追加 
することができます。 


内蔵 Web サーバのセクション 


タブまたはセクション オプション 


[情報]タブ • [デバイスのステータス]:プリンタのステータスと HP サプライ品の寿命を表示 

_ _ します。寿命が0%のときはサプライ品が空になっている状態を示します。この 

デバイス、ステータス、および設 ぺ-ジには、をトレイにセットされている印刷用がのタイプとサイズも表示されま 

をに関する情報を表示します。 す。デフホルト設をを変更するには、[設をの変更]をクリックします。 

• [設をページ]:設をページの情報を表示します。 

• [サプライ品のステータス]: HP サプライ品の寿命をま示します。寿命が0%の 
ときはサプライ品が空になっている状態を示します。このぺージには、サプライ品 
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タブまたはセクション 


オプション 


の製品番号も表示されまず。新しいサプライ品をミ主文するには、ウィンドウの左側 
の[その他のリンク]にある[サプライ品の購入]をクリックします。 

[イベントログ]: プリンタのすべてのイベントと エラーの 一覧を表示します。 

[使用が況ページ]:用紙のサイズとタイプごとにプリンタで EP 刷されたページ数 
の概要を表示します。 

[診断ページ]:問題解決に役立つ、プリンタに関する情報を表示します。 HP 認 
定のサポート担当者からこの情報を確認される場合があります。 

[デバイス情報]:プリンタのネットワーク名、アドレス、およびモデル情報を表 
示します。これらのエントリを変更する場合は、[設定]タブの[デバイス情報] 
をクリックします。 

[コントロールパネル]:[巧字可]や[スリープモードオン]など、コントロ 
ールパネルのメッセージを表示します。 

[巧刷]: EP 刷ジョブをプリンタに送信します。 


[デバイスの設定]:プリンタの設定を変更します。このページには、コントロー 
ルパネルを使用して、従来型のメニューが表示されます。 

[電子メールサーバ]:ネットワークのみ。[警報]ぺージと一緒に使用して、電 
モメール警報を設定します。 

[警報]:ネットワークのみ。プリンタやサプライ品のを種イベントに関する電子 
メール警報を受信するように設をしまず。 

[自動送信]:プリンタの設定やサプライ品に関する自動電子メールを特定の電子 
メールアドレスに送信するように設定します。 

[セキュリティ]:[設定]および[ネットワーキング]タブにアクセスするための 
パスワードを設定しまず。内蔵 Web サーバの任意の機能を有効または無効に 
します。 

[その他のリンクの編集]:別の Web サイトへのリンクを追加またはカスタマイ 
ズできます。このリンクは、内蔵 Web サーバのすべてのページの 
[その他のリンク]領域に表示されます。 

[デバイス情報]:プリンタに名前を付けて、アセット番号を割り当てることがで 
きます。プリンタに関する情報を受け取るち要な担当をの名前と電子メールアド 
レスを入力します。 

[言語]:内蔵 Web サーバの情報を表示する言語を指定します。 

[日付と時刻]:ネットワークタイムサーバと時間の同期をとります。 

[スリープ復帰時刻]:プリンタのスリープ復帰時刻を設定または編集します。 


プリンタカ《 IP ベースネットワークに接続されている場合、ネットワーク管理者はこ 
のタブを使用して、プリンタのネットワーク関連の設定を制御できます。このタブは、 
プリンタが コン ピュータに直接接続されている場合や 、 HP Jetdirect プリントサーバ 
外を使用してネットワークに接続されている場合は表示されません。 

注記： [ネットワーキング]タブはパスワードで保護できます。 


[その他のリンク] • [HP Instant S 叩 portT "] : HP 社の Web サイトに接続して、ソリユーシヨンを 

検索することができます。このサービスでは、プリンタの エラー ログや構成情報 
インターネットに接続するさまざ を分析して、お使いのプリンタ固有の診断やサポート情報を提供します。 

まなリンクが表示されます。 

• [サプライ品のま文]:プリントカートリッジや用紙などの HP 純正サプライ品 
の購入オプションに関する情報を確認できる HP SureSupply Web サイトに接続 
します。 


[ネットワーキング]タブ 

コンピュータからネットワーク設 
定を変更できます。 


[設定]タブ 

コンピュータからプリンタを設定 
できます。 

ま記： [設定]タブはパスワード 
で保護できます。プリンタがネッ 
トワークに接続されている場合 
は、このタブで設定を変更する前 
に必ずシステム管理者に相談して 
ください。 
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タブまたはセクシヨン オプション 


■ [製品サポート]:プリンタのサポートサイトに接続します。このサイトでは、プ 
リンタのトピック全般に関するヘルプを検索できます。 

• [手順の表示]:プリンタの特定のタスクを説明する情報に接続します。 

ミ主記： これらのリンクを使用するには、インターネットにアクセスできる環境が必要 
です。ダイヤルアップ接続を使用しており、内蔵 Web サーバを最初に起動したときに 
インターネットに接続しなかった場合は、これらの Web サイトにアクセスする前にイ 
ンターネットに接続する必要があります。インターネットに接続する場合は、内蔵 
Web サーバをいったん閉じて再起動しなければならない場合があります。 
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HP Web Jetadmin ソフトウェアの使用 

HPWebJebdmintt、 ネットワークに接続されている周辺機器をリモートでインストール、監視、 
およびトラブルの解ホを行うことができる Web ベースのソフトウェアソリユーシヨンです。管理 
は事前に行い、ネットワーク管理をはユーザーに影響が及ぶ前に問題を解ホできます。この無料の強 
化された管理ソフトウェアは、 WWW , hp. com/go/web jetadmin でダウンロードできます。 

製品の特定の機能をサポートするために、デバイスプラグインを HP Web Jetadmin にインストー 
ルできます。 新しいプラグインが利用できるようになると、 HP Web Jetadmin ソフトウェアから自 
動的に通知されます。[製品の更新]ぺージで、指示に従って自動的に HP Web サイトに接続し、プ 
リンタに最新のデバイスプラグインをインストールします。 


慶 を記： ブラウザは、 Java™ 対応である必要があります。 Apple PC からの参照はサポートされて 
いません。 
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セキュリティ機能の使用 

本製品では、各種のセキュリティ基準および推奨プロトコルをサポートしており、これにより、お使 
いの製品およびネットワーク上の重要な情報を保護し、製品の監視および管理を簡素化します。 

HP のま全なイメージングおよび印刷ソリューシヨンの詳細については、 WWW , hp. com/go/ 
secureprinting をご覧ください。このサイトには、セキュリティ機能に関する白書や FAQ ドキュ 
メントへのリンクがあります。 

IP セキュリティ 


IP セキュリティ （IPsec) は、 IP ベースのネットワーク上でプリンタの送受信トラフィックを制御す 
るプロトコルで、ネットワーク通信において、ホスト間の認証、データの整合性チェック、および 
暗号化を行います。 

プリンタがネットワークに接続され、 HP Jet 出 rect プリントサーバーを使巧している場合は、内蔵 
Web サーバーの[ネットワーク]タブを使巧して IPsec を設定することができます。 


内蔵 Web サーバーのセキュリティ保護 

[設定]および[ネットワーク]タブへのアクセスにパスワードが必要となるように、内蔵 Web サ 
—バーを設定できます。 

1. Web ブラウザのアドレス欄にプリンタの IP アドレスを入力し、内蔵 Web サーバーを開きま 
す。 

2. [設を]タブを選択し、画面左側のメニューから[セキュリティ]を選択します。 

3. [デバイスのパスワード]エリアで、[新規パスワード]および[パスワードの確認]ボックスに 
新しいパスワードを入力します。すでにパスワードを設定している場合は、[古いパスワード] 
ボックスに古いパスワードを入力します。 

4. [適用]をクリックします。 

保存ジョブのセキュリティ保護 

プリンタに保存されているジョブに PIN を割り当てることで、ジョブを保護することができます。 
保護されたジョブを印刷する場合は必ず、プリンタのコントロールパネルから PIN を入力する必要 
があります。 

詳細については、 93 ぺージの「ジョブなを機能の使用 I を参照してください。 

コントロールパネルメニューのロック 

内蔵 Web サーパ'—を巧用して、コントロールパネルの各種メニューをロックすることができます。 

1. Web ブラウザのアドレス行にプリンタの IP アドレスを入力し、内蔵 Web サーバーを開きま 
す。 

2. [設定]、[セキュリティ]の順にクリックします。 

3. [セキュリティ設定]をクリックします。 

4. [コントロールパネルアクセスロック] 領域で、必要なセキュリティレベルを選択します。 
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セキュリティレベル 

ロックされたメニュー 

[做 

• ジョブ取得メニューにアクセスするには PIN が必要です。 

• デバイスの設定メニューのシステムセットアップサブメニューは口 
ックされています。 

• デバイスの設定メニューの I / O サブメニューはロックされています。 

• デバイスの設定メニューのリセットサブメニューはロックされていま 
す。 

惜通] 

• ジョブ取得メニューにアクセスするには PIN が必要です。 

• デバイスの設定メニューはすべてのサブメニューを含めロックされてい 
ます。 

• 診断メニューはロックされています。 

忡] 

• ジョブ取得メニューにアクセスするには PIN が必要です。 

• 用紙化理メニューはロックされています。 

• デバイスの設定メニューはすべてのサブメニューを含めロックされてい 
ます。 

• 診断メニューはロックされています。 

搞] 

• ジョブ取得メニューにアクセスするには PIN が必要です。 

• 情報メニューはロックされています。 

• 用紙化理メニューはロックされています。 

■ デバイスの設定メニューはすべてのサブメニューを含めロックされてい 

ます。 

• 診断メニューはロックされています。 


5. [適用]をクリックします。 

フォーマッタケージのロック 

プリンタの背面にあるフォーマッタケージには、セキュリティケーブルを接続するためのスロット 
があります。フオーマッタケージをロックすることで、 DIMM や内蔵 USB デバイスがフナーマツ 
夕から取り外されるのを防ぐことができます。 



112第9章 プリンタの管理とメンテナンス 


JAWW 






























サプライ品の管理 

プリントカートリッジの巧用、保管、および監視によって、高品質な出力を保証することができま 
ず。 

プリントカートリッジの保管 

使用するまでは、プリントカートリツジをパッケージカ、ら出さないでください。 


A を意： 損傷を防ぐために、プリントカートリツジを長時間（2、3分お上）光に当てなぃでくださ 
い。 


HP 製な外のプリントカートリッジに関する規定 

Hewlett-Packard 社では、新品または再生品のどちらについても、 HP 製な外のプリントカートリッ 
ジのご利用はお割めしておりません。 


酱 を記： HP 製な外のプリントカートリツジが原因で故障が発生した場合、 HP の保証やサービス契 
約は適用されません。 


新しい HP 製プリントカートリッジを取り付けるには、 「 114ぺージの 「プリントカートリッジ 
の交抱1 1を参照してください。巧用巧み力ートリッジをリサイクルするには、新しい力ートリッジ 
じ付属しているレ^下の手順に従ってください。 

HP の不正品ホットラインと Web サイト 

HP 製プリントカートリッジを取り付けたときに、 HP 製ではないことを示すメッセージがコントロ 
-ルパネルに表示された場合は、 HP 不正品ホットラインに連絡するか（北米の場合はフリーダイヤ 
ル1-877-219-3183)、 www. hp. com/go/anti counterfeit にアクセスしてください。弊社はその力ート 
リッジが純正品かどうかを調べ、問題を解みするための措置をとるお手ちいをします。 

な下の点にお気付きの場合は、お使いのプリントカートリッジが HP 純正プリントカートリッジで 
はない可能性があります。 

• プリントカートリッジに問題が多発している。 

• 力ートリッジの外観が通常の外観と異なる（たとえば、オレンジ色のプルタブがない、パッケ 
-ジが HP 製のパッケージと異なるなど)。 

サプライ品の寿命 

特定製品の残量については、 WWW, hp. com/go/learnaboutsuppi ies を参照してください。 

サプライ品をミ主文するには、 193ぺージの「サプライ品とアクセサリ」_ を参照してください。 


JAWW 


サプライ品の管理113 











サプライ品と部品の交換 

サプライ品交換のガイドライン 

プリンタを設置するときは、次のガイドラインに注意して〈ださい。 

• サプライ品を取り外すときは、プリンタの上部と正面に十分なスペースが必要になります。 

• プリンタは、平らでを定した面に設置して〈ださい。 

敷 を記:~ プリンタには HP 製のサプライ品を使巧することをお勧めします。 HP 製な外のサプライ品 

を使巧すると、問題が発生してサービスが必要になる場合があります。この場合のサービスは、 

HP の保証またはサービス契約の対象外になります。 


プリントカートリッジの交換 

プリントカートリッジが寿命にますると、コント ロール パネルに交換品をを文するよう促すメッセ 
-ジが表示されます。コント ロール パネルに力ートリッジの交換を促すメッセージが表示されるま 
で、プリンタは現在のプリントカートリッジを使用して印刷を継続することができます。 

1. 上部カバーを開きます。 



2. プリンタから使用巧みプリントカートリツジを取り出します。 
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3 . 袋から新しいプリントカートリツジを取り出します。巧利巧のために、使用巧みプリントカー 
トリ ツジを袋に入れます。 



4 . プリントカートリツジの両側を持って、トナーがプリントカートリツジ全体に行きわたるよう 
水平方向に軽く振ります。 

A を意: シャツターまたは口ーラー表面に手を触れないでください。 



5 . 新しいプリントカートリッジから保護キャップと保護テープを剥がします。各地域のを例に従 
つて、キャップとテープを破棄します。 
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6. プリントカートリツジをプリンタ内部のトラックに沿わせ、しっかり固定するまで挿入してか 
ら上部カバーを閉じます。 



しばらくすると、 コントロール パネルに E 口字 可 と表示されます。 

7. 設置が完了しました。新しい力ートリッジが捆包されていた箱に巧巧巧み力ートリッジを入れま 
す。リサイクル手順については、同捆されているリサイクル手順書を参照してください。 

8. HP 製な外のプリントカートリッジを巧巧している場合の詳細手順については、プリンタのコ 
ントロールパネルを確認してください。 

さらにサポートが必要な場合は、 WWW , hp . com / support/hpl ip 4010 series または www . hp . com / support / 
hpl io 4510 ser ies にアクセスしてください。 

ステイプルのセット 

プリンタのコントロールパネルに補充を促すメッセージが表示されたら、ステイプルをセットしま 
す。ステイプルがなくなっても、印刷ジョブは通常どおり印刷されてステイプラ/スタッカに排紙され 
ますが、ステイプルは行われません。 

1. ステイプラ/スタッカのち側で、ステイプラユニットをプリンタ正面に向けて回します。解除位 
置になるとカチッという音がします。ステイプルカートリッジの青いハンドルをつかみ、ステ 
イプラユニットからステイプルカートリツジを引き出します。 
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2. 新しいステイプルカートリッジをステイプラユニットに差し込み、ステイプラユニットをプ 
リンタ後部に向けて回します。完全に固定されるとカチッという音がします。 



定期メンテナンスの実施 

最高のパフォーマンスを得るには、プリンタメンテナンスが必要ですというメッセージがコントロ 
-ルパネルディスプレイに表示されたときに該当するパーツを交換してください。 

この保守メッセージは、 225,000 ぺージ印刷するごとに表示されます。このメッセージは、その後の 
約1万ページ程度、一時的に表示しないように設ますることができます。この設をを行う場合は、 
リセットサブメニューの「メンテナンスメッセージのクリア」を使用します。新しい保守キット 
コンポーネントに交換してからプリンタが印刷したぺージ数を確認するには、設定ぺージ、またはサ 
プライ品ステータスページを印刷します 

保守キットをを文するには、 193 ぺージの「サプライ品とアクセサリ I を参照してください。キッ 
卜には、な下が含まれています 

• フューザ 

• 転送口 ーラー 

• な前の転送口ーラーを取り外すためのプラスチック製の工具 

• 新しい転送口ーラーを巧うときに使用する手袋 

• トレイ1口ーラー 

• その他のトレイ巧の給紙口ーラー 8個 

• インストール手順 

野 を雷1~ 保守キットは消お品であり、標準製品保証または保証期間延長の巧まではありません。保守 

キットの取り付けは、お客様の責任で行います。 

保守キットを取り付ける際は、保守キットのカウンタをリセットする必要があります。 

保守キットカウンタのリセット 

1. プリンタの電源を切り、電源を入れ直します。 

2. コントロール パネルに XXX MB が表示されたら、 3つのランプ すべてが 1 回点滅して点な状 
態になるまで、 OK ボタンを押したままにします。この化理には最大10秒かかります。 


JAWW 


サプライ品と部品の交換117 












3. OK ボタンから手を離し、上向き矢印 ▲ を押して新しい保守キットまでスクロールします。 

4. OK を押し、保守キットカウンタをリセットします。 

敷 を記；~ この操作は、保守キットを取り付け時にのみ行います。この操作は、「プリンタメンテナン 

スが必要です」のメツセージを一時的にクリアする目的では使巧しないでください。 
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メモリ、内蔵 USB デバイス、および外部プリントサーバ 
力ードの取り付け 

概要 

フォーマッタには、プリンタ機能を拡張するための次の空きスロットおよびポートがあります。 

• プリンタのメモリをアップグレードするためのデュアルインラインメモリモジュール 
( DIMM ) スロット1基 

• フォント、言語、およびその他の他な製ソリューシヨンを追加するための内蔵 USB ポート2 
個 

• 外部プリントサーバ、外部ハードディスク、またはパラレルポートを追加するための外部 I / 
0 ( EIO ) スロット1基 

プリンタに内蔵 HP Jetdirect プリントサーバがすでに取りイ寸けられている場合は、 EIO スロッ 
卜に別のネットワークデバイスを追加できます。 


使巧可能な特定のコンポーネントの詳細とコンポーネントのま文方まについては、 193 ぺージの 
「サプライ品とアクセサリ I を参照してください。 

プリンタにインストールされているメモリ容量や、 USB ポートまたは E にスロットにインストール 
されている力ードを確認するには、設定ページを印刷します。 

メモリのインス I -ール 

複雑なグラフィックスや Pos に cript ( PS ) 文書を頻繁に印刷したり、ダウンロードフォントをを用 
する場合は、メモリを追加することをお勧めします。メモリを追加すると、クイックコピーなど、 
ジョブ保存機能をより柔軟に使用できます。 

このプリンタでは、128 MB のメモリを取り付けた場合に PDF ファイルの印刷をサポートします。 
ただし、最高のパフオーマンスを得るには、192 MB な上のメモリにアップグレードすることをお勧 
めします。 


野 を記： な前の HP LaserJet プリンタで使用していたシングルインラインメモリモジュール 
( SIMM ) は、このプリンタでは使用できません。 


プリンタのメモリの取り付け 


このプリンタには、 DIMM スロットが1基あります。 


A を意： 静電気は DIMM に損傷を与えます。 DIMM の取り巧い時には、静電気防止用リストストラ 
ップを着巧するか、頻繁に DIMM の静電気防止パッケージの表面に触れてから、プリンタの露出し 
た金属部に触れるようにしてください。 
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まだ交換していない場合は、メモリを増設する前に、設定ぺージを印刷して、プリンタにインストー 
ルされているメモリの容量を確認して くださし、 102 ぺージの「情報ぺージと手顺のま示ぺージの 
E 口刷 I を参照してください。 


1. 設定ページを印刷したら、プリンタの電源を切り、電源コードを巧きます。 



2. すべてのインタフ X — スケーブルを取り外します。 



3. 右側のパネルをプリンタの後ちに向けてスライドさせ、ラッチを外して取り外します。 
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4. アクセスドアの金属製のタブを捆んで開きます。 




A を意： 静電気による損傷の危險性を減らすために、常に静電放電 ( ESD ) リストストラップを 
着用するか、静電防止パッケージの表面に触れてから DIMM に触れるようにしてください。 

6. DIMM の両端を持って、 DIMM の切りこみ位置と DIMM スロットを合わせます ( DIMM スロッ 
卜の両端のロックが開いていることを確認してください)。 
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7. DIMM をスロットに差してしっかり巧し込みます。 DIMM スロットの両端のロックがカチッと 
音がして固定されたことを確認します。 



敷 を記： DIMM を取り外すには、最初にロックを解除します。 



8. アクセスドアを閉じて、カチッと音がするまでしっかり押します。 
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9. 


ち側のパネルを元のように取り付けます。パネルのタブをプリンタのスロットに合わせて、パネ 
ルをプリンタの正面に向かって押し、ラッチをはめて固定します。 




11 プリンタの電源を入れます。 


DIMM の取り付けの確認 

DIMM を取り付けたら、正しく取り付けられていることを確認します。 

1. プリンタの電源を入れます。プリンタの起動化理が終了したら、[印字可]ランプが点なしている 
ことを確認します。エラーメッセージが表示された場合は、 DIMM 力化し〈インストールされ 
ていない可能性があります。 141 ぺージの 「コントロールパネルのメッセージの意は I を参 
照してください。 

2. 記定ぺージを印刷します （102 ぺージの「情報ぺージと手歷のま示ぺージの E 口耐 h ををお)。 

3. この設定ぺージと、メモリを取り付ける前に印刷した設定ぺージのメモリセクションを比較し 
ます。メモリ容量が増えていなければ、 DIMM が正しく取り付けられていないか、欠陥がある巧 
能性があります。取り付け手順を繰り返してください。必要に応じて、別の DIMM を取り付け 
ます。 


をを 記： プリンタ言語（パーソナリティ）をインストールしている場合、設定ぺージのインストール 
済み/ くーソナリティとオプションのセクションを確認してください。新しいプリンタ言語がここにリ 
ストされます。 
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リソースの保存（常駐リソース） 

プリンタにダウンロードするユーティリティやジョブにはリソースが含まれます（たとえば、フォン 
卜、マクロ、パターンなど)。永久リソースとして指定したリソースは、プリンタの電源を切るまでプ 
リンタのメモリに残っています。 

ぺージ記述言語 ( PDL ) を使ってリソースを常駐リソースとして指定する場合は、次のガイドライン 
に従ってください。巧術的な詳細については、 PCL または PS の該当する PDL 参ち資料を参照し 
てください。 

• リソースを永义リソースとして指をするのは、プリンタの電源がオンの間、リソースをメモリ上 
に必ず残す必要がある場合に限ってください。 

• 永久リソースは必ず印刷ジョブの開始時に送信し、印刷中は送信しないでください。 


腎 注記： 永久リソースを使用しすぎたり、プリンタの印刷中に永久リソースをダウンロードすると、 
プリンタのパフォーマンスがイを下したり、複雑なぺージの印刷に影響することがあります。 

メモリを Windows に認識させる 

1. Windows XP および Windows Server 2003 (標準の[スタート]メニューの場合)：[スター 

卜]、 [設定]、[プリンタと FAX] の順にクリックします。 

または 

Windows 2000、 Windows XP、Windows Server 2003 ( クラシック [ スタート]メニューの 

場合)：[スタート]をクリックし、それから[設定]、[プリンタ]の順にクリックします。 

または 

Windows Vista: [スター ト ] 、 [ コント □— ルパネル ] の順にクリックし、 [ハー ドウエアとサ 
ウンド]カテゴリで[プリンタ]をクリックします。 

2. ドライバアイコンをちクリックし、 [プロパティ ] を選択します。 

3. [デバイスの設を]タブをクリックします。 

4. [インストール可能オプション]領域を展開します。 

5. [プリンタのメモリ]の横に表示されるインストール済みメモリの合計容量を選がします。 

6. [OK] をクリックします。 
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内部 USB デバイスの取り付け 

プリンタには内部 USB ポートが2個あります。 

1. プリンタの電源を切り、電源コードを巧きます。 



2. すべてのインタフ； L — スケーブルを巧きます。 



3. ち側のパネルをプリンタの後方に向けてスライドさせ、ラッチを外して取り外します。 
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4. アクセスドアを金属製のつまみをつかんで開きます。 



5. フオーマッタ ボ ー ドの下方にある USB ポ ー トを探します。 USB デバイスをいずれかのポ ー ト 
に挿入します。 



6. アクセスドアを閉じ、カチッと音がするまでしっかりと押します。 
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7. ち側のパネルを元のように取り付けます。パネルのタブをプリンタのスロットに合わせて、パネ 
ルをプリンタの正面に向かって押し、ラッチをはめて固定します。 




9. プリンタの電源を入れます。 

HP Jetdirect プリントサーバカードの取り付け 

ここで説明する手順に従って、曰0力ードの取り付けや取り外しを行います。 

HP Jetdirect プリントサーバカードの取り付け 

1. プリンタの電源を切ります。 
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2. プリンタ背面の EIO スロットから2本のネジとカバープレートを取り外します。 



敷を 記： ネジとカバープレートは廃棄しないで、将来、 EIO 力ードを取り外すときのために保 

管しておいてください。 

3. EIO 力ードを日〇スロットに取り付け、ネジを締めます。 



4. ネットワークケーブルを EIO 力ードに接続します。 



5. プリンタの電源を入れ、構成ぺージを印刷して、新しい EIO 力ードが認識されていることを確 
認します 102ぺージの「情報ぺージと手順の表示ぺージの E 口刷 I を参照してください。 


敷 を記： 設をぺージを印刷すると、ネットワークの設をとステータス情報を含む HP Jet 灶 rect 設定 
ページも印刷されます。 
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HP Jetdirect プリントサーバカードの取り外し 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. EIO 力ードからネットワークケーブルを取り外します。 

3. EIO 力ードの2本のネジを緩めてから、 EIO 力ードを曰0スロットから取り外します。 

4. 曰0スロットのカバープレートをプリンタ背面に取り付けます。2本のネジを差し込んで締め 
ます。 

5. プリンタの電源を入れます。 
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製品のクリーニング 

印刷時には、用紙、トナー、ほこりなどの粒子がデバイス内に積もります。時間が経つと、この堆積 
がトナーのしみや巧れなどの印刷品質の問題を引き起こす可能性があります り 79 ぺージのけ口刷 
品質の問聞のおミ尖 I をを目号)。 

外装のクリーニング 

やわらかい湿った糸〈ずの出ない布を巧用して、デバイスの外装からほこり、染み、ちれを巧き取り 
ます。 

用紙経路のクリーニング 

1. メニュー 昌を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押してデバイスの設定をハイライトし、 0 K を巧します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押して印刷品質をハイライトし、 0 K を押します。 

鞍 を記:~ プリンタに自動両面印刷ユニットが接結されていない場合は、ステップ 7 に進みます。 

4. 下向き矢印 ▼ を押してクリーニングぺージの作成をハイライトし、 0 K を押します。 

5. トレイ1からすべての用紙を取り除きます。 

6. 排紙ビンからクリーニングぺージを取り出し、トレイ1に印刷面を下にしてセットします。 

W ミ主記:~~ メニューが表示されていない場合は、前述の手順を使巧して印刷品質に移動します。 

7. プリンタのコント ロール パネルで、下向き矢印 ▼ を巧してクリー ニン グぺージの処理をハ 
イライトし、 0 K を巧します。 
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ファームウェアのアップグレード 

本製品では、リモートファームウェアアップデート （ RFU ) 機能をご利用いただけます。プリンタ 
のファームウェアをアップグレードするには、次の情報を参照してください。 

現在のファームウ X アバージョンの確認 

1. [メニユー]昌を押します。 

2. [下向き矢印] ▼ を押して情報を強調表示し、 0 K を押します。 

3. [下向き矢印] ▼ を押して設定の印刷を強調表示し、 0 K を押して印刷します。 

ファームウ X アの デートコードは、設定ぺージの[デバイス情報]セクションに表示されます。ファ 
-ムウて アの デートコードのお式は 、 YYYYMMDD XX . XXX . X です。数字の前半の数字列は日付で、 
YYYY が年、 MM 力《月、 DD が日を表します。たとえば、20061125で始まるファームウ ェアの デー 
トコードは2006年11月25日を表します。 

HP Web サイトからの新しいファームウェアのダウンロード 

本製品の最新ファームウェアへのアップグレードについては、 WWW, hp. com / go / 
I ip 4010 ser ies software または www . hp . com / go /1 ip 4510 ser ies software を参照して ください。こ 
のページには、ファームウ X アの最新バージョンをダウンロー ドするち法が記載されていまず。 

新しいファームウ X アのプリンタへの転送 


野 を記： プリンタは、印刷可能状態の場合に . RFU ファイルのアップデートを受信します。 

アップデートの所要時間は、 I / O 転送やプリンタの初期化にかかる時間によって異なります。 I / O 転 
送にかかる時間は、アップデートを送信するホストコンピュータのま度など、あらゆる状況に左ち 
されます。リモートファームウエアアップデートのプロセスが、ファームウエアのダウンロード 
中（コントロールパネルディスプレイにアップグレードを受信中と表示されます）に中断された 
場合' ファームウエアファイルを再送信する必要があります。フラッシュ DIMM のアップデート 
中（コントロールパネルディスプレイにアップグレードを実行していますとま示されます）に電 
源が切れた場合、アップデートは中断され、コントロールパネルディスプレイにアップグレード 
を巧送信していますというメッセージが英語で表示されます。この場合、パラレルポートを巧用し 
てアップグレードを送信する必要があります。最後に、キューにジョブがある場合、 RFU ジョブの 
前にあるすベてのジョブは、アップデートの実行前に完了します。 

FTP を使用してブラウザからファームウェアをアップロー ドする 


野 注記： ファームウエアのアップデートは、不揮発性ランダムアクセスメモリ ( NVRAM ) のフオー 
マットの変更を伴います。デフオルト設定から変更されているメニユー設定がデフオルト設定に戻る 
可能性があり、デフオルトと異なる設定にする場合はもう一度変更する必要があります。 


1. おほいのインターネットブラウザが FTP サイトのフォルダを表示できるように設定されてい 
ることを確認します。次に示す手順は Microsoft Internet Explorer 用です。 

a. ブラウザを開いて[ツール]をクリックし、[インターネットオプション]をクリックしま 
す。 

b . [詳細設定]タブをクリックします。 
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c. [FTP サイト用のフォルダビューを使巧する]チェックボックスをオンにします。 

d. [OK] をクリックします。 

2. 設定ぺージを印刷して 、 EIO Jetdirect ぺージの TCP / IP アドレスをメモします。 

3. ブラウザウィンドウを開きます。 

4. ブラウザのアドレス欄に、 ftp ://< ADDRESS > と入力します。 < ADDRESS > には、プリンタのア 
ドレスを入力します。たとえば、プリンタの TCP / IP アドレスが192.168 .0.90 の場合、 ftp :// 
192.168 .0.90 と入力します。 

5. ダウンロードした . RFU ファイルを探します。 

6. ブラウザウインドウ内の [PORT1] アイコン上に . RFU ファイルをドラッグアンドドロップ 
します。 


慶 ミ主記： プリンタが自動的に再起動し、アツプデートが有効になります。アツプデート処理が完了す 
ると、プリンタのコントロールパネルに印字可というメッセージが表示されます。 


FTP を使用してネットワーク接続でファームウエアをアップグレードする 


W を記： ファームウエアのアップデートは、不揮発性ランダムアクセスメモリ ( NVRAM ) のフオー 
マットの変更を伴います。デフオルト設定から変更されているメニユー設定がデフオルト設定に戻る 
可能性があり、デフォルトと異なる設定にする場合はもう一度変更する必要があります。 


1 . HP JeWirect ぺージの IP アドレスをメモします 。 HP Jetdirect ぺージは、設定ぺージを印刷 
したときに2ぺージ目に印刷されるページです。 


聲を 記： ファームウエアをアップグレードする前に、プリンタがスリープモードでないことを 
確認してください。また、コントロールパネルディスプレイにエラーメッセージが表示され 
ていないことを確認してください。 


2. コンピユータで MS-DOS コマンドプロンプトを開きます。 

3. 次の文字列を入力します 。 ftp TCP/IP ADDRESS 〉 たとえば、 TCP / IP アドレスカ《 192.168.0. 
90の場合は、 「 ftp 192.168.0.90」と入力します。 

4. ファームウエアが保巧されているフォルダに移動します。 

5. キーボードの Enter キーを巧します。 

6. ユーザー名の入力をホめられたら、 Enter キーを押します。 

7. パスワードの入力をホめられたら、 Enter キーを押します。 

8. コマンドプロンプトで 「 bin 」 と入力します。 

9. Enter キーを巧します。 [200 Types set to I, Using binary mode to transfer files] という 
メッセージがコマンドウィンドウに表示されます。 

10 put に続けてファイル名を入力します。たとえば、ファイル名が LJP 4015. RFU の場合 、 put 
LJP 4015. RFU と入力します。 

11 ダウンロードが開始され、プリンタのファームウ X アがアップデートされます。この処理の所要 
時間は約5分です。処理が終了するまで、プリンタやコンピュータからの操作は行わないよう 
にします。 


鞍を 記： アップグレードが終了すると、プリンタが自動的に再起動します。 
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12 コマンドプロンプトで 「 bye 」 と入力して、 ftp コマンドを終了します。 


13 コマンドプロンプトで 「 exit 」 と入力して、 Windows インターフェイスに戻ります。 


HP Web Jetadmin を使用したファームウエアのアップグレード 

この手順でアップグレードを行う場合は、コンピュータに HP Web Jetadmin バージョン 7.0 な降 
がインストールされている必要があります 。 HP Web Jetadmin を使巧して1つのプリンタのアップ 
グレードを行う場合は 、 HP Web サイトから . RFU ファイルをダウンロードし、次の作業を行いま 
す。 

1. HP Web Jetadmin を起動します。 

2. [Navigation] パネルのドロップダウンリストで [Device Management] フォルダを開きま 
す。 [Device Lists] フォルダに移動します。 

3. [Device Lists] フォルダを展開して、 [All Devices] を選がします。デバイスの一覧で該当す 
るプリンタを特定し、クリックして選択します。 

複数のプリンタのファームウ I アをアップグレードする必要がある場合は、 Ctrl キーを押しなが 
ら各プリンタ名をクリックして選択します。 

4. ウィンドウのち上隅にある [Device Tools] のドロップダウンボックスを見つけます。アクシ 
ョンリストから [Update Printer Firmware] を選択します。 

5. [All Available Images] ボックスに . RFU ファイルの名前が表示されていない場合は、 
[Upload New Firmware Image] ダイアログボックスの [Browse] をクリックし、この手順 
の開始時に Web サイトからダウンロードした . RFU ファイルの場所に移動します。ファイル 
名が表示されている場合は、ファイル名を選択します。 

6. [Upload] をクリックして、 . RFU ファイルをハードドライブから HP Web Jetadmin サーバ 
一に移動します。アップロードが完了したら、ブラウザウィンドウが更新されます。 

7. [Printer Firmware Update] ドロップダウンメニューで . RFU ファイルを選択します。 

8. [Update Firmware] をクリックします 。 HP Web Jetadmin が、選巧した . RFU ファイルをプ 
リンタへ送信します。コント ロール パネルに、アップグレードの進行状況を示すメッセージが 
表示されます。アップグレード処理が終了すると、コント ロール パネルに印字可というメッ 
セージが表示されます。 
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Microsoft Windows のコマンドを使用したファームウエアのアップグレード 

ネットワーク接続を使用してファームウエアを更新するには、次の手順を実行します。 

1. [スタート]、[ファイル名を指定して実行]の順にクリックし、 cmd と入力してコマンドウィ 
ンドウを開きます。 

2. copy /B FILENAME > \\ COMPUTERNAME >\ SHARENAME > と入力します （< FILENAME > は 
パスを含む . RFU ファイル名、 < COMPUTERNAME > はプリンタを共有しているコンピユータ 
名、 < SHARENAME > はプリンタの共ち名です)。たとえば、 C :\> copy 化 C :\ LJP 4015 .RFU \ 
\YOUR SERVER \ YOUR_COMPUTER と入力します。 


鞍を 記： ファイル名またはパスにスぺースが含まれている場合は、ファイル名またはパスを引用 
巧で困む必要があります。たとえば、 C :\> copy 化 " C:\MY DOCUMENTS \ LJP 4015. RFU " \ 
\YOUR SERVER\YOUR COMPUTER と入力します。 


3. キーボードの Enter キーを巧します。コントロールパネルに、アップグレードの進行状況を示 
すメッセージが表示されます。アップグレード処理が終了すると、コント ロール パネルに印字 
可というメッセージが表示されます。 [One File Copied] というメッセージがコンピュータ画 
面に表示されます。 

HP Jetdirect ファームウェアのアップグレード 

HP JetDirect ネットワークインタフェースのファームウェアは、プリンタのファームウェアとは別 

にアップグレードできます。この手順でアップグレードを行う場合は、コンピュータに HP Web 

Jetadmin バージョン 7.0 Jil 降がインストールされている必要があります 。 HP Web Jetadmin を使 

用して HP JetDirect のファームウ： l アをアップグレードするには、次の作業を行います。 

1. HP Web Jetadmin プログラムを起動しまず。 

2. [Navigation] パネルのドロップダウンリストで [Device Management] フォルダを開きま 
す。 [Device Lists] フォルダに移動します。 

3. アップデートするプリンタを選択します。 

4. [Device Tools] ドロップダウンリストで、 [Jetdirect Firmware Update] を選択します。 

5. [Jetdirect firmware version] の下に HP Jetdirect のモデル番号および現在のファームウェ 
アバージョンが表示されます。これらの情報を書き留めてください。 

6. http ：// www . hp . com / go/w ia firmware にアクセスします。 

7. HP Jetdirect のモデル番号の一覧にスクロールダウンし、書き留めたモデル番号を見つけます。 

8. モデルの現在のファームウェアバージョンを見て、メモしたパ'—ジョンより新しいかどうかを 
調べます。新しい場合はファームウェアのリンクを右クリックし、 Web ぺージに表示される手 
順に従って、新しいファームウェアファイルをダウンロードします。ファイルの保存先は、 
HP Web Jetadmin ソフトウェアが実行されている コン ピュータのド drive>:\PROGRAM 
円 LES\HP WEB JETADMIN \ DOC \ PLUGINS \ HPWJA \ FIRMWARE \ JETDIRECT ] フォルダである 
必要があります。 

9. HP Web Jetadmin でプリンタのメインリストに戻り、デジタル送信を再度選択します。 
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10 [Device Tools] ドロップダウンリストで、 [Jetdirect Firmware Update] を巧度選択しま 

ず。 

11 HP Jetdirect ファー ムウエア ページで 、ファー ムウエアの新しいバ ージヨ ンが [Jetdirect 
Firmware Available on HP Web Jetadmin] の下に表示されます。 [Update Firmware 
Now] ボタンをクリックして Jetdirect ファー ムウエアを更新します。 


JAWW 


ファームウエアのアップグレード135 


136 第 9 章 プリンタの管理とメンテナンス 


10 問題の解決 


• 一般的な問頭のち圣ミ央 

• 工場出荷時設をの復元 

• コントロールパネルのメ ツセー ジの 意は 

• 紙語まり 

• En 刷品質の問頭の解決 

• パフ ナーマンスに 閱する間頭のち圣ミ央 

• お続に閣する問頭のおみ 

• Windows の一般的な問題のち军ホ 

• Macintosh の一般的な問題のち军決 

• Linux に関するトラブルの解決 
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一般的な問題の解決 

プリンタが正常に応答しない場合は、次のチXックリストの手順を順番に実行します。プリンタが手 

順を受け付けない場合は、対応するトラブルの解み手順に従って〈ださい。ある手順を実行して問題 

が解みしたら、チェックリストにあるそれな降の手順を実行する必要はありません。 

トラブルシューティングのチェックリスト 

1. プリンタの[印字可]ランプが点灯していることを確認します。点灯していない場合は、次の手 

順を実行します。 

a. 電源ケーブルの接続を確認します。 

b. 電源スイッチがオンになっていることを確認します。 

C. プリンタの電源設定の線間電圧が正しいことを確認します（プリンタの背面にあるラベルに 
電圧要件が記載されています)。電源タップを使用していて、その電圧が仕様の範囲外の場 
合は、プリンタを壁のコンセントに直接つなぎます。すでに壁のコンセントにつないでいる 
場合は、別のコンセントで試してみます。 

d. いずれの方までも電源が回復しない場合は HP カスタマケアまでご連絡ください。 

2. ケーブル接続を確認します。 

a. プリンタとコンピュータまたはネットワークポート間のケーブルち続をチェックし、きち 
んとち続されていることを確認します。 

b. 可能な場合は別のケーブルを使巧して、ケーブル自体に不具合がないかどうかを確認しま 
す。 

C. ネットワーク接続を確認します。 186ぺージの「ネットワークに閨する間頭の解みI を参 
照してください。 

3. コントロールパネルディスプレイにメッセー ジが表示され ていない か確認します。 エラーメ 

ッセー ジがま示されている場合は、 141ぺージの 「コントロール パネルの メッセー ジの意 

を J_ を参照してください。 

4. 使用している用紙が仕様を満たしていることを確認します。 

5. 設定ぺージを En 刷します。 102ぺージの「情報ぺージと手順の表示ぺージの印耐I I を参照して 

ください。プリンタがネットワークに接続されている場合は、 HPJeWirect のぺージも印刷され 

ます。 

a. ぺージが印刷されない場合は、少なくとも1つのトレイに巧紙がセットされていることを 
確認します。 

b. プリンタに紙詰まりが発生している場合は、 161 ぺージの「細詰まりの除ちI を参照し 
てください。 

6. 設定ページが印刷された場合は、次の項目を確認します。 

a. ぺージが正しく印刷されない場合は、プリンタのハードウェアに問題があります。 HP カス 
タマケアにお問い合わせください。 

b. ぺージが正しく印刷された場合は、プリンタのハードウ王アは動作しています。お使いのコ 
ンピュータ、プリンタドライバ、またはプログラムに問題があります。 

7. 次のオプションのいずれかを選択します。 
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Windows: [スタート]、[設定]の順にクリックし、それから[プリンタ]または[プリンタと 
FAX] をクリックします。プリンタ名をダブルクリックします。 

または 

Mac OS X: [Print Center] または [Printer Setup Utility] を開き、プリンタをダブルクリッ 
クします。 

8. 本製品巧のプリンタドライバをインストールしていることを確認します。プログラムをチェッ 
クして、本製品巧のプリンタドライバを使巧していることを確認します。 

9. 過去に正しく機能していた別のプログラムを使巧して、簡単なドキュメントを印刷します。これ 
で問題が解みされる場合は、問題はご使用のプログラムにあります。これで問題が解決されな 
し、（ドキュメントが印刷されない）場合は、次の手順を実行してください。 

a. プリンタのソフトウェアがインストールされている別のコンピュータからジョブを印刷して 
みます。 

b. プリンタをネットワークに接続している場合、 USB ケーブルを使巧して、プリンタとコン 
ピュータを直接接続します。プリンタを正しいポートに付け替えるか、ソフトウェアを再イ 
ンストールします。このとき、使巧している新しい接続タイプを選択します。 

プリンタのパフォーマンスに影響する要因 

印刷の所要時間は、次のような要因に影響されます。 

• ぺージ数/分 (ppm) で測定されるプリンタの最大速度 

• 特巧な用紙の使巧 （OHP フィルム、厚手の用紙、カスタムサイズの巧紙など） 

• プリンタの処理時間およびダウンロード時間 

• グラフィックスの複雑さおよびサイズ 

• 巧巧しているコンピュータの速度 

• USB 接続 

• プリンタの I/O 設定 

• プリンタにインストールされているメモリの容量 

• ネットワークオペレーティングシステムおよび構成（使用可能な場合） 

を 定壺^~~ メモリを増設することで、複雑なグラフィックの処理時間やダウンロード時間を短縮できま 

すが、プリンタの最大ま度 （ppm) は向上しません。 
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工場出荷時設定の復元 

リセットメニューを使用して、工場出荷時の設定を復元します。 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. [下向き矢印] ▼ を巧してデバイスの設定を強調表示し、 0 K を押します。 

3. [下向き矢印] ▼ を巧してリセットを強調表示し、 0 K を巧します。 

4. [下向き矢印] ▼ を押して出荷時の設定に戻すを強調表示し、 0 K を押してプリンタをリセット 
すると、工場出荷時の設定が復元されます。 


140第10章 


問題の解み 


jAmv 


コントロールパネルのメッセージの意味 

コントロールパネルのメッセージのタイプ 

4種類のコント ロール パネルのメッセージ によって、 プリンタのステータスや問題が通知されます。 


メッセージの種類 

説明 

ステータスメッセージ 

ステータスメッセージはプリンタの現在の状態を示します。通常の動作状態が示され、クリア操 
作は必要ありません。プリンタの状態が変化すると、このメッセージも変化します。プリンタの印 
刷準楠が完了し、使用中でなく、保留中の警告メッセージがない場合は、ステータスメッセージ 
の印字可が常に表示されます（プリンタがオンラインの場合)。 

警告メッセージ 

警告メッセージはデータエラーと印刷エラーを示します。これらのメッセージは通常、印字可ま 
たはステータスメッセージと交互に表示され、 OK を巧すまで表示されたままになります。一部の 
警告メッセージはクリアすることができます。プリンタのデバイスの設定メニューで、解除可能 
な警告力《ジョブに設定されている場合は、次の巧刷ジョブによってメッセージがクリアされま 
す。 

エラーメッセージ 

エラーメッセージは、用紙の補給や紙詰まりの解消など、何らかの処置が必要なことを通知しま 
す。 

一部のエラーメッセージの場合は自動続行可能です。メニューで自動継結が設定されている場 
合は、自動継続のエラーメッセージが10砂間表示された後で、プリンタが通常の動作を続行し 
ます。 

を記： 自動継続のエラーメッセージが表示されている10秒間が内に任意のボタンを押すと、 
自動継続機能が無効になり、ボタン操作が優先されます。たとえば、停止ボタン©を押すと、印 
刷が停止し、 EP 刷ジョブのキャンセルを確認するオプションが表示されます。 

重大なエラーメッセー 

重大なエラーメッセージはプリンタの故障を示します。一部の重大なエラーメッセージは、プリ 
ンタの電源を切って再度電源を入れることでクリアできます。これらのメッセージには、自動継 
続設定は影響しません。重大なエラーが解決しない場合は、修理が必要です。 


コントロールパネルのメッセージ 

表 10-1 コントロールパネルのメッセージ 


コントロール パネルのメ ツセー ジ 

説明 推奨操作 

<ビン名> を下げます 

オプションのビンが上の位置になっていま ビンの位置を下げてください。 

?を巧してヘルプ 

す。 


10.94 .YY <エリア > 力ートリッジから保護少なくとも1つの保護キャップが取り付け 1. 上部カバーを開きます。 
キャップを取り外してください られています。 


?を押してヘルプ 

2 テープを引いてプリントカートリッジ 

を取り出します。 

3. プリントカートリッジからオレンジ色 
のタブを剥がします。 

4. プリントカートリッジ部分からプラス 
チック製の保護テープと捆包材を取り 
除きます。 

5. プリントカートリッジを元のように取 
り付け、上部カバーを閉じます。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コン トロールパネルのメ ツセー ジ 
10. XX . YY サプライ品のメモリエラー 
?を押してヘルプ 


説明 

1つレ^上のサプライ品にエラーが発生しまし 
た。 XX と YY の値はレ: I 下に示されていま 
す。 

XX00 = メモリに不具合があります 
XX01 =メモリが不足しています 
YY00 =力ートリツジ 


推奨操作 


1. プリンタの電源を切って入れ直すと、 
メッセージがクリアされます。 

2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 


11.< XX > 内部クロックエラー 

OK を押して継続 

リアルタイムクロックでエラーを検出しま 
した。 

印刷は継続できますが、プリンタの電源を入 
れるたびに指示が表示されます。この問題を 
解決するには、 HP 認定のサービス代理店ま 
たはサポート代理店にお問い合わせくださ 
い。 

13. JJ.NT <場所> のが詰まり 

指定された場所で紙詰まりが発生しました。 

指定された場所の紙詰まりを除去して〈ださ 
い。 

詰まっているすべてのメディアを取り出した 
にもかかわらずメッセージが消えない場合 
は、センサーが故障している可能性がありま 
す。 HP 認をのサービス代理店またはサポー 
卜代理店にお問い合わせください。 

13. JJ.NT <場所> 内でのが詰まり 

指定された場所で紙詰まりが発生しました。 

指定された場所の紙詰まりを除去してくださ 
い。 

詰まっているすべてのメディアを取り出した 
にもかかわらずメッセージが消えない場合 
は、センサーが故障している可能性がありま 
す。 HP 認定のサービス代理店またはサポー 
卜代理店にお問い合わせください。 

13. JJ . NT デバイス警告 

外部デバイスが警告を送信しました。 

特に必要な操作はありません。 

13. JJ . NT 縮吉まり。給がトレイを開きます。 

次のメッセージが交互に表示される 

すべてのトレイを開きます 

給紙トレイで紙詰まりが発生しました。 

1. 上部カバーを開きます。 

2. プリントカートリッジと用紙を取り除 
きます。 

3. プリントカートリッジを元のように取 
り付け、上部カバーを閉じます。 


4. ずべてのトレイを閉じます。 


21ページが複雑すぎます 
?を押してヘルプ 

とレ: I 下のメッセージが交互に表示される 
21ページが複雑すぎます 
OK を押して継続 


プリンタに送信されたデータのテキスト密 
度、ルール、ラスター、またはべクトルグ 
ラフイックスが複雑すぎます。 


1. 転送されたデータを EP 刷するには、 

OK を押します（データの一部は失われ 
ている可能性があります)。 

2. このメッセージがよく表示される場合 
は、巧刷ジョブを簡略化するか、メモ 
リを増設します 


22 EIO X バッファオーバーフロー 
OK を押して継続 


表示されているスロット [X] の EIO カード 
に送信されたデータの量が多すぎます。不適 
切な通信プロトコルが使用されている可能性 
があります。 

ミち記： EIO 0 は HP Jetdirect 内蔵プリン 
トサーバ用です。 


1. OK を押してメッセージをクリアして 
くださし、（ジョブは印刷されません)。 

2. ホストの設定を確認してください。メ 
ッセージが消えない場合は、 HP 認定の 
サービス代理店またはサポート代理店 
にお問い合わせください。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

22 USB I/O バッファオーバーフロー 

OK を押して継続 

USB ポートに送信されたデータの量が多す 
ぎます。 

OK を巧してエラーメッセージをクリアし 
てください。（ジョブは巧刷されません)。 

22内蔵 I/O バッファオーバーフロー 

OK を巧して継続 

プリンタの内蔵 HP Jetdirect に送られたデ 
ータの量が多すぎます。 

印刷を綿巧するには、 OK を巧します。一部 
のデータが失われた可能性があります。 

40曰〇 X伝を不良 

OK を押して継続 

プリンタと、指定されたスロット[X]の 

EIO カード間の接続が切断されていまず。 

ミ主記： EIO 0は HP Jetdirect 内蔵プリン 
トサーバ用です。 

OK を巧してエラーメッセージをクリア 
し、印刷を続行してください。 

40内蔵 I/O 伝送不良 

OK を押して継結 

プリンタと HP Jetdirect プリントサーバ間 
の接続が遮断されています。 

OK を巧してエラーメッセージをクリア 
し、印刷を続行してください。 

41.3 トレイの用紙サイズが合っていません 

?を押してヘルプ 

とが下のメッセージが交互に表示される 

トレイXXに <タイプ> <サイズ> をセッ 
卜します 

別のトレイにするには OK を押します 

このエラーは、一般に2枚お上の用紙が互 
いに付着していたり、トレイの調整が正しく 
ない場合に起こります。 

1. トレイに正しいサイズの用紙を入れ直 
してください。 

2 ソフトウェアプログラム、プリンタ 

ドライバ、およびコントロールパネル 
で、すべて同じ用紙サイズが指定され 
ていることを確認します。 

3. OK を押してトレイXXサイズ=まで 
スクロールします。印刷ジョブで必要 
なサイズが入っているトレイが使用さ 
れるように、トレイのサイズを再設定 
します。 

4. ェラーが解除されない場合は、プリン 
夕の電源を一度切ってから入れ直しま 
す。 

5. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

41.X エラー 

?を巧してヘルプ 

とが下のメッセージが交互に表示される 

41.X エラー 

OK を押して継続 

一時的な印刷ェラーが発生しました。 

1. OK を押します。ェラーが発生したぺ 
ージは、ェラーが解除されると自動的 
にち印刷されます。 

2 プリンタの電源を切って入れ直します。 

3. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

49.XXXX エラー 

続けるには、電源を切り、入れ直します 

重大なファームウ X アェラーが発生しまし 
た。 

このエラーは、プリンタのハードウェアやフ 
ァームウ X アには直接関イ系しないつ次のよう 
な外的要因により発生した可能性がありま 
す。 

• コンピュータのオペレーティングシ 
ステム 

• ネットワーク接続 

• プリンタドライバ 

1. プリンタの電源を切り、20分後に電源 
を入れ直します。 

2 エラーの原因が外的要因であることを 
特定できたら、外部コンポーネントを 
修理して問題を解決してください。 

3. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロール パネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 


• ソフトウェアアプリケーシヨン 



• 文書ファイル 



問題の原因を被り込むには、ェラーが発生す 
る前に実行していたアクションを特定しま 
す。 


50. X フユーザエラー 

フユーザェラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 


2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

51 .XY エラー 

一時的な巧刷ェラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 

とレ:1下のメッセージが交互に表示される 

51. XY エラー 

続けるには、電源を切り、入れ直します 


2. メッセージが消’えない場合は、 HP 認を 

のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせ〈ださい。 

52. XY エラー 

一時的な巧刷ェラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 

とレ:1下のメッセージが交互に表示される 

52. XY エラー 

続けるには、電源を切り、入れ直します 


2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

53. XY.ZZ RAM DIMM スロット < X > を確 

認 

プリンタのメモリに問題があります。ェラー 
が発生した DIMM は使用されません。 

プロンプトが表示されたら、 OK を押して続 
行します。 


Xと Y の値は次のとおりです。 

• X = DIMM タイプ、0 = ROM、 1= 
RAM 

メッセージが消えない場合は、指定された 
DIMM の交換が必要な場合があります。プ 
リンタの電源を切って、 エラーの 原因となっ 
た DIMM を交換してください。 


• Y = DIMM の場所、 0 = 内蔵メモリ 
(ROM または RAM)、 1 = DIMM スロ 
ット1 


54 .XX エラー 

続けるには、電源を切り、入れ直します 

このメッセージは通常、センサーの問題に関 
連しています。 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

メッセージが消えない場合は、 HP 認定のサ 
ービス代理店またはサポート代理店にお問い 
合わせください。 

55. XX.YY DC コント ローラエラー 

一時的な印刷ェラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 

とレ:1下のメッセージが交互に表示される 

55. XX.YY DC コントローラエラー 

続けるには、電源を切り、入れをします 


2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き） 

コントロールパネルのメッセージ 説明 推奨操作 


56. <XX> エラー 

?を巧してヘルプ 

とが下のメッセージが交互に表示される 

56.000 エラー 

続けるには、電源を切り、入れをします 
57.000 エラー 
?を巧してヘルプ 

とが下のメッセージが交互に表示される 

57. <XX> エラー 

結けるには、電源を切り、入れ直します 


正しくない入力要求または出力要求により、 1. プリンタの電源を切って入れ直します。 
一時的な印刷エラーが発生しました。 

2 メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 


プリンタのいずれかのファンで、一時的な EP 1. プリンタの電源を切って入れ直します。 
刷エラーが発生しました。 

2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 


58.000 エラー 
?を押してヘルプ 

とお下のメッセージが交互に表示される 

58.000 エラー 

続けるには、電源を切り、入れをします 


プリンタエラーが発生しました。メモリタ 
グ CPU エラーが検出されたか、空気センサ 
一または電源に問題があります。 


電源の問題を解ミ夫するには、次の手順に従い 

ます。 

1. プリンタの電源コードを電源、追加電 
源、または電源タップから抜きます。 
プリンタの電源コードを壁のコンセン 
卜に直接差し込んでみて、問題が解決 
するかどうかを確認しまず。 

2. プリンタがすでに壁のコンセントに差 
し込まれている場合は、現在使巧して 
いるのとは異なる電気系統のコンセン 
卜に差し込んでみます。 


プリンタの設置場所の線間電圧と電源を点検 
し、プリンタの電力仕様を滿たしていること 
を確認します。 


メッセージが消えない場合は、 HP 認定のサ 
ービス代理店またはサポート代理店にお問い 
合わせください。 


59.<XY > エラー ー時的な印刷エラーが発生しました。 1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 2 メッセージが消えない場合は、 HP 認定 

のサービス代理店またはサポート代理 

とお•下のメッセージが交互に表示される 店にお問い合わせください。 

59.<XY> エラー 

続けるには、電源を切り、入れ直します 


60.<X> エラー プリンタがXで指定されたトレイを上げよ 1. 

うとしているときに、エラーが発生しまし 
た。 

2 


3. 


トレイを開き、用紙を取り出してくだ 
さし、。 

ガイドを開き、紙 A や異物がトレイの 
中に入っていないか確認します。 

用紙をセットし直して、トレイを閉じ 
ます。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 



4. プリンタの電源を切って入れ直します。 

5. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

62 NO SYSTEM 

このメッセージは、システムが見つからない 
ことを示しています。プリンタソフトウエ 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

続けるには、電源を切り、入れ直します 

アシステムがお損しています。 

2. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

65.XY.ZZ 排紙デバイスの接続が切断されま 

プリンタの電源が入っているときに、排紙デ 

印刷を綿巧するには、次のいずれかの操作を 

した 

?を押してヘルプ 

バイスのを続が切既されました。 

巧う必要があります。 

• 排紙デバイスを接続し直します。 

• プリンタの電源を切って入れ直します。 

メッセージが消えない場合は、 HP 認定のサ 
ービス代理店またはサポート代理店にお問い 
合わせください。 

66.XY.ZZ サービスエラー 

?を押してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

66.XY.ZZ サービスエラー 

ケーブルを確認し、電源を切ってから入れを 
してください 

外部給紙コントローラで問題が検出されまし 
た。 

ケーブルを確認し、プリンタの電源を切って 
から、入れ直してください。 

66.XY.ZZ 給紙デバイスエラー 

?を押してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

66.XY.ZZ 給紙デバイスエラー 

ケーブルを確認し、電源を切ってから入れを 
してください 

外部給紙コントローラで問題が検出されまし 
た。 

ケーブルを確認し、プリンタの電源を切って 
から、入れ直してください。 

66.XY.ZZ 給がデバイスの故障 

外部給紙アクセサリでエラーが発生しまし 
た。 

1. プリンタの電源を切ります。 

?を押してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

66.XY.ZZ 給紙デバイスの故障 

ケーブルを確認し、電源を切ってから入れ直 
してください 

2. アクセサリとプリンタの間に隙間がな 
く、アクセサリが所定の位置にセット 
されてプリンタに接続されていること 
を確認します。アクセサリがケーブル 
で接続されている場合は、それを接続 
し直してください。 

3. プリンタの電源を入れます。 

4. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

66.XY.ZZ 排紙デバイスエラー 

?を押してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

外部給紙コントローラで問題が検出されまし 
た。 

ケーブルを確認し、プリンタの電源を切って 
から、入れ直してください。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロール パネルの メ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 

66. XY . ZZ 排紙デバイス エラー 



ケーブルを確認し、電源を切ってから入れ直 
してください 



66. XY . ZZ 排化デバイスの巧障 

外部給紙アクセサリでエラーが発生しまし 
た。 

1. プリンタの電源を切ります。 

?を押してヘルプ 

次のメツセージが交互に表示される 

66. XY . ZZ 排紙デバイスの故障 

電源を切り、接続を確認後電源を入れます 

2. アクセサリとプリンタの間に隙間がな 
く、アクセサリが所定の位置にセット 
されてプリンタに接続されていること 
を確認します。アクセサリがケーブル 
で接続されている場合は、それを接続 
し直してください。 

3. プリンタの電源を入れます。 



4. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

68 .X ストレー ジ エラー。 設定が変更されま 
した 

?を巧してヘルプ 

プリンタの永义記憶装置でエラーが発生した 
ため、 1 つお上のプリンタ設定が出荷時のデ 
フホルト設定にリセットされました。 

印刷を巧開するには OK を押しまず。 

設定ページを印刷し、プリンタ設定のどの植 
が変化したかを確認してください。 

とお下のメツセージが交互に表示される 

68 .X ストレー ジ エラー。 設定が変更されま 
した 

OK を押して継続 


エラーが解除されない場合は、プリンタの電 
源を一度切ってから入れ直します。メッセー 
ジが消えない場合は、 HP 認定のサービス代 
理店またはサポート代理店にお問い合わせく 
ださい。 

68. X 永义記憶装置がいっぱいです 

?を押してヘルプ 

永久記憶装置がいっぱいです。設定の一部 
は、工場出荷時のデフォルト値にリセットさ 
れた可能性があります。 

1. エラーが解除されない場合は、プリン 
夕の電源を一度切ってから入れ直しま 
す。 

とな下のメツセージが交互に表示される 

68. X 永义記憶装置がいっぱいです 


2 設定ページを印刷し、プリンタ設定の 
どの値が変化したかを確認してくださ 
い。 

OK を巧して継続 


3. プリンタの電源を一度切って、電源を 
入れている間に メニュー fS } を押し続 
けて永义記憶装置を整理します。 



4. メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

68. X 永义記憶装置の書き込みに失敗 

OK を巧して継続 

プリンタのストレージデバイスの書き込み 
に失敗しました。印刷は続巧できますが、永 
义記憶装置にエラーが発生したために、予期 
しない動作が実行されることがあります。 

OK を押して続行します。 

エラーが解除されない場合は、プリンタの電 
源を一度切ってから入れ直します。メッセー 
ジが消えない場合は、 HP 認定のサービス代 
理店またはサポート代理店にお問い合わせ〈 
ださし、。 

69. X エラー 

印刷エラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押してヘルプ 

とお下のメツセージが交互に表示される 

69. X エラー 


2 メッセージが消えない場合は、 HP 認定 

のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 


JAWW 


コントロールパネルのメッセージの意味147 










表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロール パネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 

OK を押して継続 

79.XXXX エラー 

重大なハードウエアエラーを検出しました。 

1. 

[停止]ボタン©を押して、プリンタ 

続けるには、電源を切り、入れ直します 



のメモリから EP 刷ジョブをクリアしま 
す。プリンタの電源を切って入れ直し 
ます。 



2. 

別のブログラムからジョブを印刷して 
みます。ジョブが印刷されたら、最初 
のプログラムに戻り、別のファイルを 

EP 刷してみます。特定のプログラムや 

EP 刷ジョブでのみメッセージが表示さ 
れる場合は、ソフトウェアメーカーに 
お問い合わせください。 



複数のプログラムと印刷ジョブでメッセージ 
が表示される場合は、次の手順に従います。 



1. 

プリンタの電源を切ります。 



2. 

ネットワークまたはコンピュータに接 
続されているすべてのプリンタケーブ 
ルを外します。 



3. 

すべてのメモリ DIMM や他な製の 
DIMM をプリンタから取り外します。 
メモリ DIMM を取り付けます。 



4. 

EIO デバイスをプリンタから取り外し 
ます。 



5. 

プリンタの電源を入れます。 



エラ 

一が表示されなくなったら、次の手順に 



従います。 



1. 

DIMM および EIO デバイスを1つず 
つ取り付け直します。デバイスを取り 
付けるごとに、プリンタの電源をいっ 
たん切って入れ直すようにしてくださ 
い。 



2. 

DIMM または EIO デバイスがエラーの 
原因である場合は、それらを交換しま 
す。 



3. 

ネットワークまたはコンピュータに按 
続されているすべてのプリンタケーブ 
ルを接続します。 

8X.YYYY EIO エラー 

スロット[ X ]にある EIO アクセサリカー 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 


ドで、重大なエラーが発生しました。 

2. 

プリンタの電源を切り、 EIO アクセサ 
リをスロット[ X ]に取り付け直して、 
プリンタの電源を入れます。 



3. 

プリンタの電源を切り、スロット[ X ] 

の EIO アクセサリを取り外して別のス 
ロットに取り付け、プリンタの電源を 
入れます。 



4. 

スロット[ X ]の EIO アクセサリを交 
換します。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

8X.YYYY 内蔵 JETDIRECT エラー 

内蔵 HP Jetdirect プリントサーバで重大な 
エラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

2 メッセージが消えない場合は、 HP 認定 
のサービス代理店またはサポート代理 
店にお問い合わせください。 

曰〇 <X> ディスク始動中 

次のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータス メッセー ジ> 

EIO スロット[ X ]のディスクアクセサリを 
初期化しています。 

巧に必要な操作はありません。 

EIO X DISK ディスクが機能しません 

?を巧してヘルプ 

スロット X の EIO ディスクが正しく動作 
していません。 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. EIO ディスクが正しくセットされ、し 
っかりと固定されていることを確認し 
ます。 



3. コントロールパネルの表示がをわらな 
い場合は、オプションのハードディス 
クを交換する必要があります。 

EIO デバイス故障 

指ましたデバイスで障害が発生しています。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



EIO は書き込み禁止です 

ファイルシステムに書き込めません。 

OK を巧して綿行します。 

クリアするには OK を巧します 



曰〇ファイルシステムがいっぱいです 

クリアするには OK を押します 

指定したファイルシステムがいっぱいで、 
書き込めません。 

OK を巧して続行します。 

EIO ファイルの操作に失敗しました 

コマンドが誤った操作をしようとしました。 

OK を巧して綿行します。 

クリアするには OK を巧します 



HP 製ではないサプライ品が取り付けられて 
います 

Economode 無効 

プリントカートリッジが HP 純正品ではな 
いと認識されました。 

HP 紳正のサプライ品として購入したと思わ 
れる場合は、 HP 不良品ホットラインまでご 
連絡〈ださい。 

HP の細正サプライ品な外のご使用によるプ 
リンタの故障は、巧話の巧まにはなりませ 
ん。 



印刷を継続するには、 OK を押します。 

HP 製ではないサプライ品が取り付けられて 
います 

次のメッセージが交互に表示される 

?を巧してヘルプ 

プリントカートリッジが HP 純正品ではな 
いと認識されました。 

HP 純正のサプライ品として購入したと思わ 
れる場合は、 HP 不良品ホットラインまでご 
連絡ください。 

HP の純正サプライ品が外のご使用によるプ 
リンタの故障は、保証の対象にはなりませ 
ん。 



印刷を継続するには、 OK を押します。 

RAM ディスクデバイス故障 

指ましたデバイスで障害が発生しています。 

OK を巧して綿行します。 

クリアするには OK を押します 



RAM ディスクの操作に失敗しました 

コマンドが誤った操作をしようとしました。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 




JAWW 


コントロールパネルのメッセージの 意味149 















表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 

RAM ディスクは書き込み禁止です 

デバイスが書き込めません。 

OK を押して続巧します。 

クリアするには OK を押します 



RAM ディスクファイルシステムがいっぱ 
いです 

指定したファイルシステムがいっぱいで、 
書き込めません。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



RFU 口ードエラーフル RFU を < X > ポ 
-卜に送信して〈ださい 

ファームウェアのアップグレード中にエラー 
が発生し ました。 

HP 認定のサービス代理店またはサポート代 
理店にお問い合わせください。 

ROM ディスクデバイス故障 

指ましたデバイスで障害が発生しています。 

OK を押して続巧します。 

クリアするには OK を巧します 



ROM ディスクは書き込み禁止です 

デバイスが書き込めません。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



ROM ディスクファイルシステムがいっぱ 
いです 

指定したファイルシステムがいっぱいで、 
書き込めません。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



ROM ディスクファイルの操作に失敗しま 
した 

コマンドが誤った操作をしようとしました。 

OK を押して続巧しまず。 

クリアするには OK を押します 



USB ストレージデバイス故障 

指ましたデバイスで障害が発生しています。 

OK を押して続巧します。 

クリアするには OK を押します 



USB ストレージは書き込み禁止です 

デバイスが書き込めません。 

OK を押して続巧します。 

クリアするには OK を押します 



USB ストレージファイルシステムがいつ 
ぱいです 

指定したファイルシステムがいっぱいで、 
書き込めません。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



USB ストレージファイルの操作ができませ 
ん 

コマンドが誤った操作をしようとしました。 

OK を押して続巧しまず。 

クリアするには OK を押します 



USB ハブが完全には対応していません 

?を押してヘルプ 

プリンタが USB ハブの電源要件を滴たして 
いません。 

一部の操作が正常に機能しない場合がありま 
す。 

アクセスが拒否されました 

メニューがロックされました 

許可されていないユーザーによる操作を防止 
するために、コントロールパネルのこの機 
能はロックされています。 

ネットワーク管理をに連絡してください。 

アップグレードを実行しています 

ファームウェアのアップグレード中です。 

特に必要な操作はありません。 

イベントログなし 

コントロールパネルからイベントログの 
表示を選択して、空のイベントログを表示 
しようとしています。 

特に必要な操作はありません。 

イベントログをクリアしています 

プリンタがイベントログをクリアしていま 
す。 

特に必要な操作はありません。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

ウォームアップ中 

と la 下のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータスメッセージ> 

プリンタがスリープモードから復帰してい 
ます。終了するとすぐに印刷が綿行されま 
す。 

巧に必要な操作はありません。 

エンジンテストを印刷中... 

プリンタでエンジンテストページを印刷し 
ています。 

巧に必要な操作はありません。 

オプショントレイの接続が不をです 

オプションのトレイが正し〈接続されていま 
せん。 

プリンタからトレイを取り外して、再び取り 
付けます。プリンタの電源を切って入れ直し 
ます。 

キャンセルするジョブがありません 

[停止]ボタン©が押されましたが、キャ 
ンセルするアクティブなジョブ、またはバッ 
ファに入ったデータがありません。 

特に必要な操作はありません。 


メッセージが約2秒間表示された後、プリ 
ンタは巧字可能な状態に戻ります。 


キャンセル中... 

ジョブをキャンセルしています。ジョブが停 
止されて、用紙の経路が確保され、アクティ 
ブなデータチャネルの残りの受信データが 
受信されて破棄されるまで、メッセージは表 
巧されます。 

特に必要な操作はありません。 

クリーニングぺージエラー 

を部ビンを開きます 

両面印刷ユニットが取り付けられていて、後 
部ドアが閉まっているときに、クリーニン 
グページを作成または姐理しようとしまし 
た。 

後部排紙ビンを開いて、クリーニングペー 
ジの作成または処理を開始します。 

クリーニング中… 

プリンタは自動クリーニングを実行していま 
す。 

特に必要な操作はありません。 

コード CRC エラーフル RFU を <X> ポ 
ートに送信してください 

ファームウエアのアップグレード中にエラー 
が発生 しました。 

HP 認定のサービス代理店またはサポート代 
理店にお問い合わせください。 

ジョブの MOP 丫ができません 

と下のメッセージが交互に表示される 

現在のステータスメッセージ 

メモリまたはファイルシステムの障害によ 
り、モピージョブを実行できません。コピ 
一が1部だけ作成されます。 

エラーを解消してから、もう一度ジョブを保 
存してください。 

ジョブを保存できません 

と下のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータスメッセージ> 

メモリ、ディスク、または設定の問題によ 
り、指定された印刷ジョブを保存できませ 
ん。 

エラーを解消してから、もう一度ジョブを保 
存してください。 

ステイプルカートリッジを交換してくださ 
い 

ステイプラにステイプルが入っていません。 

ステイプラ処理なしで続けるには、 OK を巧 
します。 

OK を巧して継続 



ステイプルが残りわずかです 

?を巧してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

印字可 

メニューに移動するには OK を押します 

オプションのステイプラ/スタッカカートリ 
ッジIこ入っているステイプルが70個未滴に 
なりました。カートリッジのステープルがな 
くなるまで印刷は継続されます。 

ステイプルカートリッジを交換して〈ださ 
し、。ステイプルカートリッジの交換方法に 
ついては、 116ぺージの 「ステイプルのセ 
ットI を参照してくださし、。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

ステイプルを交換してください 

OK を押して継続 

ステイプラにステイプルが入っていません。 

ステイプラ化理なしで続けるには、 OK を押 
します。 

スリープモードオン 

プリンタがスリープモードになっています。 

特に必要な操作はありません。 

ディスク < x > %のクリーニング完了 

電源を切らないでください 

とレ:1下のメッセージが交互に表示される 

ディスク < x > %のクリーニング完了 

ストレージデバイスをフォーマットまたは 
消去中です。電源を切らないでくださいプ 
リンタの機能は使用できません。完了する 
と、プリンタの電源が自動的にオフになり、 
その後オンになります。 

特に必要な操作はありません。 

?を押してヘルプ 



ディスク < x >% のフナーマット完了 

ハードディスクのフォーマット中です。 

特に必要な操作はありません。 

電源を切らないでください 



とレ U 下のメッセージが交互に表示される 



ディスク < x > %のクリー ニン グ完了 



?を押してヘルプ 



データを受信しました 

最終ページを印刷するには OK を押します 

とお下のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータスメッセージ> 

プリンタは印刷コマンドを待っています（給 
紙を待っている場合、印刷ジョブが一時停止 
した場合など)。 

OK を押して続巧します。 

トレイ < xx > <タイプ> <サイズ> 

サイズとタイプの変更は OK を押します 

とな下のメッセージが交互に表示される 

このメッセージは、用紙トレイの現在のタイ 
プとサイズの設定を示します。この設定は変 
要することができます。 

巧紙のサイズやタイプを変更するには、メッ 
セージが表示されているときに OK を押し 
ます。メッセージを消去するには、メッセー 
ジが表示されている間に戻る矢印心を押し 
ます。 

トレイ < xx > <タイプ> <サイズ> 

設定をそのまま使用するには、^を巧しま 
す。 


• トレイが複数のサイズやタイプで頻繁 

に使用される場合は、サイズとタイプ 
を「任意」に設定します。 


■ 1種類の用紙タイプのみで EP 刷する場 
合は、サイズとタイプはその設をにし 
ます。 

トレイ < xx > <タイプ> <サイズ> を使用し 
てください。 

変更するには A/T を巧します。 

使用するには OK を巧します 

要求された用紙のタイプとサイズが検出され 
ませんでした。このメッセージは、最も近い 
タイプとサイズおよびそれらが使用可能な卜 
レイを示します。 

OK を押してメッセージの値を確定するか、 
上向き矢印または下向き矢印 ▲/▼ を巧して 
設定可能な選が項目をスクロールしまず。 

トレイ < XX > が開いています 

?を押してヘルプ 

とレ:1下のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータスメッセージ> 

トレイ < x> が開いているため、トレイから 
プリンタに給紙できません。印刷を続行する 
には、トレイを閉じる必要があります。 

トレイを確認し、開いているトレイを閉じて 
ください。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメッセージ 

説明 

推奨操作 

トレイ <xx> に <タイプ> <サイズ> をセ 
ットします 

?を巧してヘルプ 

指定されたトレイは印刷ジョブに必要な用紙 
のタイプとサイズに設定されていますが、卜 
レイが空です。その他のトレイも全部空で 
す。 

要求されている巧紙を指定されたトレイにセ 
ットします。 

トレイ <xx> に <タイプ> <サイズ> をセ 
ットします 

指定されたトレイに入っていないタイプとサ 
イズを必要とするジョブが送信されました。 

別のトレイに入っているタイプとサイズを使 
用するには、 OK を押します。 

別のトレイにするには OK を巧します 



とな下のメッセージが交互に表示される 



トレイ <xx> に <タイプ> <サイズ> をセ 
ットします 



?を巧してヘルプ 



トレイ <xx> の用紙サイズが合っていませ 
ん 

?を押してヘルプ 

とが下のメッセージが交互に表示される 

現在のステータスメッセージ 

示されているトレイに、設をされているサイ 
ズとは異なるサイズの ffl ががセットされてい 
ます。 

トレイに設をされているサイズの用紙をセッ 
卜してください。 

指をしたトレイでガイドが正しい位置にセッ 
卜されていることを確認してください。印刷 
は、化のトレイを巧って続行できます。 

トレイ <xx> の用紙リフト待ちです 

とな下のメッセージが交互に表示される 

<現在のステータスメッセージ> 

指定されたトレイは、適切に給紙するため 
に、用紙をトレイの上部に持ち上げていま 
す。 

特に必要な操作はありません。 

トレイ <xx> を挿入するか閉じます 

?を押してヘルプ 

指定したトレイが開いているか、セットされ 
ていません。 

印刷を続巧するには、トレイをセットするか 
閉じてください。 

トレイ 1 に <タイプ> <サイズ> をセット 
します 

OK を押して継続 

次のメッセージが交互に表示される 

トレイ 1 に <タイプ> <サイズ> をセット 
します 

トレイ1が空です。 

要求された用紙をトレイ1にセットします。 

トレイ1にすでに用紙がセットされている 
場合は、ヘルプボタン？を押してから 

OK を巧して印刷します。 

別のトレイを使用するには、トレイ1から 
用紙を取り出し、 OK を押して続行します。 

?を押してヘルプ 



トレイ 1 に <タイプ> <サイズ> をセット 
します 

トレイ1が空で、別のトレイが使巧できる 
状態です。 

OK を巧して別のトレイを使巧してくださ 
い。 

別のトレイにするには OK を押します 

次のメッセージが交互に表示される 

トレイ 1 に <タイプ> <サイズ> をセット 
します 


トレイ1を使用するには、要求された用紙 
をセットします。 

トレイ1にすでに用紙がセットされている 
場合は、ヘルプボタン？を押してから 

OK を巧して巧刷します。 

?を押してヘルプ 


別のトレイを使用するには、トレイ1から 
用紙を取り出し、 OK を押して別のトレイを 
使用します。 

トレイの数がをすぎます 

プリンタでサポートされている数より多くの 
トレイが取り付けられています。 

いずれかのオプショントレイを取り外して 
ください。 


JAWW 


コントロールパネルのメッセージの意味153 












表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロール パネルの メツセー ジ 説明 


推奨操作 


プリンタは、オプションの500枚収納用紙 
トレイを4個まで接続できます。または、 
オプションの1,500枚収納トレイを1個と 
オプションの500枚収納トレイを3個ま 
で接続できます。オプショントレイの合計 
数は最大4個です。 


フォント/データを口ー ドするにはメモリが 
足りません 

?を押してヘルプ 

とレ:I下のメッセージが交互に表示される 
<デバイス> 

OK を押して継続 


フュー ザに用紙が巻き付いています 巧紙が フュー ザに巻きついたために、紙詰ま 注意： プリンタの使用中は フュー ザが高温 

りが発生しました。 になっています。フューザが冷めるまで待っ 

?を巧してヘルプ てから作業を行ってください。 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. 後部排紙ビンを取り外します。 

3. 青いタブを押してフューザを取り外し 
ます。 

4. 詰まった紙を取り除きます。 

5. フューザと後部排紙ビンを元のように 
取り付けます。 

6. プリンタの電源を入れます。 


プリンタは、使巧可能なメモリ容量を超える 
データを受け取りました。多すぎる数のマク 
口、ソフトフォント、または複雑なグラフ 
イックスを転送しようとしました。 


転送されたデータを印刷するには、 OK を押 
します（データの一部は失われている可能性 
があります)。 

この問題を解決するには、印刷ジョブを簡略 
化するか、メモリを増設します。 


プリンタメンテナンスが必要です プリンタのを期メンテナンスが必要です。サービス担当者に連絡してメンテナンス作業 

を依頼して〈ださい。保守を行うまで印刷は 

?を押してヘルプ 綿けることができます。 

次のメッセージが交互に表示される 
<現在の ステータスメッセー ジ> 


プリンタを点検しています 紙詰まりがないか、またはプリンタに紙が残特に必要な操作はありません。 

つていないか確認しています。 


プリンタ再初期化後までお待ちください このメッセージはさまざまな理由で表示され特に必要な操作はありません。 

ます。 

• プリンタを再起動する前に RAM ディ 
スクの設定が変更されています。 

• 外部デバイスモードの変更後にプリン 
夕を再起動しています。 

• 診断メニューを終了しました。 

• 新しいフォーマッタを古いプリンタに 
取り付けたか、古いフォーマッタを新 
しいプリンタに取り付けました。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

ページ数がをくフィニッシャで化理不巧 

?を押してヘルプ 

フィニッシャで受信したページ数が多すぎた 
ため、処理できませんでした。ページは仕上 
げ処理なしで排出されます。 

ページ数を減らしてください。 

ページ数が多すぎてホチッキスが使えません 

?を押してヘルプ 

ステイプラの許容枚数は 15 枚です。印刷ジ 
ョブは完了しましたが、ステイプルされてい 
ません。 

15 ページを超えるジョブの場合は、手で留 
めてください。 

ページ数が多すぎて綴じられません 

?を巧してヘルプ 

ジョブで送信されたページ数が多すぎます。 
綴じ込みを行うことができません。 

ページ数を減らしてください。 

外部アクセサリのファームウ X アが壊れてい 
ます 

?を押してヘルプ 

プリンタが、給紙/排紙アクセサリのファー 
ムウエアが壊れていることを検出しました。 

印刷は続行できますが、紙詰まりが発生する 
ことがあります。ファームウェアのアップグ 
レードに関する説明を表示したり、ファーム 
ウェアアップグレードをダウンロードする 
には、 131 ページの 「ファームウエアのア 
ップグレード I を参照してください。 

現在、トレイXに対しては何も操作できま 
せん 

トレイサイズに任意のサイズ/任意カスタム 
は使用不可 

トレイサイズが任意のサイズまたは任意 
カスタムに設をされているときは、両面印 
刷を巧用できません。 

トレイの設定を変更してください。 

'■ メニュ ー B* を押します。 

2. 下向き矢巧 ▼ を押して用紙の取りキ及 
し、をハイライトし、 OK を押します。 



3. 下向き矢 EP ▼ を押して指定したトレ 
イをハイライトし、 OK を巧します。 



4. 選がしたトレイのサイズとタイプの設 
をを変更します。 

黒力ートリッジを交換して〈ださい 

プリントカートリッジが寿命に達しました。 

カートリッジを交換します。 

?を押してヘルプ 



黒カートリッジを交換してください 

?を押してヘルプ 

次のメッセージが交互に表示される 

黒カートリッジを交換してください 

OK を押して継続 

カートリッジの残量がかなくなりました。 

新しいカートリッジをミ主文してください。印 
刷を継続するには、 OK を巧します。 

黒カートリッジを取り付けて〈ださい 

?を巧してヘルプ 

プリントカートリッジがセットされていま 
せん。印刷するには、力ートリッジを元に戻 
してください。 

1. 上部カバーを開きます。 

2. 力ートリッジを取り付けます。 

3. 上部カバーを閉じます。 

削除中... 

保存されているジョブを削除しています。 

巧に必要な操作はありません。 

手差し <タイプ> <サイズ> 

プリンタは、手差しでトレイ1に用紙がセ 
ットされるのを待っています。 

トレイ1にすでに巧紙がセットされている 
場合は、ヘルプボタン？を押してから 

OK を巧して巧刷します。 



別のトレイを使用するには、トレイ1から 
用紙を取り出し、 OK を押します。 

手差し <タイプ> <サイズ> 

OK を巧して継続 

プリンタは、手差しでトレイ1に用紙がセ 
ットされるのを待っています。 

要ホされている用紙をトレイ1にセットし 
て、 OK を押します。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 

とお下のメッセージが交互に表示される 



手差し <タイプ> <サイズ> 



?を押してヘルプ 



手差し <タイプ> <サイズ> 

別のトレイにするには OK を押します 

次のメッセージが交互に表示される 

手差し <タイプ> <サイズ> 

?を押してヘルプ 

プリンタは、手差しでトレイ1に用紙がセ 
ットされるのを待っています。 

別のトレイに入っているタイプとサイズを使 
用するには、 OK を巧します。 

出荷時の設定に復元中 

出荷時の設をに復元中です。 

特に必要な操作はありません。 

初期化中 

個々のタスクを初期化しています。 

特に必要な操作はありません。 

かしお待ちください 

プリンタがオフラインが態に移行中です。 

特に必要な操作はありません。 

障害の拡大フル RFU を <X> ポートに送 
信してください 

ファームウエアのアップグレード'中にエラー 
が発生し ました。 

HP 認定のサービス代理店またはサポート代 
理店にお問い合わせください。 

正しくありません 

誤った PIN を入力しました。 

PIN をもう一度入力してください。 

選択したパーソナリティは使用できません 

OK を巧して継続 

プリンタカ 《 、巧在しないパーソナリティ（プ 
リンタ言語）を使巧する要求を受信しまし 
た。巧刷ジョブはキャンセルされます。 

別のプリンタ言語のプリンタドライバを使 
巧してジョブを印刷するか、要求された言語 
をプリンタに追加します（可能な場合)。 



使用可能なパーソナリティを確認するには、 
設定ページを EP 刷してください。 

対応していないホスト USB デバイスが検出 
されました 

対応していない USB デバイスが USB ポー 
卜に挿入されていまず。 

プリンタは USB デバイスをほ用できませ 
ん。デバイスを取りかして〈ださい。 

対応しているホスト USB デバイスが検出さ 
れましたがアクセスできません 

?を押してヘルプ 

USB デバイスが検出されました。プリンタ 
はプラグアンドプレイをサポートしていま 
せん。 

USB デバイスを接続したまま、プリンタの 
電源を切り、電源を入れ直してください。 

内蔵ディスクが機能していません 

内蔵ディスクは正しく機能していません。 

HP 正規サービス代理店までご連絡〈ださ 
い。 

内蔵ディスクデバイス巧障 

指ましたデバイスで障害が発生しています。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



内蔵ディスクに書き込めません 

デバイスが書き込めません。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



内蔵ディスクファイルシステムがいっぱい 
です 

指定したファイルシステムがいっぱいで、 
書き込めません。 

OK を押して続巧しまず。 

クリアするには OK を押します 



内蔵ディスクファイルの操作に失敗しまし 
た 

コマン ドが誤った操作をしようとしました。 

OK を押して続行します。 

クリアするには OK を押します 



内蔵ディスク始動中 

次のメッセージが交互に表示される 

内蔵ディスクがプラッターを始動していま 
す。ディスクアクセスが必要なジョブは待 
機状態になります。 

特に必要な操作はありません。 


156第10章問題の解決 


JAWW 




















表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメツセージ 

説明 

推奨操作 

<現在のステータスメッセージ> 

日付/時刻 =YYYY/MMMM/DD HH:MM 

OK を巧して続行します。 

現在の日付と時刻の設定でず。 

日付と時刻を設定するか、[停止]ボタン 
〇を押してスキップします。 

スキップするには®を巧します。 

排化ビンがいっぱいです 

ビンからすべての用化を除きます 

排紙ビンがいっぱいです。印刷を継続できま 
せん。 

ビンを空にして、現在の巧刷ジョブを終了し 
ます。 

排紙ビンがいっぱいです 

ビンからすべての用紙を除きます 

と下のメッセージが交互に表示される 

排紙ビンがいっぱいですが、現在の印刷ジョ 
ブには必要ありません。 

ビンを空にしてから、ジョブをそのビンに送 
ります。 

<現在のステータスメッセージ> 

排紙用紙を手差しにセツトします 

手動により、両面印刷ジョブの面は印刷さ 
れましたが、裏面を印刷するために出力され 

1. 用化の向きををえないで EP 刷面を下に 
して、出力された用紐をトレイ1にセ 

OK を巧して裏面を印刷します。 

た用紙をセツトする必要があります。 

ットします。 

2. 印刷を継続するには、 OK を押します。 

封筒フィーダ <タイプ> <サイズ> 

サイズとタイプの変更は OK を押します 

次のメツセージが交互にま示される 

トレイ <xx> <タイプ> <サイズ> 

トレイの現在のサイズとタイプです。 

サイズとタイプをそのまま巧用するには、戻 
るえ印 S を押します。 

設をを変更するには OK を押します。 

?を巧してヘルプ 

お商フィーダが空です 

とな下のメツセージが交互に表示される 

封筒フィーダが空です。 

封筒フィーダに封筒をセットします。 

<現在のステータスメッセージ> 

封筒フィーダの接結が不良です 

オプションの封筒フィーダが、プリンタに正 
しく接続されていません。 

オプションの封筒フィーダを取り外し、再度 
取り付けてください。プリンタの電源を切つ 
て入れ直します。 

封筒フィーダをセツトします <タイプ> <サ 
ィズ> 

?を巧してヘルプ 

封筒フィーダが空です。 

封筒フィーダをセットします。 

封筒フィーダにすでに用紙がセットされてい 
る場合は、 OK を押して印刷します。 

別のトレイを使用するには、封筒フィーダか 
ら用紙を取り出し、 OK を押して続行しま 
す。 

封筒フィーダをセツトします <タイプ> <サ 
ィズ> 

別のトレイにするには OK を押します 

次のメツセージが交互に表示される 

封筒フィーダをセツトします <タイプ> <サ 
ィズ> 

封筒フィーダが空です。 

封筒フィーダをセットします。 

封筒フィーダにすでIこ用紙がセットされてい 
る場合は、 OK を押して印刷します。 

別のトレイを使用するには、封筒フィーダか 
ら用紙を取り出し、 OK を押して印刷しま 
す。 
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表 10-1 コントロールパネルのメッセージ（続き) 


コントロールパネルのメ ツセー ジ 

説明 

推奨操作 

?を押してヘルプ 

復元中... 

特をの設をの復元中です。 

特に必要な操作はありません。 

用紙経路のクリア中 

プリンタで紙詰まりが発生したか、電源が才 
ンになったときに正しくない場所で用紙が検 
出されました。プリンタは自動的にページを 
排出しようとしています。 

プリンタがページを排出するまでお待ちくだ 
さい。ページを取り除くことができない場 
合、コントロールパネルに紙詰まりのメッ 
セージが表示されます。 

用が経路を点検しています 

紙詰まりがないか、またはプリンタに紙が残 
っていないか確認しています。 

特に必要な操作はありません。 

要求を受け付けました。お待ちください 

内部ページを印刷する要求の印刷待ちです。 

現在のジョブの印刷が完了するまでお待ちく 
ださい。 

両面印刷ユニットエラーです。ユニットを 
取り外します 

電源を切り両面印刷ユニットを取り付けます 

オプションの而面巧刷ユニットでエラーが発 
生しました。 

プリンタの電源を切り、オプションの両面巧 
刷ユニットを取り付け直します（プリンタの 
巧刷ジョブが失われる可能性があります)。 

両面印刷ユニットの接続が不良です 

?を押してヘルプ 

オプションの両面巧刷ユニットが、プリンタ 
に正しく接綿されていません。 

1. プリンタに付属している正規の電源コ 
-ドを使用していることを確認してく 
ださい。 



2. オプションの両面巧刷ユニットを取り 
外し、再度取り付けてください。プリ 
ンタの電源を切って入れ直します。 

両面印刷ユニットを再度挿入して〈ださい 

両面印刷ユニットが取り外されました。 

両面印刷ユニットを取り付け直します。 

両面印刷不可後部ドアを閉じてください 

?を巧してヘルプ 

両面印刷を巧うには、後部ドアを閉じる必要 
があります。 

後部ドアを閉じます。 
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紙詰まり 

紙詰まりの一般的な原因 

紙詰まりは、多くの場合、 HP の仕様を満たしていない用紙を使巧ずることで発生します。各種 HP 
LaserJet 製品で使用されるずベての用紙の仕様については 、 fHP LaserJet Printer Family Print 
Media Guide j を参照してください。このガイドは、 www . hp . com / support /1 jpapergu i de から入手で 
きます。 

プリンタで紙詰まりが発生している。 1 


原因 

解決方法 

用紙が仕様を滿たしていません。 

HP の仕様を捕たす用紙のみを使用します。 69ページの 
「巧东氏および印刷メディア1 を参照してください。 

コンポーネントが正し < 取りせけられていない 

すべてのプリントカートリツジ、トランスファー ユニツ 
卜、およびフューザが正しく取り付けられていることを確認 
します。 

すでにプリンタやコピー機で一度使用された用紙を使用して 
います。 

-度印刷またはコピーした用紐は使用しないでください。 

用紙がトレイに正しくセットされていません。 

トレイから余分な用紙を取り出します。用紙の量がトレイの 
上限線を超えていないことを確認します。 78ページの「用 
紙のセット J を参照してください。 

用紙が歪んでいます。 

トレイのガイドが正しく調節されていません。ガイドを調節 
して、用紙が所定の位置に巧れ曲がることな〈収まるように 
します。 

用紙が綴じられている、または互いに付着しています。 

用紙を取り出して、曲げたり、 i8cr 回転したり、裏返したり 
します。その後、トレイに用紙をセットし直します。 

注記： 用紙を扇形に広げないでください。用紙を扇形に広 
げると静電気が発生し、用紙が互いにくっつく原因になりま 
す。 

が排がビンに完全に入る前に、用紙を取り出しました。 

プリンタをリセットします。用紙を取り出さず、排紙ビンに 
完全に入るまで待ちます。 

晒面印刷の実行中、文書の裏面の印刷が終了する前に用紙を 
取り出した 

プリンタをリセットし、文書をもう一度印刷します。用紙を 
取り出さず、排紙ビンに完全に入るまで待ちます。 

用紙の状態がよ〈ありません。 

用紙を交換します。 

内部ローラーがトレイから用紙を取り込みません。 

一番上の用紙を取り除きます。用紙が厚すぎると、取り込ま 
れない場合があります。 

用紙の裁断状態が不均一です。 

用紙を交換します。 

用紙にミシン目が付いている、または用紙がエンボス加工さ 
れています。 

ミシン目の付いた用紙やエンボス加工された用紙は分離しに 
〈いため、トレイ1から1枚ずつ挿入してください。 

プリンタのサプライ品が耐用寿命に達しました。 

プリンタのコントロールパネルにサプライ品の交換を促すメ 
ッセージが表示されていないかをチェックするか、サプライ 
品ステータスページを印刷してサプライ品の残り寿命を確認 
します。 102ぺージの「情報ぺージと丰眶の兼示ぺージの 
印刷 J を参照してください。 

用紙が正しく保管されていなかった 

トレイにセットされている用紙を交換してください。用紙 
は、管理された環境で元のパッケージに入れて保管する必要 
があります。 


紙詰まりが続〈場合は、 HP カスタマサポートまたは最寄の HP 認定サービスブロバイダまでお問い合わせ〈ださし、。 
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紙詰まりの場所 

コントロールパネルに紙詰まりを示すメッセージが表示されたら、紙などの印刷メディアが、下図 
のどの場巧で詰まっているかを確認します。次に、紙詰まりを除去する手順を実行します。紙詰まり 
メッセージで指示されたな外の場所についても、確認が必要な場合もあります。紙詰まりが発生して 
いる場所が分からない場合は、まずプリントカートリッジの下にある上部カバー部分を調べます。 

紙詰まりを除去するときは、用紙が破れないように十分にミ主意してください。プリンタ内にわずかな 
紙片でも残っていると、再び紙詰まりが発生するおそれがあります。 



1 

上部カバーおよびプリントカートリッジエリア 

2 

オプションの封筒フィーダ 

3 

トレイエリア（トレイ1、トレイ2、オプションのトレイ） 

4 

オプションの兩面印刷ユニット 

5 

フユーザエリア 

6 

排紙エリア（上部ビン、後部ビン、およびオプションのスタッカ、ステイプラ/スタッカ、または5ビンメールボッ 
クス） 


野 ミ主記： 紙詰まりが発生すると、乾いていないトナーがプリンタ内部に付着するため、印刷の品質が 
一時的に悪くなります。この問題は、数ページ印刷すると解消します。 
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紙詰まりの除去 

上部カバー内およびプリントカートリッジ エリ アから紙詰まりを除去する 

1. 上部カバーを開けてプリントカートリツジを取り出します。 



さい。プリントカートリツジをプリンタの外に出している間は、力ートリツジを紙などで覆つ 
てください。 


2. 緑色の取っ手をつかんで、用紙アクセスプレートを持ち上げます。詰まった用紙を、プリンタ 
からゆっくりと引き出します。用紙を破らないようにしてください。ここから巧紙を取り除くの 
が難しい場合は、トレイエリアから取り除いてください。 164 ぺージの「トレイから紙詰ま 
りを路去ずる」_ を参照してください。 



3. トレイ1を開いて、封筒巧のアクセサリカバーを外します。紙があったら、取り除きます。 
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4. 巧紙ガイドを回おさせ、下の方に用紙が詰まっていないか確認します。紙が詰まっていたら、取 
り除きます。 



5. 封筒用のアクセサリカバーを戻し、トレイ1を閉じます。 



6. プリントカートリツジを元のように取リイ寸け、上部カバーを閉じます。 



7. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ巧紙が詰まっています。他の場所で紙 
が詰まっていないか確認して〈ださい 160 ぺージの「紐詰まりの場所 I を参照してくださし、。 
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オプショ ンの 封筒 フィー ダから紙詰まりを除去する 

オプションの封筒フィーダを使用しているときに紙詰まりが発生した場合は、次の手順を実行しま 
す。 

1. オプションの封筒フイーダにセットされている封筒を、すべて取り除きます。封筒押さえレバー 
を下げ、 卜 レイの延長部分を持ち上げて閉めます。 



2. オプションの封筒フイーダの両側をつかみ、フイーダをプリンタからを意深〈取り外します。 



3. オプションの封筒フイーダとプリンタから、詰まっている封筒をゆっくりと取り除きます。 
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4 . 封筒フイーダを元のように取り付けます。 



5. 0K を押して、紙詰まりメッセージをクリアします。 

6. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ封筒が詰まっています。他の場巧で紙 
が詰まっていないか確認して〈ださい 160 ぺージの「紙詰まりの場所 I をを照してくださし、。 

7. 別の封筒をセットします。このとき、スタックの下の封筒を上の封筒よりも少し奥に押し込むよ 
うにくださし、。 

トレイから紙詰まりを除去する 

トレイの紙詰まりを除去するには、次の手順を実行します。 163ぺージの「オプションの封筒フィ 
-ダから紙詰まりを除去する I もを照して〈ださい。 

トレイ1から紙詰まりを除去する 

詰まった用紙またはその他のメディアを、プリンタからゆっくりと引き出します。巧紙の一部がすで 
にプリンタ内に引き込まれている場合は、 161 ぺージの 「上部カバー内およびプリントカートリッ 
ジエリアから紐詰まりを除ちする I を参照して〈ださい。 



トレイ 2 またはオプションの 500 枚収納用紙トレイから紙詰まりを除去する 

1. プリンタからトレイを引き出し、少し持ち上げて、傷んだ用紙があれば取り除きます。 
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2 . 


詰まった巧紙の端が給紙エリアに見える場合は、ゆっくりと用紙を下向きに引っ張って、プリン 
夕から取り除きます（用紙をまっすぐに引っ張ると破れます)。用紙が見えない場合は、次のトレ 
イまたは上部カバー内を確認してください。 161 ぺージの「上部カバー巧およびプリントカー 
ト リッジ エリアから紙詰まりを除去する I をを照して〈ださい。 



3. トレイの中で、巧紙の四隅が平らになっており、用紙が最大許容枚数インジケータより下になつ 
ていることを確認します。 




4. トレイをプリンタに戻します。 



5. 0 K を押して、紙詰まりメッセージをクリアします。 

6. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ巧にまだ用紙が詰まっています。他の場所で紙 
が詰まっていないか確認してください 160ぺージの「紙詰まりの場所」 を参照してくださし、。 
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オプションの1,500枚収納用紙トレイから紙詰まりを除去する 


1. トレイの前面ドアを開きます。 



2. 詰まった用紙の端が給紙エリアに見える場合は、ゆっくりと用紙を下向きに引っ張って、プリン 
夕から取り除きます（巧紙をまっすぐに引っ張ると破れます)。用紙が見えない場合は、上部カバ 
—内を確認してくださし、。 161ぺージの 「上部カバー内およびプリントカートリッジエリアか 
ら紙詰まりを除ちする I を参照して < ださい。 



3 . 巧紙の量が用紙ガイドの許容枚数の印を超えていないか、また用紙の先端部が矢印に揃っている 
かを確認します。 
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4. トレイの前面ドアを閉じます。 



5. 0 K を押して、紙詰まりメッセージをクリアします。 

6. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ用紙が詰まっています。他の場巧で紙 
が詰まっていないか確認してください 160 ぺージの「紐詰まりの場巧 I を参照してください。 

オプションの両面印刷ュニットから紙詰まりを除去する 

1. オプションの両面印刷ユニットを持ち上げて、引き出します。 



2. トレイ2の上部に詰まっている用紙を取り除きます（プリンタ内部に手を入れないと取れない 
場合があります)。 
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3. 紙が詰まっていれば、詰まっている紙をゆつくりと T 寧にオプションの両面印刷ュニットから引 
き出します。 


4. オプションの両面印刷ユニットをプリンタに差し込みます。 



5. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ巧紙が詰まっています。他の場巧で紙 
が詰まっていないか確認して〈ださい。 160ぺージの「紐詰まりの場所 I をを照してください。 




168第10章 


問題の解み 


JAWW 





























フューザエリアから紙詰まりを除去する 

次の場合にのみ、な下の手順を実行してください。 

• フューザ内部で紙詰まりが発生し、上部カバーエリアまたは後部排紙エリアから巧紙を取り除け 
ない場合。 

• フューザの紙詰まりを除去しようとして、巧紙が破れた場合。 

1. プリンタの電源を切り、プリンタから電源コードを巧きます。 



A 警告！ フユーザは、非常に熱くなっています。プリンタからフユーザを取り外す作業は、フユ 
-ザが;令めるまで30分待ってから火傷をしないように行ってください。 


2. プリンタの背面を手前に向けます。オプションの両面印刷ユニットが取り付けられている場合 
は、持ち上げてまっすぐに引き出します。ユニットを横に置いておきます。 



3 . 後部排紙ビンを開きます。 
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4. 後部排紙ビンを取り外します。左側のヒンジに指をあて、ヒンジのピンが本体の穴から外れるま 
でち側に強く押します。排紙ビンを外側に引き出して取り出します。 



5. 詰まっている巧紙が見えた場合は、取り除きます。 

見えない場合は、 フユーザの 両側の青いレバーを押し上げ、 ヒュー ザをまっすぐに引き出しま 
す。 



6. 詰まった紙を取り除きます。必要に応じて、フユーザの上部にある黒いプラスチックのガイドを 
持ち上げて紙を取り除きます。 



A を意： フユーザエリアの紙を取り除くのに、尖ったもの、または金属製のものは巧巧しない 
でください。フユーザを傷める可能性があります。 
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7 . フューザの両側にある青いレバーがカチッとはまるまで、フユーザをプリンタに押し込みます。 



8. 後部排紙ビンを再び取り付けます。ち側のヒンジのピンを本体の穴に差込んでから、 
ンジを内側に押し、本体の穴にピンを差込みます。後部排紙ビンを閉じます。 




左側のヒ 
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10 オプションの両面印刷ユニットを取り外した場合は、それを取り付けます。 


11 プリンタの電源を入れます。 




12 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ巧紙が詰まっています。他の場巧で紙 
が詰まっていないか確認して〈ださい 160ぺージの「紐詰まりの場所 I をを照して〈ださい。 

プリンタの電源を切ったため、すべての紙詰まりを除去したら、印刷ジョブをもう一度送信する必要 
があります。 

排紙エリァから紙詰まりを除去する 

後部排紙ビン、オプションのスタッカ、ステイプラ/スタッカ、または5ビンメールボックスで発生 
した紙詰まりを除去するには、次の手順を実行します。 
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後部排がビンからが詰まりを除去する 


1. 後部排紙ビンを開きます。 



載 を記： プリンタ内に残っている巧紙がをい場合は、上部カバー内から取り除〈ちが簡単です。 
161 ぺージの 「上部カバー内およびプリントカートリツジエリアから紙詰まりを除去する I を 

参照してください。 


2. 用紙の両端をしっかりとつまんで、詰まった用紙をゆっくりと T 寧に引き出します。乾いていな 
いトナーが用紙に付着している場合があります。この場合、衣服や身体に付かないように、また 
製品内部に落ちないようにを意してください。 



らないようにしてみてください。用紙が破れていたり、どうしても用紙が取り出せない場合は、 
169ぺージの「フユーザエリアから紙詰まりを除去するし を参照してください。 
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3. 後部排紙ビンを閉じます。 



4. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ内にまだ巧紙が詰まっています。他の場巧で紙 
が詰まっていないか確認してください。 160 ぺージの「細詰まりの場所 I を参照してくださし、。 

オプションのスタッカまたはステイプラ/スタッカの詰まりを除去する 

オプションのスタッカ、またはステイプラスタッカで紙詰まりが発生することがあります。ステイプ 
ル詰まりは、オプションのステイプラ/スタツカでのみ発生します。 

オプションのスタッカ、またはステイプラ/スタッカから紙詰まりを除ちする 

1. プリンタの背面から、スタツカまたはステイプラ/スタツカのドアを開き、後部排紙ビンを開き 
ます。 
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3. 


スタツカまたはステイプラ/スタツカのドアを閉じ、後部排紙ビンを閉じます。 



4. 紙詰まりメッセージが消えない場合は、プリンタ巧にまだ用紙が詰まっています。他の場所で紙 
が詰まっていないか確認して〈ださい。アクセサリの前面を調べ、紙が詰まっている場合はそっ 
と取り除きます。 160ぺージの「紙詰まりの場所」 を参照してください。 


皆 注記： 印刷を続けるには、排紙ビンを一番下の位置まで押し下げる必要があります。 


オプションのステイプラ/スタツカからステイプル詰まりを除去する 


皆を 記： プリンタのコント ロール パネルに「ステイプラのま十が詰まりました J という メッセー ジが 
表示されたら、ステイプル詰まりを除去します。 


1. ステイプラ/スタッカのち側で、ステイプラユニットをプリンタ正面に向けて回します。解除位 
置になるとカチッという音がします。青いステイプルカートリツジを引き出して取り外します。 
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2. ステイプルカートリツジの端にある緑のカバーを上に向かって移動し、詰まっているステイプ 
ルを取り除きます。 



3. ステイプルカートリッジをステイプラユニットに差し込み、ステイプラユニットをプリンタ 
を部に向けて回します。完全に固定されるとカチッという音がします。 



ステイプラは、ステイプル詰まりを除去してからセットし直す必要があるため、最ネ刀の数枚のドキュ 
メントがステイプルされない場合があります。印刷ジョブが送られた際に、ステイプルが詰まった 
り、なくなったりしても、ジョブはスタッカビンまでのパスが遮断されない限り印刷を実行します。 

オプションの5ビンメールボックスから紙詰まりを除去する 
1. 排紙ビンからすべての用紙を取り除きます。 
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2. 5 ビンメールボックスの背面にある紙詰まりアクセスドアを開きます。 



3. 5ビンメールボックスの上部に用紙が詰まっている場合は、用紙を下方向にまっすぐに引いて 

取り除きます。 



4. 5ビンメールボックスの下部に用紙が詰まっている場合は、後部排紙ビンを開き、上方向にま 

つすぐに引いて取り除きます。 
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5. 紙詰まりアクセスドア、後部排紙ビンの順に閉じます。 



紙詰まり解除 

本製品の紙詰まり解除機能により、紙詰まりしたページを再印刷できます。な下のオプションを使用 
できます。 

• 自動-十分なメモリがある場合に、紙詰まりしたページが再印刷されます。 

• オフ-紙詰まりしたぺージは再印刷されません。最後の数ページを保をするためにメモリを使 
巧しないので、パフオーマンスは最適化されます。 


鞍を 記： このオプションを使巧すると、用紙切れとなり、ジョブが用紙の両面に印刷された場 
合、印刷されないページもあります。 


• オン-紙詰まりしたページが常に再印刷されます。印刷した最後の数ページを保存するために 
を分なメモリが割り当てられます。このため、パフオーマンスがイ氏下する場合があります。 


が詰まり解除機能の設を 

1. メニ ュー昌 を押します。 

2. 下向き矢印 ▼ を押してデバイスの設定を強調表示し、 0 K を押します。 

3. 下向き矢印 ▼ を押してシステムセットアップを強調表示し、 0 K を押します。 

4. 下向き矢印 ▼ を押して紙詰まり解除を強調表示し、 0 K を押します。 

5. 下向き矢印 ▼ または上向き矢印 ▲ を押して該当する設をを選巧し、 0 K を巧します。 
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印刷品質の問題の解決 

次のガイドラインに従うことで、ほとんどの印刷品質の問題を回避できます。 

• 正しい巧紙タイプの設定に合わせてトレイを設定します。 84 ぺージの「トレイの設定 I を参照 
してください。 

• HP の仕様を満たす用紙を巧巧します。 69ぺージの「巧紙および印刷メディア I を参照してく 
ださし、。 

• 必要に応じて、製品をクリー ニン グします。 130ぺージの「巧細経路のクリー ニン グ I を参照 
してください。 

用紙による印刷品質の問題 

HP の仕様を満たしていない用紙を巧用すると、次のような印刷品質の問題が発生する場合がありま 
す。 

• 用紙表面の目が細かすぎます。 

• 用紙に含まれている水分が均一でないか、水分がをすぎる、または少なすぎます。別の用紙ソー 
スまたは未開封の巧紙を使用します。 

• 用紙の一部がトナーをはじきます。別の用紙 ソース または未開封の巧紙を使用します。 

• 使巧しているレターヘッドが、粗めの用紙に印刷されています。より滑らかなゼログラフィー巧 
紙を使巧します。これで問題が解ホしたら、レターヘッドのサプライヤに HP の仕様を満たす用 
紙を使用するように依賴します。 

• 用紙の目が粗すぎます。より滑らかなゼログラフィー巧紙を使用します。 

• 選択した巧紙タイプ設定に巧して巧紙が厚すぎるため、トナーが巧紙に定着しません。 

各種 HP LaserJet 製品で使用されるすべての用紙の仕様については 、 /HP LaserJet Printer Family 
Print Media GuideJ を参照してください。このガイドは、 www . hp . com / support /1 jpaperguide から入 
手できます。 

環境による印刷品質の問題 

プリンタの動作環境の湿度がホ常に高い、またはほい場合は、印刷環境が仕様を満たしているかどう 
かを確認してくださし、。 213 ぺージの「動作環境 I を参照してくださし、。 

紙詰まりによる印刷品質の問題 

用紙経路に紙が残っていないかどうかを確認します。 178 ぺージの「紙詰まり解除 I を参照してく 
ださい。 

• プリンタに最近紙詰まりが発生した場合、数ぺージ印刷して、用紙経路をクリーニングします。 

• 用紙がフューザを通過せず、それな降の文書でイメージに問題がある場合は、数ページ印刷し 
て、巧紙経路をクリーニングします。問題が解みしない場合は、クリーニングぺージを印刷し 
て処理します。 130ぺージの「用紙経路のクリーニング I を参照してください。 

イメージに関する問題例 

これらの例では、最も一般的な印刷品質に関する問題を示しています。おみ方法を試してみても問題 
が解決できない場合は、 HP カスタマサポートにお問い合せください 
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BbCc 

BbCc ： 

BbCc 

BbCc 

BbCc ： 


1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認しまず。 


2 . 


プリンタ内部をクリーニングし、クリ- 
をクリーニングします (130 ぺージの 


-ニングぺージを EP 刷してフユーザ 
「製品のクリーニング」 を参照して 


くださし、)。 

3. プリントカートリッジを交換します。 


線が印刷される 


1. プリントカートリッジが完全 I こ取り付けられていることを確認します。 

2. プリントカートリッジのトナー残量がかない可能性があります。プリント 
カートリッジを交換します。 

3. 印刷用紙が HP の仕様を滿たしていない可能性があります（たとえば、用紙 
が湿っている、粗すぎるなど)。 69 ぺージの「用紙およびが刷メディア I 
を参照してください。 


薄い印字（ぺージの一部 

分） 


薄い印字（ページ全休） 


AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 


1. プリントカートリッジが完全 I こ取り付けられていることを確認します。 

2 コントロールパネルとプリンタドライバの兩ちで、 EconoMode がオフに 
なっていることを確認します。 

3. プリンタのコントロールパネルでデ/《イスの設定]メニューを開きます。 EP 
刷品質サブメニューを開き、トナー濃度設定の値を増やします。 

21 ぺージの。 印刷品質:! サブメニュー」 を参照して〈ださい。 

4. 異なるタイプの用紙を試してください。 

5. プリントカートリッジがほとんど空の可能性があります。プリントカート 
リツジを交換します。 


斑点 


AaBb' 
AaBbC^ 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 


斑点は、紙詰まりを除去した後に発生することがあります。 

1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

2 プリンタ内部をクリーニングし、クリーニングページを巧刷してフューザ 
をクリーニングします り 30ぺージの「用紙経路のクリーニング I を参照 
してください)。 

3. 異なるタイプの用紙を試してください。 

4. プリントカートリッジのトナー漏れがないか確認します。プリントカート 
リツジの漏れがある場合は、カートリツジを交換してください。 


文字等が欠落ずる 



1. プリンタの環境仕棟を滿たしていることを確認します (213 ページの「動 
作環境 I を参照してください)。 

2. 用紙の表面が粗く、トナーが簡単にはがれてしまう場合は、プリンタのコン 
トロールパネルでデバイスの設定メニューを開きます。印字品質サブメ 
ニューを開き、フューザモードを選巧して、使用する用紙タイプを選巧し 
ます。設定を HIGH 1 または H に H 2 に変更して、トナーが用紙に確実に定 
着するようにします ( 21 ページの 「 I •印刷品質 1サブメニュー J を参照して 
くださし、)。 


3. 表面が滑らかな用紙で試します。 


表 10-2 イメージに関する問題例 
問題 イメージの例 解ミ夫法 


完完^ 


C C C C C 

C C C C C 


3 3 3 3 3 

A A A A A 
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表 10-2 ィメージに関する問題例（続き） 

問題 イメージの例 解みま 


背景が灰色になる 


トナーのにじみ 


AoBbCc 

AoBbCc 

AoBbCc 

AoBbCc 

AoBbCc 


AaBbQc 
AaB 於 c 
AaBl^Cc 
AaBloCc 
AaBbCc 


1. -度プリンタで使用したことのある用ホ氏は使用しないで〈ださい。 

2. 異なるタイプの用化を試して〈ださい。 

3. さらに数枚の印刷を実行して、問題がち军ミ夫するか確認します。 

4. トレイ巧の用紙を裏返します。また、用紙を180°回転してみます。 

5. プリンタのコント ロール パネルでデバイスの設定]メニューを開きます。印 
刷品質サブメニューで、トナー濃度設定の値を増やします。 21ページの 

印刷品質1サブメニュー」 を参照してください。 

6. プリンタの環境仕様を滿たしていることを確認します じ 13ページの「動 
作環境I を参照して〈ださい)。 

7. プリントカートリツジを交換します。 

1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解决するか確認します。 

2. 異なるタイプの用紙を試して〈ださい。 

3. プリンタの環境仕様を滴たしていることを確認します (213 ぺージの「動 
作環境」 を参照してください)。 

4. プリンタ内部をクリーニングし、クリーニングページを EP 刷してフューザ 
をクリーニングします り 30ページの 「製品のクリーニングI を参照して 
ください)。 

5. プリントカートリツジを交換します。 


トナーが落ちやすい I- 

AaBbCc 



AaBbCc 

AaBbCc 


ここでは、「トナーがをちやすい」とは、印刷されたページをこするとトナーがを 
ちる巧態を指します。 

1. 厚い用おや表面が粗い用紐の場合は、プリンタのコントロールパネルでデ 
バイスの設をメニューを開きます。印字品質サブメニューで、フューザ 
モードを選巧し、使用する用#氏タイプを選がします。設をを HIGH1 また 
は H に H2 に変更して、トナーが用紙に確実にを着するようにします 
(21 ページの 「[印刷品質 1サブメニュ ーI を参照して〈ださい)。使巧して 
いるトレイの用がタイプも設まする必要があります (85 ぺージの「ソー 
ス、タイプ、またはサイズ別に用紙 を選巧する J を参照して〈ださい)。 


2. 用紙の一ちのみ表面が粗い場合は、滑らかなちの面でもう一度印刷してみて 
ください。 


3. プリンタの環境仕様を滿たしていることを確認します (213 ページの「動 
作環境」 を参照して〈ださい)。 

4. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕棟を滿たしていることを確認しま 
す。 ( 69 ページの「用紙および印刷メディア」 を参照してくださし、)。 


繰り返し発生する印刷不 
良 


AaBbCc' 

AaBbCc 

な 

1. 

さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

な 

2. 

プリンタ内部をクリーニングし、クリ- 
をクリーニングします り 30 ページの 

-ニングページを EP 刷して フュー ザ 
「製品のクリーニング J を参照して 

AaBbCc 


ください)。 


AaBbCc, 

AaBbCc 

わ 

3. 

プリントカートリツジの交換が必要な場合があります。 
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表 10-2 イメージに関する問題例（続き) 


問題 イメージの例 解みま 


イメージの繰り返し 


が二こ '^ 

■nwm-Mtfi 一 m tufWnen 

■ to* nKMi «niri oil わ dDiMattiml け 

r*il ： iK163ffl5S'iSm ご :'’ 


歪んだ文字が EP 刷される 


AaBbCc 

AaBbCc 

AciBloCc 
AoiB り C ご 

AaBbCc 

AaBbCc 


この種類の問題は、事前に印刷された巧紙や、幅の狭い用紙を使って大量に印刷 
する場合に発生します。 

1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

2. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕様を滿たしていることを確認しま 
す ( 69 ぺージの「用 細お よび が刷 メディア」 を参照してくださし M 。 

3. プリントカートリッジの交換が必要な場合がありまず。 

1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

2 プリンタの環境仕棟を滿たしていることを確認します (213 ぺージの「動 

作環境 J を参照してください)。 


ページの室み 



カールや波打ちが発生す 
る 



しわや巧れ目が入る 


AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 


1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

2. プリンタ内部に紙ち■が挟まっていないことを確認します。 

3. 用紙が正しくセットされていて、すべての調整が行われていることを確認し 
ます （78 ページの「用紙のセット」 を参照してくださし、)。トレイのガイ 
ドが用紙に強く当たりすぎていないか、または当たり方が弱すぎないかを確 
認します。 

4. トレイ内の用紙を裏返します。また、用紙を 18 Cr 回転してみます。 

5. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕様を滿たしていることを確認しま 
す (69 ページの 「用紙および EP 刷 メディア I を参照してくださし M 。 

6. プリンタの環境仕様を満たしていることを確認します に 13ページの 「動 
作環境 I を参照してください)。 


1. トレイ内の用紙を裏返します。また、用紙を180°回転してみます。 

2. お使いの用紙のタイプと品費が、 hp の仕様を滿たしていることを確認しま 
す (69 ページの 「用紙および印刷 メディア I を参照してくださし M 。 

3. プリンタの環境仕様を滿たしていることを確認します ( 213 ページの「動 
作環境 J を参照してください)。 

4. 別の排紙ビンへ印刷してみます 

5. 薄くて目が細かい用紙の場合は、プリンタのコントロールパネルでデバイ 
スの設定メニユーを開きます。印字品質サブメニユーで、フユーザモー 
ド を選択し、使用する用紙タイプを選がします。設定を「少ない」に変更 
すると、定着時の温度が下がります ( 21 ページの 「「印刷品質 1サブメニユ 
- I を参照してください)。使用しているトレイの用紙タイプも設定する必 
要があります (85 ページの 「ソース、 タイフ、または サイズ別に 用紙を選 
おする I を参.噴してください)。 


1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解ミ夫するか確認します。 

2. プリンタの環境仕様を満たしていることを確認します (213 ぺージの「動 
作環境 J を参照してください)。 

3. トレイ巧の用紙を裏返します。また、用紙を 18 Cr 回転してみます。 

4. 用紙が正しくセツトされていて、すべての調整が行われていることを確認し 
ます (78 ぺージの「用紙のセット」 を参照してくださし、)。 
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表 10-2 イメージに関する問題例（続き) 


問題 イメージの例 解みま 


5. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕様を満たしていることを確認しま 
す (69 ぺージの「巧 紙および印刷 メディア I を参照して〈ださし、)。 

6. 封筒にしわが寄る場合は、封筒が平らになるように、しばら〈の間封筒を保 
管しても'いてみてください。 

7. 薄くて目が細かい用紙の場合は、プリンタのコントロールパネルでデバイ 
スの 設定 メニ ユーを開きます。印字品質サブ メニ ユーで、 フユーザモー 
ド を選巧し、使用する用紙タイプを選択します。設定を「少ない」にを要 
すると、定着時の温度が下がります (21 ページの 「[ 印刷品質1 サブ メニユ 
-」 を参照してください)。使用しているトレイの用紙タイプも設定する必 
要があります (85 ページの「ソース、タイプ、またはサイズ別に 用紙を選 
おする I を参照して〈ださい)。 



1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解決するか確認します。 

2. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕棟を滿たしていることを確認しま 
す (69 ぺージの 「用紙および印刷 メディア」 を参照して〈ださし、)。 

3. プリントカートリツジを交換します。 


タイヤの跡のような模様 I -呈 

が EP 刷される AaBbC 担 

AaBbCc^ 
AaBbCci 
AaBbCcl 
AaBbC 运 


この問題は、一般にプリントカートリッジがを格寿命をはるかに超えている場合 
に発生します。たとえば、巧刷部分の少ないページを大量に印刷する場合などで 
す。 

1. プリントカートリッジを交換します。 

2. EP 刷部分のかないページの EP 刷枚数を減らしてください。 


黒い部分に白い点が表れ 
る 



1. さらに数枚の印刷を実行して、問題が解决するか確認します。 

2. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕棟を滿たしていることを確認しま 
す (69 ぺージの 「用紙および印刷 メディア I を参照してくださし、)。 

3. プリンタの環境仕様を滿たしていることを確認します (213 ページの「動 
作環境 I を参照して〈ださい)。 

4. プリントカートリツジを交換します。 


線のトナーが飛散して印 
刷される 


1. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕様を満たしていることを確認しま 
す (69 ぺージの 「用紙および印 刷 メディア」 を参照してくださし M 。 

2. プリンタの環境仕様を滿たしていることを確認します (213 ぺージの「動 
作環境」 を参照して〈ださい)。 

3. トレイ巧の用紙を裏返します。また、用紙を 18 Cr 回転してみます。 

4. プリンタのコントロール パネルでデバイスの設定]メニューを開きます。印 
刷品質サブメニューを開き、トナー濃度設定の値を変更します 

(21 ページの 「师刷品勤 サブメニュー J を 参照 して〈ださい)。 

5. プリンタのコント ロール パネルでデバイスの設定]メニューを開きます。 
[印字品質]サブメニューで、最適化を開き、細部を重視をオンに設定し 
ます。 
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表 10-2 イメージに関する問題例（続き) 


問題 イメージの例 解みま 


ぼやけて印刷される 



1. お使いの用紙のタイプと品質が、 hp の仕様を滿たしていることを確認しま 
す (69 ページの「用細および E 口刷メディア I を参照してくださし M 。 

2. プリンタの環境仕棟を滿たしていることを確認します (213 ページの「動 
作環境 I を参照してくださし、)。 

3. トレイ内の用紙を裏返します。また、用紙を180°回転してみます。 

4. 一度プリンタで使用したことのある用紙は使用しないでください。 


5. トナーの濃度を下げます。プリンタのコントロールパネルでデバイスの設 
定]メニューを開きます。印刷品質サブメニューを開き、トナー濃度設定の 
値を変更します ( 21 ぺージの「ドロ刷品劃サブメニュ ー I を参暖丄てくだ 
さい)。 

6. プリンタのコントロールパネルでデバイスの設定]メニューを開きます。印 
字品質サブメニューで、最適化を開き、高転写=オンに設定します 

( 21 ページの「[印刷品 呂 サブメニュー」 を参照してください)。 


イメージが巧々に繰り返 
し印刷される 



ページの上部に黒色で印刷されるイメージがページの下部に（グレーの範囲内に) 
繰り返し印刷される場合、トナーが前回のジョブから完全に消されていない可能 
性があります（繰り返し巧刷されるイメージが、 EP 刷されるフィールドより薄い 
また濃い場合があります)。 

• イメージが繰り返し巧刷される範囲のトーン（濃さ）を変更します。 

• 画像の EP 刷順序を変更します。たとえば、明るい画像がページの上部に、暗 
い画像が下部にくるようにします。 


AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 

AaBbCc 


■ ソフトウェアプログラムから、ぺージ全体を180°回転させ、明るい画像 
からホに印刷します。 

• この不具合が印刷ジョブのを半で発生した場合は、プリンタの電源を切り、 

10分をに入れ直して印刷ジョブをやり直します。 
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パフオーマンスに関ずる問題の解決 


問題 

原因 

解み方法 

ページは印刷されますが、空白のまま排 
紙されまず。 

プリントカートリッジに密封テープが 
残っている可能性があります。 

プリントカートリッジから密封テープ 
が完全にはがされていることを確認し 
ます。 


文書の空白ページを印刷した可能性もあ 
りまず。 

印刷した文書に白紙のページがないか確 
認します。 


製品が正しく機能していない可能性があ 
ります。 

製品を調べる場合は、設定ページを印刷 
します。 

ページの印刷に時間がかかる。 

用紙のタイプが厚手の場合、印刷ジョブ 
に時間がかかることがあります。 

別のタイプの用紙で試してみます。 


複雑なページは印刷に時間がかかること 
があります。 

最高の印刷品費を実現するために、熱処 
理が実行されますが、そのために印刷速 
度がほ下することがあります。 

ページが印刷されない。 

用紙が正しく給紙されていない可能性が 
あります。 

用紙がトレイに正しくセットされている 
ことを確認します。 



問題が解決しない場合は、事前保守キッ 
卜のインストールが必要な場合がありま 
す。 117ページの「定期メンテナンス 
の妻施 I を参瞬して〈だ声い。 


プリンタに紙詰まりが発生します。 

紙詰まりを除去します。詳細について 
は、 ページの「紙詰まり」 を参照 
してください。 


USB ケーブルに不具合があるか、正し 
く接続されていない可能性があり 
ます。 

• USB ケーブルを両端とも取り外 
し、按続し直します。 

• レ:1前に印刷したことのあるジョブ 
を印刷します。 



• 別の USB ケーブルを使用します。 


コンピュータで別のデバイスが実行され 
ています。 

製品が USB ポートを共有していない可 
能性があります。製品と同じポートに外 
付けのハードドライブまたはネットワ 
ークスイッチボックスが接続されてい 
る場合は、他のデバイスが干渉している 
可能性があります。製品を接続して使用 
する場合は、他のデバイスの接続を切断 
するか、コンピュータの別々の USB ポ 
—卜に接続する必要があります。 
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接続に関する問題の解決 

直接接続に関する問題の解み 

プリンタとコンピュータを直接接続している場合は、 USB ケーブルを確認します。 

• ケーブルがコンピュータとプリンタに接続されていることを確認します。 

• ケーブルが 2 m な下であることを確認します。必要に応じて、ケーブルを交換します。 

• ケーブルを別のプリンタに接続し、ケーブルが正し〈機能していることを確認します。必要に応 
じて、ケーブルを交換します。 

ネットワークに関する問題の解決 

な下の項目をチェックし、プリンタがネットワークと通信していることを確認します。開始する前 
に、設定ぺージを印刷します。 102ぺージの「情報ぺージと手順の表示ぺージの印刷 I を参照して 
ください。 

1. ワークステーシヨンまたはファイルサーバーとプリンタとの間に物理的な接続の問題がありま 
すか？ 

ネットワークケーブルの配線、接続、およびルーターの設定が正しいことを確認します。ネッ 
トワークケーブルの長さがネットワークの仕様を満たしていることを確認します。 

2. ネットワークケーブルが正し〈接続されていますか？ 

プリンタが、適切なポートとケーブルを使巧してネットワークに接続されていることを確認しま 
す。各ケーブルの接続をチェックし、正しい位置にしっかりと接続されていることを確認しま 
す。問題が解みしない場合は、別のケーブル、ハブのポート、またはトランシーバを試してみま 
す。プリンタ背面のポートの横にある黄色の動作ランプおよび緑色のリンクステータスランプ 
が点灯するはずです。 

3. リンク速度および両面印刷の設定が正し〈行われていますか？ 

この設定を自動モード（デフオルトの設定）のままにしておくことをお勧めします。 
67ぺージの「リンクずをと二軍通信設を I をを照して〈ださい。 

4. プリンタに対して Ping を実行できますか？ 

コマンドプロンプトを巧用して、コンピュータからプリンタに Ping を実行します。たとえ 
ば、次のように入力します。 

ping 192.168 .45.39 

ping を実行して、ラウンドトリップタイムが表示されることを確認します。 

Ping が成功した場合は、コンピュータ上でプリンタの IP アドレス設定が正しいかどうかを確 
認します。 IP アドレス設定が正しい場合は、プリンタを削除し、再び追加します。 

Ping が失敗した場合は、ネットワークハブの電源がオンになっていることを確認した後、ネッ 
トワーク設定、プリンタ、およびコンピュータがすべて同じネットワークに構成されていること 
を確認します。 

5. ソフトウェアアプリケーシヨンをネットワークに追加しましたか？ 

追加したソフトウェアアプリケーシヨンに互換性があり、適切なプリンタドライバとともに正 
し〈インストールされていることを確認します。 
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6. 他のユーザーも印刷できますか？ 

ワークステーション固有の問題である可能性があります。ワークステーションのネットワーク 
ドライバ、プリンタドライバ、およびリダイレクション (Novell NetWare でキャプチャ）を確 
認します。 

7. 他のユーザーも印刷ができる場合、同じネットワーク上のオペレーティングシステムを使巧し 
ていますか？ 

システムをチェックし、オペレーティングシステムのネットワーク設定が正しいことを確認し 
ます。 

8. プロトコルは有効ですか？ 

設定ぺージで、使用しているプロトコルのステータスを確認します。また、内蔵 Web サーバ ー 
を使用して、その他のプロトコルのステータスを確認することもできます。 107 ぺージの「巧 
蔵 Web サーバの巧用 I をを目号してくださし、。 

9. プリンタカ 《 HP Web Jetadmin またはその他の管理アプリケーションに表示されますか？ 

• ネットワーク設定ぺージで、ネットワーク設定を確認します。 

• プリンタのコント ロール パネルを使用して、ネットワーク設定を確認します（プリンタに 
コント ロール パネルがある場合)。 
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Windows の一般的な問題の解み 

エラーメツセージ： 

「一般保護違反例外 OE 」 


「 Spool32j 


「Illegal Operationj 

原因 

解み方ま 


すべてのソフトウェアプログラムを閉じ、 Windows を再起 
動してからやり直してください。 


別のプリンタドライバを選択してください。通常、この設定 
はソフトウェアブログラムから行うことができます。 


一時ファイル用サブディレクトリから一時ファイルをすべて 
削除してください。このディレクトリ名を確認するには、 
AUTOEXEC . BAT ファイルをエディタで開いて 「Set Temp 
=」というステートメントを見つけてください。このステート 
メントに続〈名前が一時ディレクトリ名です。通常、デフォ 
ルトは C :\ TEMP ですが、定義し直すこともできます。 


Windows のエラーメッセージの詳細については、コンピュ 
—夕に付属する Microsoft Windows のマニュアルを参照し 
てください。 
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Macintosh の一般的な問題の解み 


皆 ミち記： USB 印刷および IP 印刷のセットアップは Desktop Printer Utility で実行しまず。この場 
合、プリンタはセレクタにはま示をれぞがん。 


プリンタドライバが Print Center にリストされません。 


原因 

解み方ま 

プリンタのソフトウエアがインストールされていないか、正 
し〈インストールされていない可能性があります。 

PPD ファイルがハードドライブの Library/Printers/PPDs/ 
Contents/Resources/<lang>.lproj フオルダにあることを確認 
します。 「<lang>」 はお使いになる言語の2文字の言語コー 
ドです。必要であれば、ソフトウェアを再インストールして 
〈ださい。手順については、セットアップガイドを参照して 
〈ださい。 

PPD (PostScript Printer Description ) ファイルが壊れてい 
ます。 

PPD ファイルをハード'ディスクドライブの Library/ 
Printers/PPDs に ontents/Resources/<lang>.lproj フホルダに 
あることを確認します。 <lang> には、使用する言語を表す 

2文字の言語コードを入れます。ソフトウXアを再インスト 
ールします。手順については、『セットアップガイド J] を参 
照してください。 


プリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名が Print Center のプリンタリストボックスに表示されませ 
ん。 


原因 

解ミ夫方ま 

プリンタが使巧可能なが態になっていない可能性がありま 
す。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタの電源が才 
ンになっていること、および[印字可]ランプが点灯している 
ことを確認してください。 USB ハブまたは Ethernet ハブを 
介して接続している場合は、コンピュータに直接接続する 
力、、あるいは別のポートを使用してみてください。 

間違った按続タイプが選択されている可能性があります。 

プリンタとコンピュータの間の接続タイプに応じて USB、 

IP 印刷、または Rendezvous が選択されていることを確認 
します。 

間違ったプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホ 
スト名が使用されています。 

設定ページを印刷し、プリンタ名、 IP アドレス、または 
Rendezvous ホスト名を確誠します。 102ぺージの「情報 
ページと手順の表示ページの巧刷I を参照して〈ださい。設 
定ぺージのプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous 
ホスト名が、 Print Center のプリンタ名、 IP アドレス、また 
は Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題があ 
る可能性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。品費の良いケーブル 
を使用していることを確認します。 


Print Center で選択したプリンタがプリンタドライバじよって自動的にセツトアップされません。 


原因 

解み方ま 

プリンタが使用可能な巧態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタの電源が才 
ンになっていること、および[印字可]ランプが点灯している 
ことを確認してください。 USB ハブまたは Ethernet ハブを 
介して接続している場合は、コンピュータに直接接続する 
力、、あるいは別のポートを使用してみてください。 
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Print Center で選巧したプリンタがプリンタドライバによって自動的にセツトアップされません。 


原因 

解決巧法 

プリンタのソフトウェアがインス I ルされていないか、正 
しくインストールされていない可能性があります。 

PPD ファイルがハードドライブの Library / Phnters / PPDs / 
Contents / Resources /< lang >. lproj フォルダにあることを確認 
します。 「< lang >」 はお使いになる言語の2文字の言語コー 
ドです。必要であれば、ソフトウェアを再インストールして 
ください。手順については、セットアップガイドを参照して 
ください。 

PPD ( Pos に cript Printer Description ) ファイルが壊れてい 
ます。 

PPD ファイルをハードディスクドライブの Library / 
Printers / PPDs / Contents / Resources /< lang>.lproj フオルダに 
あることを確認します。 < lang > には、使用する言語を表す 

2 文字の言語コードを入れます。ソフトウ X アを再インスト 
ールします。手順については、『セットアップガイド J ] を参 
照してください。 

プリンタが使巧可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタの電源が才 
ンになっていること、および[印字巧]ランプが点灯している 
ことを確認してください。 USB ハブまたは Ethernet ハブを 
介して按続している場合は、コンピュータに直接接続する 
力、、あるいは別のポートを使用してみて〈ださい。 

インタフェースケーブルにす具合があるか、品費に問題があ 
る可能性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。品質の良いケーブル 
を使用していることを確認します。 

印刷ジョブが、選択したプリンタに送信されませんでした。 

原因 

おみ方法 

プリントキューが停止している可能性があります。 

プリントキューを再起動します。[プリントモニタ]を開 
き、 [S ね rt Jobs (ジョブの開始)]を選がします。 

間違ったプリンタ名または IP アドレスが使用されていま 
す。送信した印刷ジョブを、プリンタ、 IP アドレス、また 
は Rendezvous ホスト名が同じ、または類似している別のプ 
リンタが受信した可能性があります。 

設定ページを印刷し、プリンタ名、 IP アドレス、または 
Rendezvous ホスト名を確誌します。 102ぺージの「情琉 
ページと丰 II 眉のを示ページの巧刷 I を参暖して〈だ声い。設 
をぺージのプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous 
ホスト名が 、 Print Center のプリンタ名、 IP アドレス、また 
は Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

EPS (Encapsulated PostScript) ファイルが正しいフォントで印刷されません。 

原因 

解み方法 

この問題は一部のプログラムにおいて発生します。 

• EP 刷する前に、 EPS ファイル内に格納されているフォ 

ントをプリンタにダウンロードして試してくださし、。 


• ファイルをバイナリエンコードではなく ASCII フォー 

マツトで送信してください。 

サードパーティ製 USB カードから印刷できません。 

原因 

解み方法 

このエラーは、 USB デバイス巧のソフトウェアがインストー 
ルされていない場合に発生し ます。 

サードパーティ製 USB 力ードを追加するときに Apple 

USB Adapter Card S 叩 port ソフトウエアが必要となる場合 


190第10章問題の解決 


JAWW 




















サードパーティ製 USB カードから印刷できません。 


原因 

おミ夫方ま 

があります。このソフトウエアの最新版は Apple の Web 
サイトから入手できます。 

USB ケーブルでを続したときに、 

ドライバの選択後にプリンタが Macintosh Print Center に表示されません。 

原因 

解み方ま 


この問題は、ソフトウェアとハードウェアコンポーネントの 
いずれかが原因で発生します。 


ソフトウェアの問題の解み 

• お使いの Macintosh で USB がサポートされているこ 
とを確認します。 

• 本製品でサポートされる Macintosh オペレーティング 
システムを使用していることを確認します。 

• Macintosh に Apple 製の適切な USB ソフトウェアが 
インストールされていることを確認します。 

ハードウェアの問題の解み 

• プリンタの電源がオンになっていることを確認しまず。 

• USB ケーブルが正し〈接続されていることを確認しま 
す。 

■ 適切なハイスピード USB ケーブルが使巧されているこ 
とを確認します。 

• チ X - ンにつながっている、電力を消費する USB デバ 
イスが多すぎないことを確認します。チ x — ンに接綿さ 
れているデバイスをすべて外し、ケーブルをホス トコ 
ンピュータの USB ポートに直接接続してみてくださ 
い。 

• チェーン において、バスパワー動作の USB ハブが3 
つレ: I 上 連続して接続されていないかを確認します。 チェ 
ーンに按続されているデバイスをすべて外し、ケーブル 
をホスト コン ピュ ータの USB ポートに直接按続して 
みてください。 

を記： iMac のキーボードはバスパワー動作の USB 
ハブです。 
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Linux に関するトラブルの解み 

Linux に関する問題の解決方まについては 、 HP Linux サポー 
( hp . sourceforge . net / ) にアクセスしてください。 


Web サイト 
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A サプライ品とアクセサリ 


♦ パーツ、アクセサリ、サプライ品のを文 

• 製品番ち 
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パーツ、アクセサリ、サプライ品のミ主文 

部品、サプライ品、およびアクセサリをミ主文する際に、数通りの方まがあります。 

HP から直接を义 

1^1下のアイテムは HP から直接を文できます： 

• 交換パーツ：米国で交換パーツを注文するには、 WWW, hp. com/ が)/ hearts をご覧〈ださい。米 
国レ^外では、お近くの HP 認定サービスセンターにお問い合わせのうえ、パーツをごミ主文くだ 
さい。 

• サプライ品およびアクセサリ：米国でサプライ品をミ主文する場合は、 WWW, hp . com / が)/ 
I isupplies にアクセスしてください。米国1^>1外でサプライ品をオンラインで注文する場合は、 
WWW, hp . com / ghp/buvoni ine . httnl にアクセスしてください。アクセサリを注文するには、 
WWW, hp . com / support/hpl ip 4010 serles または www. hp . com / support/hpl ip 4510 series にアフセ 
スしてください。 

サービスプロバイダまたはサポートプロバイダを通じてを文 

パーツまたはアクセサリを注文するには、 HP 認をのサービスプロバイダまたはサポートプロバイ 

ダにお問い合わせください。 

HP Easy Printer Care ソフトウエアからの直接ミ主文 

HP Easy Printer Care ソフトウエアは、プリンタの設定、監視、サプライ品のま文、トラブルの解 

ホ、および更新を可能な限り簡潔に効率的に行うために作成された製品管理ツールです 。 HP Easy 

Printer Care ソフトウエアの詳細については、 104 ぺージの 「HP Easy Printer Care ソフトウェ 

アの使用 I を参照して〈ださい。 
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製品番号 

な下のアクセサリリストは、このガイドの印刷時点で最新だったものです。アクセサリのを文に関 
する情報と入手の可能性は、プリンタの製品寿命期間に変更される可能性があります。 

給紙アクセサリ 


項目 

説明 

製品番号 

オプションの500か収納用紙トレイお 
よびフィーダユニット 

用紙の収納枚数を増やすオプションの卜 
レイです。レター、 A 4、 リーガル、 

A 5、 巳5りに)、エグゼクティブ、およ 
び 8.5 x 13 インチの用紙サイズをセッ 
卜できます。 

CB 518 A 


プリンタにはオプションの500枚収納 
用紙フィーダを最大で4つ収容できま 
す。 


オプションの1,500枚収納用紙トレイ 
およびフィーダユニット 

用紙の収納枚数を増やすオプションの卜 
レイです。レター、リーガル、 A 4 の用 
紙サイズをセットできまず。 

CB 523 A 

封筒フィーダ 

最高75枚までの封筒をセットできま 
す。 

CB 524 A 

両面印刷ユニット 

自動両面印刷用です。 

CB 519 A 

500枚用スタッカ 

500か収納の排化ビンを追加できます。 

CB 521 A 

500枚用ステイプラ/スタッカ 

自動的にジョブを完了することで、出力 
量の多いジョブにも対応できます。最 
高15枚までの用紙をステイプルで綴じ 
られます。 

CB 522 A 

HP 5トレイメールボックス 

ジョブの分類に使用できる5つの排紙 
ビンを提供します。 

CB 520 A 

1,000ステイプルカートリッジ 

ステイプルカートリッジが3つセット 
になっています。 

Q 3216 A 

ステイプラユニット 

ステイプラカートリッジとステイプラ 
へッドをセットします。ステイプラに不 
具合が発生し、 HP 正規サービス代理店 
から交換するように指示された場合は、 
ステイプラユニットをご注文ください。 

Q 3216-60501 


を記： ステイプルカートリッジはス 
テイプラユニットに含まれませんの 
で、交換が必要な場合には別途ご注文い 
ただく必要があります。 


プリンタスタンド 

複数のオプショントレイを取り付けた 
状態でプリンタを安定して設置できま 
す。スタンドにはキヤスターが付いてい 
るため、プリンタを容易に移動できま 
す。 

CB 525 A 
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プリントカートリッジ 


項目 説明 製品番号 


HP LaserJet プリントカートリツジ 10,000 ぺージ用力ートリツジ CC364A 

24,000 ぺージカートリツジ CC364X 


メンテナンスキット 


項目 説明 製品番号 


定期保守キット。交換用フユーザ、トラ 110 ボルト用プリンタメンテナンスキ CB388A 
ンスファーローラー、トランスファーツト 

□ —ラーツー J レ、トレイ 1 □ —ラー、- 

フィ - ドロ - ラ - 8 つ、使い捨て手 220 ボルト用プリンタメンテナンスキ CB389A 

袋1組がセットになっています。各コ ット 
ンポーネントの取り付け方の説明書も同 
栖されています。 

定期保守キットは消耗品のため、この費 
用は保証の対象ではなく、ほとんどの追 
加保証でも適用対象とはなりません。 


メモリ 


項目 

説明 

製品番号 

44 X 32 ピン DDR2 メモリ DIMM (デ 
ユアルインラインメモリモジユー 
ル） 

64MB 

CC413A 

128MB 

CC414A 

大量の巧刷ジョブ、または複雑な巧刷ジ 

25 日 MB 

CC415A 

ョブの処理能力が向上します。 

512 MB 

CE483A 

曰〇ハードディスク 

フォントおよびフォームを格納するため 
の、 20GB の永义ストレージです。オリ 
ジナルを複数部印刷するためや、ジョブ 
保存機能でも使用されます。 

J6073A 
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ケーブルおよびインタフェース 


項目 

説明 

製品番号 

拡張 I/O ( EIO ) カード 

マルチプロトコル対応曰〇ネットワー 
クカード型 HP Jetdirect プリントサ 
—バー 

HP ハイパフオーマンスシリアル 

ATA EIO ハードディスク 

J 6073 G 

1284 B パラレルアダプタ 

J 7972 G 

Jetdirect EIO ワイヤレス 690 n ( IPv 6 / 
IPsec ) 

J 8007 G 


Jetdirect en 3700 

J 7942 G 


Jetdirect en 1 700 

J 7988 G 


Jetdirect ew 2400 USB ワイヤレスプ 
リントサーバ 

J 7951 G 


Jetdirect 630 n 曰〇ネットワークカー 
ド ( IPv 6/ ギガビット） 

J 7997 G 


Jetdirect 635 n 曰〇ネットワークカー 
ド ( IPv 6/ IPsec ) 

J 7961 G 

USB ケーブル 

A タイプ - B タイプのケーブル （2 m ) 

C 6518 A 


用紙 


巧紙の詳細については、 http :// www . hi 3. com / が)/1 isuppi ies を参照してくださし、。 


項目 

説明 

製品番号 


HP ソフトホおが 

レター （220 x 280 mm )、 50か/1箱 

C 4179 A / アジア太平洋諸国/地域 


HP LaserJet プリンタ用です。パンフレ 
ットやカタログなどインパクトが必要な 
ビジネス文書や、グラフィックや写真イ 
メージを含む文書に適したコート紙で 
す。 

A 4 (210 x 297 mm )、 50か/1箱 

C 4179 B / アジア太平洋諸国/地域、 

3 — □ツハ 

および 

仕様： 32 lb (120 g / m 2)。 




HP LaserJet 耐义紙 

HP LaserJet プリンタ巧です。この巧紙 
はサテン仕上げで、耐水性があり破れに 
〈〈、印字品質や印刷パフォーマンスも 
変わりません。看板、地図、メニューな 
どのビジネス用途に使巧できます。 

レター （8.5 x 11 インチ)、50枚入リカ 
—トン 

Q 1298 A / 北米 


A 4 (210 x 297 mm )、 50枚入リカートン 

Q 1298 B / アジア太平洋諸国/地域、 

3 — □ツハ 

および 


JAWW 


製品番号197 




















項目 

説明 

製品番号 

HP Premium Choice LaserJet 用紙 

HP LaserJet 用紙の中で白色度が最高で 
す。平滑度、白色度が共に高いこの用紙 
を使用すると、色が鮮明に再現され、黒 
もはっきりと表現できます。プレゼンテ 
ーシヨン、ビジネスプラン、な外提出 
文書、その他重要な文書に最適です。 

レター （8.5 x 11 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPU 1132/ 北米 

レター （8.5 x 11 インチ)、250枚/リー 
ム、 6 リ ーム入リカートン 

HPU 1732/ 北米 

A 4 (210 x 297 mm )、 5リーム入リカー 
トン 

Q 2397 A / アジア太平洋諸国/地域 

仕様： 98 白色度、32ポンド （ 75 g / m 2 )。 

A 4 (210 x 297 mm )、 250枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

CHP 412/ ヨーロッパ 


A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

CHP 410/3 — ロッパ 


A 4 (210 x 297 mm )、160 g / m ^ 500枚/ 

リーム、5リーム入リカートン 

CHP 413/ ヨーロッパ 

HP LaserJet 用紙 

HP LaserJet プリンタ用です。レターへ 
ッド、重要文書、法律文書、ダイレク 
トメール、通信文書に適しています。 

レター （8.5 x 11 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPJ 1124/ 化米 

リーガル （8.5 x 14 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPJ 1424/ 化米 

け様：％白色度、24ポンド （ gOg / m 2 )。 

レターロ20 X 280 mm )、 500枚/リーム、 

5リーム入リカートン 

Q 2398 A / アジア太平洋諸国/地域 


A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

Q 2400 A / アジア太平洋諸国/地域 


A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/1リーム 

CHP 310/ ヨー□ッパ 

HP 印刷用紙 

HP LaserJet およびインクジェットプリ 
ンタ用です。か規模オフィスやホーム 
オフィス用に開発されました。コピー用 
紙より重量があり、明るい仕上がりで 
す。 

仕様： 92白色度、22ポンド。 

レター （8.5 X 11インチ)、500枚/リー 
ム、10リーム入りカートン 

HPP 1 122/北米およびメキシコ 

レター （8.5 X 11インチ)、500枚/リー 
ム、3リーム入リカートン 

HPP 113 R / 北米 

A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

CHP 210/ ョーロッパ 

A 4 (210 x 297 mm )、 300枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

CHP 213/3 — ロ ッパ 

HP 多目的用紙 

レーザープリンタ、インクジェットプ 
リンタ、コピー機、ファックスなど、あ 
らゆるオフィス機器に対応します。オフ 
ィスのあらゆる用途にこの1種類の用 
紙で対応可能です。他のオフィス巧紙よ 
りも明る〈滑らかな仕上がりです。 

仕様： 90白色度、20ポンド （75 g / m 2 )。 

レター (8.5 x 11 インチ)、500か/リー 
ム、 10 リ ーム入リカートン 

レター （8.5 x 11 インチ)、500枚/リー 
ム、 5 リ ーム入リカートン 

レター （8.5 x 11 インチ)、250枚/リー 
ム、 12 リーム入りカートン 

レター (8.5 x 11 インチ)、3巧、 

500枚/リーム、10リーム入リカートン 

HPM 1120/ 北米 

HPM 115 R / 北米 

HP 25011/北米 

HPM 113 H / 北米 

HPM 1420/ 北米 


リーガル （8.5 x 14 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リ ーム入リカートン 
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項目 

説明 

製品番号 

HP オフィス用紙 

レーザープリンタ、インクジェットプ 
リンタ、コピー磯、ファックスなど、あ 
らゆるオフィス機器に対応します。大量 
印刷に最適です。 

仕様： 84白色度、20ポンド （75 g / m 2 )。 

レター （8.5 x 11 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPC 8511/ 化米およびメキシコ 

レター (8.5 x 11 インチ)、3巧、 

500か/リーム、10リーム入リカートン 

HPC 3 HP / 北米 

リーガル （8.5 x 14 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPC 8514/ 化米 


レター （8.5 x 11 インチ)、クイックパ 
ック、2,500枚入リカートン 

HP 2500 S / 北米およびメキシコ 


レター （8.5 x 11 インチ)、クイックパ 
ック3巧、2,500枚入リカートン 

HP 2500 P / 北米 


レターロ20 X 280 mm )、 500枚/リーム、 

5リーム入リカートン 

Q 2408 A / アジア太平洋諸国/地域 


A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/リーム、5 
リーム入リカートン 

Q 2407 A / アジア太平洋諸国/地域 


A 4 (210 x 297 mm )、 500枚/リーム、5 
リーム入りカートン 

CHP 110/ ヨーロッパ 


A 4 (210 x 297 mm )、 クイックパック、 
2500枚/リーム、5リーム入リカートン 

CHP 113/ ヨーロッパ 

HP オフィス用再生紙 

レーザープリンタ、インクジェットプ 
リンタ、コピー機、ファックスなど、あ 
らゆるオフィス機器に対応します。大量 
印刷に最適です。 

環境に優しい製品として U . S . 

Executive Order 13101に準拠していま 
す。 

レター （8.5 x 11 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リ ーム入リカートン 

HPE 1120/ 北米 

レター (8.5 x 11 インチ)、3巧、 

500枚/リーム、10リーム入リカートン 

HPE 113 H / 北米 

リーガル （8.5 x 14 インチ)、500枚/リー 
ム、 10 リーム入りカートン 

HPE 1420/ 化米 

仕様： 84白色度、20ポンド、古紙使用 
率30%。 



HP LaserJet OHP フイルム 

HP LaserJet モノクロプリンタ専用で 
す。テキストとグラフィックスが鮮明に 
印刷されます。モノクロ HP LaserJet 
プリンタ向けに特別に開発されテストさ 
れた唯一の OHP フィルムです。 

レター (8.5 x 11 インチ)、50か入リカ 
—トン 

92296 T / 北米、アジア太平洋諸国/地域、 
およびヨーロッパ 

A 4 (210 x 297 mm )、 50枚入リカートン 

922296 U / アジア太平洋諸国/地域、およ 
びヨーロッパ 

仕様： 4.3 ミル厚 （1 ミルは1000/1イ 
ンチ)。 
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B サービスとサポート 


Hewlett - Packard 社製品限定保証 

HP 製品 限を保障期間 

HP LaserJet P 4014, P 4014 n , P 4015 n , P 4015 tn , P 4015 x , 1 年限ま巧証 

P 4515 n , P 4515 tn , P 4515 x , P 4515 xm 


HP は、エンドユーザーに巧して、購入日から上記の期間中、 HP ハードウてアとアクセサリに材料および製造 
上の瑕疵がないことを保証します。 HP は、保証期間中にこのような不具合の通知を受けた場合は、自らの判断 
に基づき不具合があると証明された製品の修理または交換を行います。交換製品は新品か、または新品と同様の 
機能をちする製品のいずれかになります。 

HP は、 HP ソフトウェアを正しくインストールして使巧した場合に、購入日から上記の期間中、ネオ料および製 
造上の瑕疵が原因でプログラミング命令の実行が巧げられないことを保証します。 HP は、保証期間中にこのよ 
うな不具合の通知を受けた場合は、当該不具合によりプログラミングインストラクシヨンが実行できないソフ 
トウェアメディアの交換を行います。 

hp は、 hp 製品の動作が中断しないこと、または誤りが全くないことを保証しません。 hp がしかるべき期間内 
に製品を修理または交換して保証されている状態 I こ復旧できない場合は、製品を直ちに返却していただければ、 
お支化い金額を全額化い戻しいたします。 

HP 製品には、新品と同等の性能を発揮する巧生部品が無作為に使用されることがあります。 

次のような行為が原因で义陥が発生した場合、保証は適巧されません。 （ a ) 保守または較正が不適切または不十 
分な場合。 （ b ) hp な外のソフトウェア、インタフェース、パーツ、サプライ品を使用した場合。 （ C ) 無許可で改 
変したり誤用した場合。 （ d ) 該当製品に対して指をされている環境を件を逸脱したを件下で使用した場合。 （ e ) 
設置場所の準備や保守が不適切な場合。 

現地の法律で許容されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証やを件は、書面または 
口頭を問わず、明示的にも黙示的にも提供されません。 hp は、商品性、満足のゆく品質または特をの目的に巧 
する適合性を含むいかなる黙示的な保証またはを件に対する責任も負いません。国/地域、州、地区によって 
は、黙示的な保証期間の制限が許可されていない場合があり、上記の制限または除外がお客様に適用されないこ 
とがあります。本保証は、購入をに特をの法的権利をちえるものですが、国/地域、州、郡によって異なるその 
化の権利が与えられることもあります。 hp の制限付き保証は、 hp が本製品のサポート-センターおよび販売 
代理店を展開するすべての国/地域において有効です。お客様が受ける保証サービスのレベルは、お客様がお住 
まいの地域の基準によって異なります。 hp は、法律上または規制上の理由により輸出が認められていない国/地 
域で使用できるように本製品の形状、適合性、または機能を改造することはありません。 

該当地域の法規が認める限りにおいて、本保証書に記載された,時償だけが唯一の賠償となります。上記の場合を 
除き、契約あるいはまに基づくか否かに関わらず、如何なる場合であっても、データの損失、直接的損害（利益 
やデータの損失を含む)、特殊な損害、間接的損害、必然的損害、その他の損害に巧して、 hp およびその代理店 
は一切の責任を否認します。国/地域、州、郡によっては、間接的損害または必然的損害に対する除外や制限を 
認めないことがあり、上記の制限や除外が適巧されない場合もあります。 
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ここに含まれている保証を項は、ま律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適巧されるお客様の必須のま的 
権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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プリントカートリッジの限定保証書を項 

この HP 製品は、材料および製造上の瑕疵がないことを保証します。 

この限定保証は、 （ a ) 補充、改変、再製または改ざんを施された製品、 （ b ) 誤用、不適切な保管、また 
はプリンタ製品の公開されている堤境仕様な外で操作した製品、 （ C ) 通常の使巧による疲弊した製品 
には適用されません。 

限定保証サービスを受けるには、製品を購入店（問題を記述した書面および印刷サンプルを添付）に 
返品するか HP カスタマサポートにお問い合わせください。 HP の裁量で、 HP は、瑕疵があるこ 
とが判巧した製品を交換するか、またはお客様に購入代金を返金します。 

現地の法律で許容されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証やを件は、 
書面または口頭を問わず、明示または默示されることはありません。 HP 社は、商品性、品質に対す 
るお客様の満足、または特定目的に対する整合性をさむいかなる黙示的な保証またはを件に対する責 
任も負いません。 

現地の法律で許容されている範团内において、契約あるいは法律に基づくか否かにかかわらず、いか 
なる場合であっても、直接的損害、特殊な損害、偶発的損害、結ま的損害（利益の逸失やデータの消 
失を含む）その他の損害に巧して、 HP およびその代理店は一切責任を負いません。 

ここにさまれている保証を項は、法律により許される範囲を除いて、本製品の販売に適巧されるお客 
巧の必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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カスタマセルフリペア保証サービス 

HP 製品は、修理にかかる時間を短縮し、故障部品の交換をスムーズに行えるように、カスタマセル 
フリペア ( CSR ) 部品を多数使用して設計されています。診断段階で、 CSR 部品を使巧することに 
よりお客様自身で修理が可能であると HP が判断した場合、部品を直接お客様にお送りします。 
CSR 部品には、次の2種類があります。 1) お客様による交換修理が必須の部品。これらの部品の交 
換を HP に依頼した場合は、そのサービスにかかった交通費および人件費はお客様負担となります。 
2) お客様による交換修理が任意の部品。これらの部品もお客様自身で交換修理できるように設計され 
ています。ただし、これらの部品の交換を HP に依頼した場合は、ご巧用の製品に指定されている保 
証サービスの種類に基づいて、サービスは無償で提供されます。 

部品の在庫があり、地理的に可能であれば、 CSR 部品は翌営業日に配達されるように出荷されま 
す。また、地理的に可能であれば、追加の費用はかかりますが、同日中または4時間な内に配達さ 
れるように出荷できる場合もあります。サポートが必要な場合は、 HP テクニカルサポートセンタ 
一までご連絡ください。ま門の巧術をが電話にてサポートいたします。故障部品を HP に返却する必 
要があるかどうかは、 CSR 部品に同巧されている資料に記載されています。故障部品を HP に返却 
する必要がある場合、所定の期間内（通常は5営業日な内）に HP に返送してください。故障部品 
は、付属のドキュメントとともに、用意されている捆包材に入れてお送りください。故障部品を返送 
していただかない場合には、交換部品代をお支キムいいただく場合があります。お客様自身で部品を交 
換される場合、 HP は、交換部品の送料および故障部品の返却にかかる送料を全額負担いたします。 
また、その際の輸送手段は HP が決定させていただきます。 
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カスタマサポート 


国/地域の電話サポートを受ける（保証期間中は無料） 

製品名、シリアル香号、購入日、問題の説明をご用意くださ 
い。 

各国/地域の電話香号については、パッケージに同個されてい 
るお知らせ、または WWW. ho. com/suDDOrt/ をご覽くだ再し、。 

24 時間のインターネットサポートを受ける 

WWW . hp. com/su 日 Dort/h 口 1 i 口 4010 ser ies または www.hp.com/ 
suDDort/hol io 4510 series 

Macintosh コンピュータと使巧している製品のサポートを受 
ける 

WWW. ho. com/go/macosx 

ソフトウェアユーティリティ、ドライバ、電子形式の情報を 
ダウンロードする 

WWW . hp. com/go/I ip 4010 ser ies software または 

WWW . ho. cohi/eo/I iD4510ser ies software 



サプライ品や用紙を注文する 

WWW . ho. com/go/suresuDDiV 

HP 細正の部品やアクセサリをを文する 

WWW . hp. com/buv/Darts 

追加の HP サービス契約または保守契約を注文する 

WWW. ho. com/so/careoack 
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HP 保守契約 

HP 社では、幅広いサポートの需要を満たすため複数のタイプの保守契約をご巧意しています。保守 
契約は標準保証に含まれていません。サポートサービスは地域によって異なります。ご利巧可能な 
サービスについては、最寄りの HP 販売店にお問い合わせください。 

オンサイト サービス 契約 

お客様の二ーズに合ったサポートを提供するため、 HP なではいくつかのオンサイトサービス契約を 
用意しています。 

翌日オンサイトサービス 

この契約では、サービスを申し込まれた次の営業曰までにサポートを提供します。巧ま時間の延長お 
よび HP 社が規定するサービスエリア外への出張は、ほとんどのオンサイト契約で可能です（追加 
料金)。 

週間 （ボリ ュ ーム）オンサイトサー ビス 

この契約では、多数の HP 社製品をお持ちの企業を毎週定期的に訪問します。この契約は、デバイ 
ス、プロッタ、 コン ピュータ、およびディスクドライブを含む、25台な上のワークステーシヨン製 
品を巧巧している企業を巧まとしています。 

デバイスの再捆包 

HP カスタマケアが、お客様のデバイスを HP に返却していただいて修理する必要があると判断し 
た場合は、な下の手順に従ってデバイスを捆包して発送してください。 


A を意： 捆包の不備が原因で輸送中にプリンタがお損した場合は、お客様の責任になります。 

デバイスを再お包するには 

1. 追加購入してデバイスにインストールした DIMM 力ードは、取り外して保管してください。デ 
バイスに標準として付属している DIMM は取り外さないでください。 


A を意： 静電気は DIMM に損傷を与えます。 DIMM の取り扱い時には、静電気防止巧リスト 
ストラップを着用するか、頻繁に DIMM の静電気防止パッケージに触れてから、デバイスの露 
出した金属部に触れるようにしてください。 DIMM の取り外しについては、 「 119 ぺージの 
「メモリのインス！ル 1」 を参照してください。 


2. プリントカートリツジを取り外して保管します。 


A を意： プリントカートリツジをぶず原ソタ Lr ■みらデバイスを発送して〈ださい。プリント 
力ートリツジを取り付けたままデバイスを搬送すると、トナーの漏れがデバイスエンジンやそ 
の他の部品全体に及ぶ可能性があります。 

プリントカートリツジの損傷を防ぐために、力ートリツジの口ーラーには触れず、元のお包ネオ 
に入れて保管するかホの当たらない場所に保管してください。 


3. 電源ケーブル、インタフエースケーブル、そしてオプションのアクセサリを取り外して保管し 
ます。 
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4. 可能であれば、印刷サンプルと、正しく印刷できない用紙または他の印刷メディアを50〜 
100枚ほど同捆して〈ださい。 

5. 米国内の場合は、 HP カスタマケアに連絡して、新しい捆包材を要求することができます。そ 
の他の地域の場合は、可能であれば、元の堀包巧を使用してください。発送する機器には保険を 
かけることをお勧めします。 

保証期間の延長 

HP サポートは、 HP ハードウエア製品とすべての HP 提供の内部部品に適用されます。ハードウエ 
ア保守は、 HP 製品の購入日から1〜3年間有効です。ただし、製造元保証書に記述されている期 
間内に、 HP サポートを購入する必要があります。詳細は、 HP カスタマケアサービスおよびサポ 
-トグループまでお問い合わせください。 
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c 仕様 


• 物理的な仕な 

• 電気仕様 

• 稼動音仕な 

• 動作環境 
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物理的な仕様 


表 C -1 製品の寸法と重量 


製品モデル 

高さ 

奥行き 


幅 

重量 

HP LaserJet P 4010および P 4510 シリ- 
ズ ベースおよび n モデル 

- 394 mm (15.5 イン 

チ） 

4515 mm (17.8 イン 
チ） 

425 mm (16.75 イ 
ンチ） 

23.6 kg (51.9 ポンド） 

HP LaserJet P 4010および P 4510 シリ- 
ズ tn モデル 

- 514 mm (20.25 イン 

チ） 

451 mm 
チ） 

(17.8 イン 

425 mm (1 日.75イ 
ンチ） 

30.4 kg (66.8 ポンド） 

HP LaserJet P 4010および P 4510 シリ- 
ズ x モデル 

- 514 mm (20.25 イン 

チ） 

533 mm (21.0 イン 
チ） 

425 mm (16.75 イ 
ンチ） 

32.6 kg (71.7 ポンド） 

HP LaserJet P 4510 シリーズ xm モデル 

955 mm (37.6 イン 
チ） 

533 mm (21.0 イン 
チ） 

425 mm (1 日.75イ 
ンチ） 

39.6 kg (87.1 ポンド） 

オプションの500枚収納用紙フィーダ 

121 mm (4.8 インチ） 

448.4 mm (17.7 イン 
チ） 

415 mm (16.3 イン 
チ） 

6.7 kg (14.7 ポンド） 

オプションの1500枚収納トレイ 

263.5 mm (10.4 イン 
チ） 

511.5 mm (20.1 イン 
チ） 

421 mm (16 .日イン 
チ） 

13 kg (28.7 ポンド） 

オプションの両面印刷ュニット 

154 mm (6.1 インチ） 

348 mm 
チ） 

(13.7 イン 

332 mm (13.1 イン 
チ） 

2.5 kg (5.5 ポンド） 

オプションの封筒フィーダ 

113 mm (4.4 インチ） 

354 mm 
チ） 

(13.9 イン 

328 mm (12.9 イン 
チ） 

2.5 kg (5.5 ポンド） 

オプションのステイプラ/スタッカ 

371 mm (14.6 イン 
チ） 

430 mm 
チ） 

(16.9 イン 

387 mm (15.2 イン 
チ） 

4.2 kg (9.3 ポンド） 

オプションのスタッカ 

304 mm (12 インチ） 

430 mm 
チ） 

(16.9 イン 

378 mm (14.9 イン 
チ） 

3.2 kg (7.1 ポンド） 

オプションのマルチビンメールボックス 

522 mm (20.6 イン 
チ） 

306 mm (12 インチ） 

353 mm (13.9 イン 
チ） 

7.0 kg (15.4 ポンド） 

オプションのプリンタスタンド 

114 mm (4.5 インチ） 

653 mm 
チ） 

(25.7 イン 

663 mm (26.1 イン 
チ） 

13.6 kg (30 ポンド） 

表 C- 2 ドアとトレイが完全に開いた状態での製品寸法 

製品モデル 

局さ 


奥巧き 

幅 


HP LaserJet P 4010および P 4510 シリ- 
および n モデル 

-ズベース 394 mm (15.5 インチ） 

864 mm (34.0 インチ） 425 mm (16.75 インチ） 

HP LaserJet P 4010および P 4510 シリー 

ル 

.ズ tn モデ514 mm (20.25 インチ） 864 mm (34.0 インチ） 425 mm (16.75 インチ） 

HP LaserJet P 4010および P 4510 シリ- 

ル 

-ズ X モデ 514 mm (20.25 インチ） 864 mm (34.0 インチ） 425 mm (16.75 インチ） 

HP LaserJet P 4510 シリーズ xm モデル 

955 mm (37.6 インチ） 

902 mm (35.5 インチ） 425 mm (16.75 インチ） 
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電気仕様 


A 警告！ 電源を件は、販売された国/地域によって異なります。動作電圧は変更しないで〈ださい。電 
圧を変更すると、プリンタが破損して保証の巧を外になります。 


表 C -3 電源を件 


仕様 

110 ボルトモデル 


220 V モデル 


電源条件 

100〜127ボルトけ10%) 


220〜240ボルト（±10%) 


50/60 Hz (± 2 Hz ) 


50/60 Hz (± 2 Hz ) 


を格電流 

10.7 アンペア 


5.7 アンペア 


表 C -4 消費電力（平均値、単位は W ) 

製品モデル 

E 円 刷時 

印字可時 

スリープ時 

ホフ 

HP LaserJet P 4014 モデル 

800 W 

18 W 

13 W 

0.1 W 未滿 

HP LaserJet P 4015 モデル 

840 W 

18 W 

13 W 

0.1 W 未滿 

HP LaserJet P 4515 モデル 

910 W 

20 W 

13 W 

0.1 W 未滿 


1数値は変更される場合があります。最新情報については、 WWW , hp . com / support/hpl ip 4010 ser ies または www . hp . com / 
support/hpl ip 4510 ser ies を参照して〈ださい。 

2電力の数植は、すべての標準電圧を使用して測定した結ま得られた最高値です。 

3印字可からスリープへのデフオルト時間は30分です。 

4印字可モードでの放熱量は70 BTU / 時です。 

5印刷を開始する場合のスリープの解除時間は15砂未滿です。 

6 HP LaserJet P 4014 の速度はレターサイズで45 ppm です 。 HP LaserJet P 4015 の速度はレターサイズで52 ppm で 
す 。 HP LaserJet P 4515 の速度はレターサイズで日2 ppm です。 
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稼動音仕様 


表 C - 5 音量と音圧のレベル 


製品モデル 



音の大きさのレベル 

ISO 9296に準视 

HP LaserJet 

P 4014 

モデル 

印刷時 

LwAd= 7.1 Bels ( A ) [71 dB { A )] 




印字可時 

LwAd= 4.0 Bels ( A ) [40 dB { A )] 

HP LaserJet 

P 4015 

モデル 

印刷時 

LwAd= 7.2 Bels ( A ) [72 dB { A )] 




印字可時 

LwAd= 4.1 Bels ( A ) [41 dB { A )] 

HP LaserJet 

P 4515 

モデル 

印刷時 

LwAd = 7.4 Bels ( A ) [74 dB { A )] 




印字可時 

LwAd= 4.8 Bels ( A ) [48 dB ( A )] 

製品モデル 



音圧レベル 

ISO 9296 に準视 

HP LaserJet 

P 4014 

モデル 

印刷時 

LpAm=58 dB ( A ) 




印字可時 

LpAm=27 dB ( A ) 

HP LaserJet 

P 4015 

モデル 

印刷時 

LpAm =58 dB ( A ) 




印字可時 

LpAm =27 dB ( A ) 

HP LaserJet 

P 4515 

モデル 

印刷時 

LpAm= 日 0 dB ( A ) 




印字可時 

LpAm=31 dB ( A ) 


値は暫定データに基づきます。最新情報については、 WWW, hp . com / support/hpI . jp 401 Oser ies または www. hp . com / support / 
hpl . ip 4510 series を参照してください。 


2 HP LaserJet P 4014 の速度はレターサイズで45 ppm です 。 HP LaserJet P 4015 の速度はレターサイズで52 ppm で 
す 。 HP LaserJet P 4515 の速度はレターサイズで62 ppm です。 

3 テスト時の構成 (HP LaserJet P 4014) : LJ P 4014 n モデル、 A 4 サイズ巧紙に面モードで印刷 

4 テスト時の構成 (HP LaserJet P 4015) : LJ P 4015 x モデル、 A 4 サイズ用紙に A 面モードで印刷 

5 テスト時の構成 (HP LaserJet P 4515) : LJ P 4515 x モデル、 A 4 サイズ用紙に A 面モードで印刷 
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動作環境 

表 C -6 必要な条件 

環境を件 

印刷時 

保管時/スタンバイ時 

温度（本体およびプリントカートリッ 

7.5。〜 32.5 X (45.5。〜 90.5 T ) 

0。〜35で（32。〜 95° F ) 

ジ） 



相対湿度 

5% 〜90% 

35% 〜85% 
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• FCC 規格 

• 製品の環境イ呆請プログラム 

• 適合言言書 

• 安全短左 
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FCC 規格 

本装置をテストした結ま 、 Class B デジタルデバイスの基準に達し、 FCC 規則の Part 15に準拠 
していることが確認されました。これらの基準は、居住空間に装置を設置した場合の受信障害に巧す 
るしかるべき防止まを提供することを目的としています。本装置は、無線周波エネルギーを発生、巧 
巧し、放射する可能性があります。指示に従って本装置を設置し巧巧していない場合、無線通信に支 
障をきたす場合があります。しかし、特定の設置を件で障害が発生しないことを保証するものではあ 
りません。本装置の電源の巧入時および切断時に、ラジオやテレビの電波受信に支障がある場合、次 
の処置の1つまたは複数を試すことをお勧めします。 

• 受信アンテナの向きを変えるか、または設置場所を変える 
. 装置と受信機の距離を広げる 

• 受信機が接続されている電気回路とは別の回路上のコンセントに本装置をち続する 

• 本装置の販売店、またはラジオ/テレビのま門技術をに相談する 


m を記： HP が明示的に認めていないプリンタへの変更や改造を行うと、本装置を操作するユーザー 
の権利が無効になる場合があり ます。 

FCC 規則の Part 15の Class B 基準に準拠するには、シールド付きインタフエースケーブルを使 
用してください。 
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製品の環境保護プログラム 

環境の保護 

Hewlett - Packard なは環境保全をち慮した上で、高品質の製品をお届けしています。この製品は、い 
くつかの点で環境への影響を最小限に巧えるように設計されています。 

オゾン放出 

この製品はオゾンガス（〇3)をほとんど発生しません。 


消費電力 

印字巧モードおよびスリープモードでは、消費電力を大幅に節約することができます。これによ 
り、製品のパフォーマンスを維持したまま、天然資源の保護およびコストの削減を実現できます。本 
製品の ENERGY STAR ® 適合性については、製品データシートまたは仕様シートでご確認くださ 
し、。 ENERGY STAR ® 適合製品は、次の Web サイトでもご覧いただけます。 

http ： ZzWWW. hp. cotn/go/ener 脚 star 


トナーの消費 

エコノモードでのトナー使巧量は通常より少なく、プリントカートリツジの寿命が長くなります。 

用紙の使用 


本製品のオプション機能である自動両面印刷機能（巧紙の両面に印刷する機能)、および N - up 印刷機 
能 （1 枚の用紙に複数のページを印刷する機能）を使巧して用紙の使巧量を減らすことで、天然資源 
の消費量も減らすことができます。 

プラスチック 

25 g を超えるプラスチック部品には、国際規格に基づくネオ料識別マークがかいているため、プリンタ 
を処分する際にプラスチックを正しく識別することができます。 

HP LaserJet 用サプライ品 

空になった HP LaserJet プリントカートリッジは 、 HP Planet Partners が無料で回収し、リサイク 
ルします。新しい HP LaserJet プリントカートリッジおよびサプライ品の箱には多言語によるプロ 
グラムの説明が同祖されています。複数の力ートリツジをまとめて回収すれば、環境稅も節約できま 
す。 


HP は、製品の設計から製造、流通、使用、リサイクルにまるまで、環境保全に配慮した、独創的で 
高品質の製品およびサービスの提供に努めています 。 HP Planet Partners プログラムにお申し込みい 
ただくと、弊社がお客様の巧巧巧み HP LaserJet プリントカートリッジを適切にリサイクルいたし 
ます。使用巧み力ートリッジのプラスチックおよび金属部分から新しい製品を製造することで、数百 
万トンもの廃棄物削減を実現しています。力ートリッジはご返却いたしかねますので、ご了承くださ 
い。環境保全にご協力いただき、ありがとうございます。 


皆 注記： 返却ラベルは、ご購入いただいた HP LaserJet プリントカートリッジを返却する場合にの 
み使用してください。 HP インクジェットカートリッジ、 HP 製な外の力ートリッジ、再充填または 
再生力ートリッジ、および保証巧まの返品にはこのラベルを使用しないでください。 HP インクジェ 
ットカートリツジのリサイクルについては、 WWW. ho , com / recvcle をご覧ください。 
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回収およびリサイクル手順 

米国およびプエルトリコ 

HP LaserJet トナーカートリッジボックスの同おされているラベルは、使用後の1つまたは複数 
の HP LaserJet プリントカートリッジの回収およびリサイクル用ラベルです。な下の該当する手順 
を実行してください。 

カートリッジが複数 （2 個な上）の場合 

1. HP LaserJet プリントカートリッジをそれぞれオリジナルのボックスおよびバッグに入れます。 

2. 紐または捆包巧テープを使用して、複数の箱をひとまとめにします。発送重量は、最大 31 kg 
(70 ポンド）です。 

3. 前キムいの発送ラベルを1枚使用します。 

または 

1. 適切な箱を巧意するか、 WWW, hp . com / recvcie から、または 1-800-340-2445 に連絡して、無料 
の回収ま巧箱を入手します （HP LaserJet プリントカートリッジを最大 31 kg (70 ポンド）ま 
で捆包可)。 

2. 前キムいの発送ラベルを1枚使用します。 

1個の力ートリッジの回化 

1. HP LaserJet プリントカートリッジをオリジナルのボックスおよびバッグに入れます。 

2. 発送ラベルをボックスの前面に貼イ寸します。 

発送 

リサイクル巧に HP LaserJet プリントカートリッジを返却する場合は、必ず UPS を使用してくだ 
さい。次に UPS から配達があったとき、または UPS じ集荷を化賴したときに巧当をにお渡しくだ 
さい。または、正規の UPS 持ち込み場所まで荷物をお持ちください。お近くの UPS 持ち込み場所 
については、 1-800- P に KUPS までご連絡いただくか、 WWW. UPS, com をご覧ください 。 USPS (米国郵 
政公社）ラベルを使巧する場合は、 USPS に集荷を依賴するか、 USPS まで荷物をお持ちくださし、 
詳細をお知りになりたい場合、または追加のラベルや一括回収巧の箱をご希望の場合は、 WWW, hp . com / 
recycle をご覧になるか、 1-800-340-2445 までご連絡ください。 UPS の集荷料金には通常のレート 
が適用されます。この情報は、予告なしに変更される場合があります。 

米国]^<1外でのリサイクル品の回収 

HP Planet Partners 返却およびリサイクルプログラムへのお申し込みについては、リサイクルガイ 
ド（新しくご購入いただいたサプライ品に同捆されています)、または WWW. hp . com / recvcle をご覧く 
ださい。お住まいの国/地域を選択すると、お使いの HP LaserJet 巧サプライ品の返却方法が表示さ 
れます。 

用紙 

この製品では、用紙が『/■/户/ _ ase りが Printer Family Print Media Guide (HP LaserJet プソンタフ 
ァミリー印刷メディアガイド) I に記載されている基準に適合している場合に限り、再生紙を巧用する 
ことができます。この製品には、 EN 12281:2002 に準拠する巧生紙を使用することができます。 
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材料の制限 


この HP 製品では水銀は巧巧されていません。 

この HP 製品には電ミ也が使用されているため、回収時に特別な取扱いが必要になる場合があります。 
この製品に Hewlett-Packard が使巧している電ミ也をな下に示します。 


HP LaserJet P 4010および P4510 シリーズ 

タイプ 

単フッ化炭素リチウムバッテリ 

重量 

1.5g 

実装位置 

フォーマッタボード 

ユーザーによる取り外し 

不可 



廢電池請回收 

リサイクル情報については、 WWW, ha com/recvcie にアクセスずるか、最寄りの代理店または米国電 
子工業会 ( WWW, eiae. org) にお問い合わせ〈ださい。 


EU (欧州連合）が定める一般家庭の使用済み機器の廃棄 



製品または製品のパッケージにこのマークが付いている場合、この製品を家庭廃棄物と一緒に捨てる 
ことは禁止されています。使用済み機器の廃棄は消費者が責任を負うものとし、電気■電子機器廃棄 
物のリサイクルを行うための指定された回収拠点に持って行く必要があります。使用巧み機器の廃棄 
に分別収集およびリサイクルを実行することより、天然資源を保護し、人間の健康と環境を守るリサ 
イクルを実現します。使用清み機器のリサイクルを行う回化拠点については、居住地区のホ役所、家 
庭廃棄物の収集業者、または製品を購入した販売店にお問い合わせください。 



化学物質 

HP は、 REACH (欧州議会および理事会の規則 ( EC ) No 1907/2006) などの法的要件に準拠ずるた 
めの必要に応じて、 HP 製品で使用されている化学物質に関する情報をお客様に提供するように努め 
ています。この ブリン タの化学情報 レポート については、 WWW, hp. com/ の/ reach を参照してくださ 
い。 

化学物質安全性データシート （MSDS) 

化学物質が使われているサプライ品（トナーなど）の Material Safety Data Sheet (化学物質等ま全 
データシート： MSDS ) は HP の Web サイト www . hp . com / go/msds または www . hp . com / hpinfo / 
community/env i ronment/producti n 干 o/sa 干 etv 力、ら人手口了肯自でず。 
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詳細について 

これらの環境に関するトピック 

• この製品やこの製品に関連するをくの HP 製品についての製品環境プロファイル 

• HP 社の環境への貢献 

• HP 社の環境管理システム 

• HP 社の製品回収およびリサイクルプログラム 

• 化学物質安全データシート （ MSDS ) 

WWW, hp . com / go/environment または www. hp . com / hpinfo / globaIcitizenship/envi ronment にアクセ 
スしてください。 
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適合宣言書 


適合宣言書 


適合宣言書 

に 0 /IEC 17050-1 および 7050-1, DoC # に基づく BO に B -0702-00- rel .1.0 


製造者名： 
製造者の所在地： 

上記の製造者は、 
製品名： 


Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard , 

Boise , Idaho 83714-1021, USA 

HP LaserJet P 4014 シリーズ、 P 4015 シリーズ、および P 4515 シリーズ 


BO に B -0702-00 
すべて 

プリントカートリツジ： CC 364 A / CC 364 X 
上記の製品が、な下の製品仕様に準驰することを宣言します。 

安全性： IEC 60950 -1:2001 / EN 60950 -1: 2001 + A 11 

IEC 日 0825-1:1 993 + A 1 + A 2 / EN 60825 -1:1 994 + A 1 + A 2 (Class 1 Laser/LED Product ) 

GB 4943-2001 

EMC : C に PR 22:2005 / EN 55022:2006 - Class 巨リ 

EN 61000 -3-2:2000 + A 2 
EN 61000 -3-3:1995 + A 1 
EN 55024:1998 + A 1 + A 2 

FCC Title 47 CFR , Part 15 Class B ^) / に ES -003, Issue 4 
GB 9254-1998, GB 1 7625.1 -2003 

補足情報： 

本製品は、 EMC 指令 2004/108/ EEC およびお電圧指令2006 /95/ EEC の条件を滴たしており、当該指令で規定されている CE マークを 
貼付しています。 

1) 本製品は Hewlett - Packard パーソナルコンピュータシステムを使った一般的な構成でテストされました。 

2) 本デバイスは FCC 規定 Part 15に準拠しています。製品は、次の2つの条件に従って動作します。 （1) 本デバイスによって有害な 
干渉が発生することはありません。 （2) 本デバイスは予期しない動作の原因となる干渉も含め、あらゆる干渉を受け入れなければなりませ 
ん。 

3) 規制の対象として、この製品には規制モデル香号が割り当てられています。この香号をマーケティング上の名称や製品香号と混同しな 
いでください。 

Boise , Idaho , USA 


規制モデル番号 3 ): 
製品オプション： 


2007 年 6月29日 

規制に関する情報の問い合わせ先： 

ヨーロッパ： お近くの Hewlett - Packard 販売およびサービス事業戸斤、または Hewlett-Packard GmbH , Department HQ-TRE / 

Standards Europe ,, Herrenberger Strasse 140，， D - 71034， Boblingen , ( FAX : +49-7031-14-3143), 
http :// www . hp . com / go/certificates 

米国： Product Regulations Manager , Hewlett-Packard Company。PO Box 15, Mail Stop 160， Boise , ID 

83707 -0015, ，（電話番号： 208-396-6000) 
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安全規定 

レーザー製品の安全性 

米国食品医薬品局の医療機器■放射線製品センタ ( CDRH ) では、1976年8月1日な降に生まされ 
たレーザ製品の規定を定めています。米国で販売される製品では規定への準拠が必須です。このデバ 
イスは、1968年の放射線規制まに基づ〈米国保健な会福祉省 ( DHHS ) の放射線性能基準のもと、 
「クラス 1」 のレーザ製品に認定されています。このデバイス内で放射される放射線は保護巧の篇体 
および外部カバー内に密封されているので、ューザーの通常の使用状況ではレーザビームが漏れる 
ことはありません。 


A 警告！ このューザーズガイドに指定されていない制御を巧用したり、調整を行ったり、手順を実 
行したりすると、を険な放射線が漏れる場合があります。 


Canadian DOC regulations (カナダ DOC 規格） 

Complies with Canadian EMC Class B requirements . 

« Conforme 自 la classe B des normes canadiennes de compatibility electromagnetiques . 
« CEM ». » 

vcci 規格（日本） 


この装置は、情報化理装置等電波障害自主規制協議会 （VCC I )の基準 
に基づ<クラス己情報は術装置です。この装置は、家庭環境で使用すること 
を目的としていますが、この装置がラジオやテレビジョン受信機 I こ近接して 
使吊されると、受信障害を引き起こすことがあります。 

取扱説巧書に従って正しい取り扱いをして下さい。 


電源コード規格（曰本) 


製品には、同ネ困された電源コードをお使い下さい。 

同捆された電源コードは、他の製品では使用出来ません。 


EMI 規格（韓国) 


B 己〕1〕1 (列召暑召坦夏公〕1〕1) 

01〕1〕1台引召暑〇を召对の马置言写言岂〕1〕1を人 H 
手〕 i 月ち圳人 H 台置是亞吉刃ち圳人 H 人卜暑誓车ツ含し1じ卜. 


レーザー製品に関する規定（フィンランド) 

Luokan 1 laserlaite 


Klass 1 Laser Apparat 

HP LaserJet P 4014， P 4014 n , P 401 日 n ， P 401 日れ P 4015 x , P 4515 n , P 4515 tn , P 4515 x , P 4515 xm , 
laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite . Normaalissa kaytossa 
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kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle . Laitteen 
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti . 

VAROITUS ! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle . 

VARNING ! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning spec げ icerats , kan anvandaren 
utsattas for osynlig laserstraining , som overskrider gransen for laserklass 1. 

HUOLTO 

HP LaserJet P 4014, P 4014 n , P 4015 n , P 401 日 tn ， P 401 日 x ， P 4515 n , P 4515 tn , P 4515 x , P 4 日 1 日 xm - 
kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita . Laitteen saa avata ja huoltaa 
ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilo . Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota 
variainekasetin vaihtamista , paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja , 
kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia , jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja . 

VARO ! 

Mikall kirjoittimen suojakotelo avataan , olet aittiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa 
toiminnassa . Ala katso sateeseen . 

VARNING ! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion , utsattas anvandaren for 
osynlig laserstraining . Betrakta ej stralen . Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin 
sateilyominaisuuksista : Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3 B laser . 
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成分表（中国） 

有毒有害物质表 

根据中国电子信息产品污染控制管理办法的要求而出お 


部件ぶ称 

有毒有害物质和元素 

铅 （ Pb ) 

ま 

( Hg ) 

嬌 

にが 

六价络 

に 「( VI )) 

多漠联苯 

( PBB ) 

多漠二苯離 

( PBDE ) 

打印引擎 

X 

0 

X 

0 

0 

0 

控制面板 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

壁料外壳 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

格式化板组件 

X 

0 

0 

0 

0 

0 

碳粉盒 

X 

0 

0 

0 

0 

0 









3685 


0 :表示在此部件所用的所有同类ネオ料中，所含的此有毒或有害物质ょ匀低于 

SJ / T 11：363-2006 的限制要ホ。 

X :表示在此部件所用的所有同类材料中，至少^种所含的此有毒或有害物质高于 

SJ / T 11：363-2006 的限制要ホ。 

注：引用的"环保使用期限"是根据在正常温度和湿度条件下操作使用产品而病定的。 
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記号/数字 

1,500枚収納巧紙トレイ 
紙詰まり166 
1,500枚収納用紙トレイ 
セット81 

1枚の用紙に印刷する複数ページ 
Windows 98 

1枚の用紙に印刷するページ数 
Windows 98 
500枚収納巧紙トレイ 
ホ氏詰まり164 
セット80 

A 

A4/ レター置き換え 19 
A4 用紙設定 19, 20 

AppleTalk 設ま 31, 66 

B 

[Bonjour 設定] 55 
C 

Canadian DOC regulations (カナ 
ダ DOC 規格） 222 
Courier フォントの 設定 20 

D 

DIMM 

アクセス 7 
取り付けの確認 123 
使用可能なタイプ 119 
製品番号 196 
取り付け 119 
DLC/LLC 31 
DLC/LLC 設定 66 
DNS 設定 29 
dpi、 設定 23, 54 


E 

EIO 力ード' 

製品番号197 
設定28 
取り付け127 
取り外し129 

EPS ファイルの問題の解ホ190 
Ethernet 力ード、製品番号197 
EU (欧州連合)、廃棄物処理219 
Explorer 、 サポートされているバー 
ジョン 

内蔵 Web サーバ107 


FastRes 5, 23 

H 

HP Easy Printer Care 
オプション 104 
説明 48 

対応オペレーティングシステ 
ム 48 

対応ブラウザ 48 
ダウンロード 48 
開く 104 

HP Jetdirect プリントサーバ 
製品番号 197 
設定 28 
取り付け 127 
取り外し 129 

HP JetDirect プリントサーバー 
フ ァー ムウ x アの アップ デー 

卜134 

HP Printer ユーテイリテ 
ィ54 

HP Printer ユーティリティ、 
Macintosh 53 
HP-UX ソフトウェア 50 


HP Web Jetadmin 

ファームウ王アのアップデー 

卜133 

HP カスタマケア 205 
HP サポートパック 207 
HP 製な外のサプライ品 113 
HP 不正品ホットライン 113 
HP ュニバー サルプリンタドライ 
バ42 

HP 用紙、ま文 197 


[I/O] メ ニュー 28 
Illegal Operation エラー188 
Internet Explore し サポート されて 
いる バージヨン 
内蔵 Web サーバ107 
IPsec 111 

IPSEC ステータス 31 
IPV6 設定 29 
IPX/SPX 設定 31, 66 

IP アドレス 

Macintosh、 問題の解み 189 
表示 25 

IP アドレス指定 63 
IP セキュリティ 111 

J 

Jetadmin 

ファームウ王アのアップデー 

卜133 

Jetadmin、HP Web 48,110 
Jetdirect プリント サーバ 
製品番号 197 
設定 28 
取りかけ 127 
取り外し 129 
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JetDirect プリントサーバー 
フ ァー ムウ x アのアップ デー 

卜134 


Linux ソフトウェア 50 
Linux ドライバ 192 


Macintosh 

AppleTalk 66 
AppleTalk 設定31 
HP Printer ユーティリティ 54 
USB 力ードの問題の解決190 
サポート205 
ステイプルオプション58 
ソフトウェア53 
ソフトウェアの削除52 
対応オペレーティングシステ 
ム52 

ドライバ設定53, 56 

ドライバ，問題の解み189 
文書のサイズ変更56 
問題、問題の解み189 

Macintosh ソフトウェアのアンイン 
ス I —ル52 

Macintosh ソフトウェアの削 
除52 

Macintosh ドライバ設を 
カスタム巧紙サイズ56 
[サービス]タブ59 
透かし57 

Macintosh のドライバ設定 
ジョブ保存59 


Netscape Navigator^ サポートさ 
れているバージョン 
内蔵 Web サーバ 107 
N-UP 印刷 
Windows 98 


OHP フイルム 
HP 、 ミ主文199 
排紙ビン86 

フユーザモード22 


P 

PCL ドラィバ 

ユニバーサル 42 
PCL フォントリスト、印刷17 
PCL 、 デバイス言語の設定26 
PDF エラーぺージ 20 
PDF ファイル、印刷119 
PostScript 

デバイス言語の設定26 
PostScript Printer Description 
( PPD ) フ アイ ル 
問題の解み189 
PostScript エラーぺージ 
設定20 

Pos に cript プリンタ記述 （ PPD ) フ 
ァイル 

内蔵53 
PPD 

内蔵53 
問題の解み189 
ProRes 5 

PS エミユレーシヨ ンドライ 

バ41 

PS エラーぺージ 
設定20 

PS フォントリスト、印刷17 
PS 、 デバイス言語の設定26 

R 

RAM ディスク 
設定27 

REt (リゾリユーシ ヨンエンハンス 
メントテクノロジー) 23 
REt (レ ゾリユーシ ヨンエンハンス 
メントテクノロジ） 54 


SIMM 、 互換性なし 119 
Solaris ソフトウェア 50 
Spool32 ェラー 188 

T 

TCP/IP 設定 29 
TCP/IP パラメータ、手動設 
ま 65 

U 

UNIX 

キャリッジリターン設定21 
UNIX ソフトウェア 50 


USB ヶーブル、製品番号 197 
USB デバイス 
取りかけ 125 
USB ポート 

Macintosh の問題の解決 190 
接続 62 
対応6 

トラブルシューテイング 185 


Web Jetadmin 

ファームウエアのアップデー 

卜 133 
Web サイト 

HP Web Jetadmin 、 ダウンロー 
ド 110 

Linux サ ポート 192 
Macintosh カスタマ サポー 
卜 205 

化学物質安全性データシート 
(MSDS) 219 
カスタマサポート 205 
不正品 レポー ト 113 
ユニ/くーサルプリンタドライ 

バ 42 
Web サイト 

サプライ品のま文 194 
Web ブラウザ要件 

内蔵 Web サーバ 107 
Windows 

対応オペレーティングシステ 
ム 40 

対応ドライバ 41 
ドライバの設定 45 
ユニ/くーサルプリンタドライ 

バ 42 

あ 

アクセサリ 
使用可能 5 
製品番号 195 
アクセサリ 
注文 194 
厚紙 

排紙ビン、選択86 

フユーザモード22 
厚手の用紙 

排紙ビン、選択86 

フユーザモード22 
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巧あき巧紙 

フユーザモード22 
粗めの用紙 

排紙ビン、選択86 
安全規定222 

い 

位置合わせ設定21 
一般保護違反例外 0 E 188 
イベントログ36 
イメージに関する問題、問題のち军ま 
方法179 

イメ ージの繰り返し、問題の解決ち 
ま184 

印刷ジョブの制御85 
印刷ジョブ 
保留24 
印刷ミ斉み巧紙 

フユーザモード22 

印刷タスク95 
印刷の向き、ページ 
デフナルト、設定21 
印刷の向き 

設定 、 Windows 98 
[印刷品質]メニユ ー 21 
印刷品質 

イメージに関する問題179 
薄い印字180 
紙詰まり、紙詰まり解除 
後179 
環境179 

繰り返し印刷されるイメー 
ジ 184 

繰り返し発生する印刷不 
良181 
义落180 
白い染み183 
白い線183 
設定23 

線のトナーが飛散して印刷され 
る183 
線180 

タイヤの跡のような模様が印刷 
される183 

トナーが落ちやすい181 
トナーのにじみ181 
背景が灰色になる181 
斑点180 
ぼやける184 
問題の解決方法179 


歪んだ文字182 
用紙179 

印刷部数、デフナルトの設定19 
印刷部数、デフオルト19 
印刷部数 

Windows 100 
[印刷]メニユー19 
印刷要求の一時停止96 
印刷要求のキャンセル96 
印刷要ホの停止96 
印刷要求の停止96 
印刷 

トラブルシユーテイン 
グ185 


ラ 

薄い印字 

トナー濃度の設定24 
問題の解み方法180 


を 

エコノミー 設定90 
エコノモード 設定23, 90 

エネルギー 仕様211 
エラー メ ツセー シ 
イベント ログ 36 
設定26 
タイプ141 
電子メール警告55 
ランプ、コントロール パネ 
ル12 


お 

折れ目が入った用紙、問題の解み方 
ま182 

オン/オフスイッチ、位置7 
オンサイトサービス契約206 
温度仕様213 
オンラインサポート205 


か 

解除、紙詰まり27 
おま方法 

問題の解み方法品質179 
解像度 
特徴5 
設定23, 54 

化学物質を全性データシート 
( MSDS ) 219 


カスタマサポート 

HP Printer ユーティリティぺ 
-ジ54 
Linux 192 
オンライン205 
デバイスの再捆包206 
内蔵 Web サーバのリン 
ク108 

カスタム巧紙サイズ 
トレイの設を19 
カスタム巧紙サイズの設を 
Macintosh 56 
稼動音仕様212 
紙詰まりを除去する 

1,500枚収納巧紙トレイ166 
500枚収細巧紙トレイ164 
上部カバー161 
トレイ1164 
排紙 エリア 172 
場所161 
封筒フィーダ163 
フューザ エリア 169 
両面印刷 ユニット 167 
紙詰まり 

1,500枚収納巧紙トレイ166 
500枚収納巧紙トレイ164 
一般的な原因159 
ち军除設を27 
解除178 

紙詰まり解除後の印刷品 
質179 

上部カバー 161 
[手順の表示]メニュー 15 
トレイ1164 
排紙ビン172 
場所161 
封筒フィーダ163 
フューザエリア 169 
両面印刷 ユニット 167 
用紙詰まり 

1,500枚収納巧紙トレイ166 
500枚収細用紙トレイ164 
上部カバー 161 
トレイ1164 
排紙ビン172 
場所161 
封筒フィーダ163 
フューザエリア 169 
両面印刷 ユニット 167 
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カラー テキスト 
黒で印刷100 

環境に関するスチュワードシップ 
プログラム217 
韓国 EMI 規格222 
力ートリッジ 

HP 製な外113 
エコノモード 23 
機能6 
交換間隔113 
交換114 

ステータスメ ツセー ジ12 
製品番号196 

内蔵 Web サーバを通したを 
文108 

濃度の設を24 
保管113 
保証書203 
リサイクル217 
力ートリッジ、プリント 
Macintosh ステータス 59 
力ートリツジ、ステイプル 
セット116 
力ートリッジ、プリント 
紙詰まり161 

さ 

偽造サプライ品113 
偽造防止サプライ品113 
キット、プリンタ保守 
使巧117 
キット、保守 
製品番号196 
機能2, 5 

改行、設定21 
キャンセル 
印刷96 
給紙ち向 

デフオルト、設定21 
給紙口ーラー、交換する117 
行送り、デフナルトの設定21 
行間隔、デフナルトの設定21 

< 

クイックコピージョブ24 
クイック設定97 
繰り返し発生する印刷不良、問題の 
解決ちま181,184 

ク リーニン グ 

外装130 


クリーニン グぺ ージ 24 
け 

警告メッセージのクリア設を26 
警告メッセージの設定26 
警告、電子メール55 
欠落、問題の解み方法180 
言語、 コントロールパネル 27 
言語、デバイス 
設定26 

ゲートウエイ、デフオルトの設 

定65 
ケーブル 

USB 、 接続62 
USB 、 トラブルシユーティン 
グ185 


後部排紙ビン 
位置7 
紙詰まり172 
排紙先86 

コントロールパネル 
ボタン 12 
ランプ 12 
コントロールパネル 
[ I / O ] メ ニュー 28 
位置7 

[ 印刷品質]メニュ ー 21 
[ 印刷]メニュー 19 
クリーニングぺージ 、 EP 
刷 130 

警告メ ッセー ジのクリア設 
定26 

言語、選択27 

[ システムセットアップ]メニュ 

— 24 

鴨瑚メこュ ー 17 
[ ジョブ取得]メニュー 16 
[ 診断]メニュ ー 36 
ステイプラ/スタッカ、選 
択92 

セキュリティ111 
設定44, 52 

ディスプレイ12 
[ 手順の表示]メニュー 15 
[デバイスの 設定]メニュー 19 
曰か/時刻設を24 
メッセージ、タイプ141 
メニュー 14 


[巧 紙化理] メニュー 18 
[ リセット]メニュ ー 34 

さ 

最ネ刀のぺージ 

別の用紙の使用56 
ネオ料の制限219 
サブネットマスク65 
サプライ品 

HP 製な外113 
偽造113 
交換間隔113 

ステータスページ、 印刷17 
ステータス、 HP Printer ユーテ 
ィリティによる表示54 
ステータス、 内蔵 Web サーバ 
による表示107 
製品番号195,196 
内蔵 Web サーバ を通したを 
文 108 

プリントカートリッジの交 
換114 

リサイクル217 
サプライ品の ステータス 

HP Easy Printer Care 104 
サプライ品のステータス、[サービ 
ス]タブ 
Macintosh 59 

サプライ品のステータス、[サービ 
ス]タブ 
Windows 100 
サプライ、ステータス 

コントロールパネルのメッセー 
ジ12 
サプライ品 
ミ主文194 

サポートされるメディア71 
サポート 

HP Printer ユーティリティぺ 
-ジ 54 
Linux 192 

オンライン100, 205 

デバイスの再お包206 
内蔵 Web サーバのリン 
ク108 

サポートパック 、 HP 207 
3巧パンチ用紙 

フユーザモード 22 
サービス 契約206 
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サービス 

デバイスの再お包206 
[サービス]タブ 
Macintosh 59 


時刻、設定24 

[システムセットアップ]メニュ 

- 24 
システム要件 

内蔵 Web サーバ107 
湿気 

仕お213 
湿度 

問題の解決179 
自動継続設定26 
染み、問題の解み方法180,183 
過間オンサイト サービス 206 
重量、製品210 
重量、用紙 

ステ イプルで文書を綴じる92 
出荷時設定、復元34 
出力品質. を参照 印刷品質 を参照 
詳細な印刷オプションの設定 
Windows 100 
使用状況ページ17 
常駐 リソース 124 
上部 カバー 

紙詰まりの除去161 
上部排紙ビン 
位置7 
紙詰まり172 
排紙先86 

情報タブ、内蔵 Web サーバ107 
情報ページ 
印刷102 

[情報] メニュー 17 
仕な 

稼動音212 
特徴5 
電気的211 
動作環境213 
物理的210 

[ジョブ取得]メニュー 16 
ジョブ 

Macintosh の設定55 
[ジョブ取得] メ ニュー 16 
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